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O MisterT se aplica para Industrias de pequeno e médio porte.

Foi desenvolvido por uma equipe com varios anos de experiéncia empresarial e em sistemas
de ERP (Enterprise Resource Planning) em diversas linguagens desde Clipper, Visual Basic,
Delphi, etc. até chegar a esta versdo via Internet, que permite que vocé controle sua Empresa
virtualmente de qualquer lugar do planeta.

Cobre as principais atividades da Empresa desde Compras, Recebimento, Producao, Vendas,
Faturamento, Financeiro e Contabilidade.

Totalmente configuravel e parametrizavel, permite adequar o sistema ao seu sistema de
trabalho (e ndo ao contrario), ou seja, se vocé autoriza Ordens de Compra, faz Inspecdo de
Recebimento, etc. isso pode ser parametrizado para que o sistema trabalhe na mesma
sequéncia que vocé ja trabalha.

Ambientes de Operacao

O MisterT funciona em qualquer ambiente, sendo acessado via navegador Web (Internet
Explorer por exemplo).

Funciona em apenas uma maquina (inclusive lap-top) ndo estando em rede nem ligada a
Internet. Este é o modo mais privado de operacéo, indicado para micro-empresa ou empresa
pessoal com apenas um computador.

Funciona em rede corporativa local sem estar ligada a Internet. Este é o modo de operacgdo de
Empresas que ndo estdo ligadas a Internet (porque qualquer motivo), mas usam o sistema
internamente em diversos computadores. Neste ambiente o MisterT funciona como uma
Intranet onde somente é possivel o acesso de dentro da empresa.

Funciona em Ambiente Internet. Nesta modalidade, vocé pode operar o sistema de dentro ou
fora da empresa, de qualquer lugar do mundo.

XPNet Comércio e Servicos EIRELI (www.xpnet.com.br) Pag. 2/88



MisterT

Multi-tudo

O MisterT é Multi-Empresa, Multi-Usuarios, Multi-Estoque, Multi-Almoxarifados, etc., ou seja, é

multi-tudo.

Controle de Usuarios
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Vocé é quem define quais serdo os usuarios do sistema na sua empresa.

Permite o controle de IP de origem para cada usuario possibilitando, por exemplo, que alguns
usuarios somente acessem o MisterT de micros especificos (dentro ou fora de sua Empresa) e

outros acessem de qualquer localizagdo do planeta.

Privilégios totalmente configuraveis permitindo definir quais sistemas cada usuario pode

acessar e 0 que eles podem fazer em cada um.

Assinaturas Eletronicas
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Todos os Sistemas principais funcionam com assinaturas eletronicas. Assim vocé fica sabendo,
por exemplo, quais foram os usuarios que autorizaram Ordens ou Pagamentos, bem como,

quais efetuaram ou modificaram determinados Cadastros.

Assim, imagine vocé, em viagem ao exterior, acessando o sistema de sua Empresa e
autorizando documentos remota e instantaneamente !
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Executive Information System
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O MisterT disponibiliza o EIS para que os executivos de sua empresa tenham acesso, através
de um unico clique as principais informagdes da Companhia.

Graficos
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Em grande parte dos Relatérios existem parametros que permitem a exibicdo de graficos
juntamente com os dados resultantes.
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Manutencao Remota

Como o MisterT funciona pela Internet, a XPNet podera realizar a manutengdo remota no seu
sistema.

Assim, esclarecemos suas duvidas, carregamos versdes novas, atualizamos os bancos de
dados, etc., tudo remotamente via Internet.

Tudo isso, é claro, com sua permissdo, autorizacdo e acompanhamento.

Vocé precisa liberar o acesso para nds, sempre que necessario.
Servidor

Oferecemos diversas alternativas para vocé definir qual sera o servidor dos sistemas e dos
dados:

Nos podemos indicar a configuragdo necessaria, vocé disponibiliza o micro e nds o
configuramos para que ele opere em sua propria Empresa.

Podemos, também, alugar um servidor configurado para vocé utilizar, também, em sua
Empresa.

Podemos, ainda, disponibilizar um servidor na XPNet com os sistemas, e gerenciar, inclusive,
os back-ups para vocé.

Vocé decide, nds implementamos !

Servicos
Um Sistema de Gestdo ndo é nada sem a complementagcdo com Servigos.

A XPNet oferece todos os Servicos necessarios para que vocé extraia o maximo do MisterT e
realize mais lucros para sua Empresa.

A XPNet possui uma equipe de consultores, com experiéncia nos Sistemas e nas rotinas diarias
empresariais, que oferecem Suporte e Treinamento para vocé e os usuarios do MisterT em sua
Empresa.

Sempre em evolugao

Como o MisterT esta em constante evolugdo, todas as informacgoes deste site estao
sujeitas a modificagcoes sem aviso prévio.

O lucro do seu negdcio é o nosso !

XPNet Comércio e Servigos EIRELI (www.xpnet.com.br) Pag. 5/88



MisterT

Indice
oo e W LU 1L 4= T o N L] (=]l 7
Visao Geral
T3 Lo T O o ot 9
L= T £ 1] o 1 10
] e T LT 13
201U ot- T T PP 16
YN 1= o= o Lol = T <l L or= 20
Ordens de ENtrada/Saida ......ciueiiieiiiii it 25
= L1 = 0 = 1 T 29
= (L= 1 o 32
(670 1 1= 0 11 £= T 1S 38
(O Tl /0 I Y £ =T 1= 41
@ 1 g'e 1= a oY =] o o - P 42
1 o | r= T [0 o = 44
[N = To T @0 1 1 o] o . 16 1= Lo 1S 48
L] 2 U 50
T T 54
= = T o o R 59
oY 0 TUT F= [ 1R 64
N\ o] o o = 1= 66
L@ Tl g/ T 2 =T ol 1 =Y 1 68
N = Y o ==t T ST o Yol 69
E TU (o I @0 T=T = [ol o] g T- P 71
JLIE= 1S 1= T C T = 72
AdMINIStragao MiSTEIT Liuuiiiiiiiii i e 77
Lo B Lo TR AN V2= [ o Tt T [ 1 80
€] = o Y- 81
PESQUISAS AVANGAU@S .. .ttt itiiteie it aer ettt e e 83
L1 170] o o = | o [ 84
(=T o @ Lo T IR o 1= PSPPI 85
(OF Y = To 0= g 1o o= TR =1 0 1 o= 1 86
ST =] VAT oo =P 87
=T LT (0 11017 ol J 88

XPNet Comércio e Servigos EIRELI (www.xpnet.com.br) Pag. 6/88



MisterT

Porqué utilizar o MisterT

Quando implementar um Sistema de Gestao

Qualquer Sistema de Gestdo deve ser implementado depois da gestdo propriamente dita estar
implementada.

Em outras palavras, se uma Empresa ndo € organizada, ndo possui processos e métodos bem
definidos, ela ndo deve implantar um Sistema de Gestdo. Deve, ao invés disso, comecar pela
definicdo e aplicacao de processos de gestdo (ainda que controlados por papel e/ou planilhas
eletronicas) para depois aplicar o Sistema de Gestdo.

Por esse motivo muitos clientes de diversos sistemas dizem que "os mesmos nao funcionam".
Na realidade, se tirarmos a parcela dos Sistemas de Gestdo que realmente "ndo funcionam"”,
os clientes dos outros Sistemas (dos "que funcionam") é que ndo possuem processos "que

funcionam".

Humildemente podemos orientad-lo sobre se essa é a hora de vocé aplicar um Sistema de
Gestdo na sua Empresa.

Nossa Missao

Ndo temos, em nossa missdo, o objetivo de conseguir o "maximo de clientes" pois sabemos
que se formos implantar o MisterT em uma Empresa que ainda ndo possua processos bem
definidos, o MisterT "ndo vai funcionar", o cliente vai perder dinheiro e esse sim nao € nosso
objetivo. Assim, delicadamente, orientamos a alguns potenciais clientes que ao invés de
comecgar com o MisterT, comege com 0s seus processos. Fazendo isso perdemos o cliente,
mas, esperamos, ganhamos a confianca de um amigo.

Nao temos a pretencdo e nem a intengcao de "abocanhar" uma grande fatia desse mercado
justamente por esse motivo.

N3o fornecemos apenas 0s servigos relacionados ao MisterT. Consultorias de negdcio,
comerciais, juridicas, fiscais, técnicas, etc. fazem parte do que oferecemos pois temos a
certeza que uma empresa bem administrada @ com um Sistema de Gestao adequado
(logicamente o MisterT) tera mais lucros.

Nosso Sistema de Gestao
Existem dezenas (talvez centenas) de Sistemas de Gestdo por ai.
Resumidamente eles se dividem em 3 niveis:
1) Para Grandes Empresas (com faturamento anual, digamos, acima de R$ 100 milhdes),
2) Para Médias Empresas (com faturamento anual, digamos, acima de R$ 10 milhdes) e
3) Para Pequenas Empresas.

Estatisticamente, observamos que nosso Sistema de Gestdo (MisterT) se aplica para Industrias
com faturamento anual de cerca de R$ 1 milhdo a cerca de R$ 20 milhdes. Ou seja para
Pequenas e Médias Industrias.

Para as Industrias de menor porte o MisterT "fica caro" e para as de maior porte o MisterT ndo
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se aplica.

O nosso Sistema de Gestdo (MisterT) possui, resumidamente, as mesmas Caracteristicas
Técnicas e Operacionais dos bons Sistemas de Gestdo do mercado para a mesma faixa de
faturamento anual.

N&ao acreditamos que o que faz um cliente escolher entre um ou outro Sistema de Gestdo seja
suas Caracteristicas Técnicas (logicamente guardadas as devidas proporgoes).

Por esses motivos acreditamos no MisterT mais do que seus concorrentes pelo Nosso
diferencial e pelo nosso Espirito de "fazer negdcio".

Nosso diferencial
O nosso diferencial reside, portanto, em:
- N3o desejamos possuir muitos clientes.
- As vezes ndo recomendamos a compra do MisterT.

- As Caracteristicas Técnicas do MisterT se aplicam para o nosso mercado alvo (que sdo
Industrias com faturamento anual de R$ 1 milhdo a R$ 20 milhdes e, ao menos,
razoavelmente, bem administradas).

- Fornecemos servigos relativos ao MisterT e, também, relativos aos negdcios dos nossos
clientes.

Espirito de "fazer negocio"
Se vocé desejar utilizar o MisterT, estamos aqui com o espirito de "fazer negdcio”.

Isso significa que ndo estamos atrelados a precos e condigGes rigidas. Consulte-nos e
estaremos ai para ajuda-lo em tudo o que nos for possivel.

Por esses motivos vocé vai (esperamos) optar pelo MisterT
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Missao Critica
A Missao Critica

A Missdo Critica do MisterT é composta dos sistemas necessarios e suficientes para que vocé
possa fazer a gestdo dos processos da sua Empresa funcionarem.

Essa Miss&o Critica é implementada com os Sistemas:
Cadastro (pag. 10)

Estoque (pag. 13)

Producao (pag. 16)

Assisténcia Técnica (pag. 20)
Ordens de E/S (pag. 25)
Faturamento (pag. 29)

Financeiro (pag. 32)

Contabilidade (pag. 38)
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Cadastro

Cadastro de Empresas e Pessoas
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Aqui vocé cadastra as Empresas e Pessoas com as quais tem

cadastra seus Clientes, Fornecedores, Revendas, etc.

Classifica Empresas e Pessoas
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relacionamento, ou seja,

Permite a classificacdo das Empresas e Pessoas como vocé desejar (Fornecedores, Clientes,

Revendas, etc.).
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Envia mala direta via e-mail
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Vocé define quais Empresas enviar (de determinadas classificagdes, por exemplo), define o

material a ser enviado e o MisterT envia a mala direta via e-mail para vocé.

Gera Etiquetas para malas diretas via postagem
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Malas Diretas

@ viaE-ail

{0 via Etiquetas
Auxiliares

@ CEPs

(2] Administr a0
(1 Estonue

(L3 Produsdo

(1 Assisténcia Técrica
Ao et
‘

]

@ Empresas com Pessoas

@ Empresas ¢ Pessoas

sl

»
xINET

Mala Direta via Etiquetas

[Mala Dirata |2006 - Revendas ativas (listas de Pregos)

[Remetants [TRIX Tecnologia Ltda
|trixtec@trixtec. com.br

Destinatarios 2006 - Revendas ativas

Hamero de Empresas 336

Nimero de Pessaas (Etiquetas), 443

|Geradar de Etiquetas [Mala Direta em impressora mMatricial

Confirma a Geragso das Eliqustas

Gera etiquetas para mala direta em impressoras Matriciais, Laser, Desk-Jet, etc. Imprime,

também, em impressoras de Cddigos de Barras.

XPNet Comércio e Servicos EIRELI (www.xpnet.com.br)
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Exibe os dados dos outros Sistemas

ZjMisterT - Microsoft Internet Explorer _{&1x]

H Fle Edt Ven Fsvortes Toos Hep || QBatk v ) - ) 2] 0| seath ”Himsmn 5 | & ‘

- ‘I.

AN R I

@ Novidades (Home)
_] A Empresa e Vocé

e Ordens da Empresa ¢

3 Cadzsiro Empresalss7s

A Operag&o —
{0 Empresas _

@ Enpresss (pesquiss) B = [Exibe fens da Ordem -]

@ Pessoas

@ Fessoss pesauisa)

@ Empresas com Pessoas D

< EZpED'E compradar /|Grupo omer da oo Data do

rdem endedor  Estatisticn|Pedido edicl

ce\a;;;m;ues Ordem (o Vendedor  Estatistico Pedid e Pedich
las Empresas.

@ das Pessoas

32 - WI- 005978 - Empresa

s-  |penison Brasileira de
\endas [Rodrigues 03 - ¥I 7700000789 Telecomunicacoes 15/10/200

Miranda - Embratel

Relatérios | ‘

@ Empresas ¢ Pessoas i =|26.585
@ Mapa das Empresas | ‘

@ Mapa das Pessoss
@ Crédio de Clientes
Malas Diretas

@ viaE-ail

@ e Etiquetas Executou : Exibe as Ordens da Empresa L
Auwdliares

@ s no registro 5978
(2] Administr a0
(] Estoque. Feche a janela
(3 Produgtio

-

| of!

Como os Sistemas sdo integrados, exibe todos os fatos dos outros Sistemas relativos as
Empresas, ou seja, exibe as Ordens, Notas, Titulos e Servicos de Assisténcia Técnica de cada
Empresa.

Tabelas auxiliares

ZjMisterT - Microsoft Internet Explorer _{&1x]

H Fle Edt Ven Fsvortes Toos Hep || QBatk v ) - ) 2] 0| seath ”Himsmn 5 | & ‘

Q0@ .
o xINET

YOCE

5 211132?22“5?(? Cargos das Pessoas ®

23 Cadastro ® [~ ] =[Modiica o Registo = Inseie Novo Regstio

(2] Operacéo

3 Administraggo
= i i ®| [~ 1 L] 51 cargos principais
@ Tinos de Cadastro
@ Tipos de Endereco
@ setores
Empresos e Pessoas
g R o T L2 0 33102 Técnica
Pessoas
L Cargos
@ Formagties # [ 2 1] 942,021 Téanico Eletrdnico
Brasi
@ Estados
@ Grupos de Estades. ¥ I w224 (] 35 1.02.3.1 Téenico Eletrénico Séniar,
Hundo
@ Paises
Malas diretas
@ Remetentes
@ Selegtes de Pessoas
@ Destinatérios
$ Etiquetas

Malas via E-Mal
g Malas via Etiquetas B L 8 oojr oviotio

Estg
e = =l

¥ I 14 []371.010 Nao Especificado

¥ [ 12401 1] 36/1.02.1.1.1 Téenico Elatrénico Sanior 1

¥ [ e L sz 1.08Estagidno

As Tabelas auxiliares do Sistema de Cadastro permitem a parametrizagdo completa dos demais
dados utilizados na sua Empresa tais como: Cargos e Formagdes das Pessoas, Selecdes de
Pessoas para as Mala Diretas e muito mais.

XPNet Comércio e Servicos EIRELI (www.xpnet.com.br) Pag. 12/88
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Estoque

Controle de Estoque

| ZMisterT - Micrasoft Internet Explorer 18X

] o0snant £ ‘ e

| Fie ede ven Favortes Tods e H@Eack v @ -

=[]
WOCE NET

@ Hovidades (Home)
(3 AEmpresa & Yook

1 Cadestro Estoque &
¥ Estoque o lT

24 Operacko

A0 teens

@ Itens (pesquisa)
@ 5OM dos Itens
@ Transacties
Fornecimentos

@ Itens e Fornec.
@ Itens por Fornec.
Qtdes. Hin. Ml

@ Estoques por Loc.
Relatfiios

@ Mapa dos Itens
@ Posicéo

@ Quantidades

@ Fantasmas ou nda? e
Andlises de Precos B qUe |Estogue ¥

gsé:(‘:‘?ﬂm Estada Atual |Em Modificagao 7]
elatério

(1 Administragsio
Lypradugio ® Deserican [Capo Adap Tec(MinDIN+ CCO-RS

(1 Assisténcia Técrica

Q'Ovdens deEfs =il 5 "j

[
] [ [ nstedstes

Cadastra os Itens do seu estoque sendo partes, pecas e produtos completos permitindo o
cadastramento das suas imagens.

Controla multiplos almoxarifados, por exemplo: Principal, Faturamento, Recebimento, etc.

BOM

: S
EET = ‘ e

| ZiMisterT - Microsoft Internet Explorer
H Fle Edt Vew Favortes Took Help H Qbak + @ = [

L= |
WOCE
@ Hovidades (Home) N E T
1 AEr Vack
CREE BOM do Ttem 002027 - Col.port.CD-10Mega 256KB
(1 Cadastro
2 Estonue Custr
{—stamue;:ﬁu Item|Descrico Qtd. [Unid Fadrac
ens 5
@ ttens (pesauisa) - et
e BOM dos Itens. 1/002488 Display 4L.x20C. Bk-L item 1| PG 17,5299 USY
Q'ﬁanga;aeg 2/001871|Pack bat.3,6¥ 2450mAH NiMh Mo4 - P/N: 11871 1| PG [11,0000 Us¢
Fornecimentos. 3/001870|Circuito Impresso Placa Teclado CD-10 Yer.:B 1| PG 10,7110 USY
g :EE”"F“;”E‘ 4|001868|Circuito Impresso €010 Mega Inferior Ver,:3 1| PG | 16,5200 RY
QtdE:nNs”:u;mumem 5/001863|CI - ICL7665CSA/CBA - SMO 2| PG | 3,2124 USY
@ Estoues por Loc. 5/003186|CI - 28018008YSC ZILOG-PLCC 1| PG | 6,1700 US3
Relatorios lDDD??D CI - MMEB274CN DIP 1] P§ 5,7965 Us{
S | 5[on1869[Circuito fmpresso £D10 Msga Superior ver:i3. 1[G 3,7000 USd
@ Cuantidades O.BABERICE > MANGSE Ch ) 1 pg [ 3,5004 LSt
@ i |10/001864 Meméria de expansan 128 K8 2 PG [ 1,6280 Us{
Andises de Precos 11[001861(CT - MSMBZC554-2GS (OKT) SMD 1/ p¢ | 3,1400 US§
g EZE‘;\Z BoH 12[001872| i acrilico display CO10M Rev.B 1 PC | 53860R4
oo i JRE0LATNED TR L S - —
(] Administragfio i jlms iy R # BURN 1 PG | 2,8000USY
B |14 000788 Teclado CO-10/XTM-101 Borracha. 1/ PG [ 12,7000 US]
= Assisténcia Técrica 15007315 Montagem de placa inferior CO-10 MEGA R PG | 51833 R4
(] Assistncia Té 15 de i MEG: 1 3
| Ordens de EfS ~lad [ o
[&] ore [T @ mustedsies

Permite o cadastro de composicdo de produtos (BOM ou Bill Of Material), com quantos niveis
se desejar.

Exibe as ComposicOes de Materiais de um item exibindo-os segundo sua classificacao ABC
colorida, o que permite a avaliagcdao do custos de seus produtos.

Aceita itens Fantasmas.
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Transacoes

ZjMisterT - Microsoft Internet Explorer _{&1x]

|| Fie cr von Fovotes Toos nen || @sak v O - K@) G

| ) search ””i‘msnaun & ‘ > ‘

a0

YOCE
@ Novidades (Home)
(] A Empresa e Vocé

(C3'cadastro

4 Estonue

4 Operacio

@ Itens

@ Itens (pesquisa)
@ BOM dos Trens
\D Transagties
Fornecimentos

@ Itens e Fornec,
@ Itens por Fornec.
Qtdes, Min, M,

@ Estoques por Loc.
Relatdrias

@ Mapa dos Itens
@ Posicio

@ Cusntidades

@ Fantasmas ou ndo?
Andlises de Precos
@ Célculos BOM

» =
XII\IET

Transacdes manuais de Estoque

do Almasarifado [1- Principal =
Escolha a operagdo [1-RetraMaterial =]
lemf7gs | Selecions fem
Qtde. '32—
Nova Localizag 3o
Motivo [~ A-Recontagem de Material ]
Documento

Observagées |

para o Almoxanifado [0-Nao definda |

Aceita TransagGes manuais de estoque: Insersdes, Retiradas, Inventario, etc.

@ Relatério {5e for Transferéncia)
(21 Administragso
(3 Productin
(23 Assistencia Técnica
(3 Ordens de Ef5 =lal
[&]Dare

Trusted sites

Controla TransacOes Previstas e Realizadas sendo elas manuais ou automaticas, provenientes

do Sistema de Ordens de E/S ou do Sistema de Producao.

Relatorios

ZjMisterT - Microsoft Internet Explorer _{&1x]

|| Fe Ede vew Fevomes Tods Hep @t~ 0 - 2 B

””i‘@snau[t [ ‘ & ‘

a0

YOCE
@ Novidades (Home)
(] A Empresa e Vocé

(C3'cadastro

4 Estonue

4 Operacio

@ Itens

@ Itens (pesquisa)
@ BOM dos Trens
@ Transacties
Fornecimentos

@ Itens e Fornec,
@ Itens por Fornec.
Qtdes, Min, M,
@ Estoques por Loc.
Relatdrias

(] Mapa dos Ttens
@ Posicio

@ Cusntidades
@ Fantasmas ou ndo?
Andlises de Precos
@ Célculos BOM
@ Relatério

(2] Administr a0

(3 Productio

(23 Assistencia Técnica

(1 Ordens deEf5 =

Mapa dos Itens do Estoque

Nimero de Itens

7 2 3
Origens de ttem  ESUENGEI0 dauriGn Estrangeiro com e
no Brasi Importagao Dirsta
Tipos de 1.990 08 488 1.194
Item
1lcomprada 1.738 308 488 542
2 [Manufatirado | 229 2 228
3/5ervigos 26| 2 24

Parametros recebidos

[itens com 1D de[7.946

[ate |a.948

[Nas Linhas  [Tipos de Item

e o B Tipos de lter, |

|Nas calunas o s de Item

[Naz Células [Mumero de Itens| &

€l

Diversos relatérios permitem a visualizagao da situagao do seu Estoque.

Trusted sites

XPNet Comércio e Servicos EIRELI (www.xpnet.com.br)
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Tabelas Auxiliares

ZMisterT - Micrasoft Internet Explorer | —1&x]
|| Fle et vew Favorkes Toos Hep || @Bak v - (¥ &) (] Osearcn > || eosnaan £ \ i ‘

Q0@ .
o xINET

YOCE
E 211132?1“52? Origens dos Itens @

(L1 Cadastro ® [T [ =[Modiica o Registro - Inssie Novo Regisho

4 Estonue
0 SEREY 1012 Digita Sit. Trib. D
23 Adninistragio o
Tabelas Bésicas i g
@ Tipos de Estoque: BTz 22 E: o com Importagas Direta
@ almoxarfados
Wl E a2 Ectrangairo adquirida no Brasil
@ Uridades ar-d 9 i
@ Motivos
Tabrelas Estotisticas barca todos as Fiegistios Desmarca todos os Fisgistios

@ Categorias

@ Formedmentos Deleta os Registios marcados ®

@ Garantias
Tabelas Fiscas
@ Tipos Fiscais

(L] crigens
@ Uiiizagdies Moiica os Registros marcados

@ Srupos 1M

@ Class, Fiscais MNova Pesquisa

Diversos

Pata o5 Rlegistros marcados, inverte o valor da coluna Pade Usar 7

@ Corfere % -
(3 Produci Parametros recebidos
(23 Assistencia Técnica

(1 Ordens deEJ5 =
&} Done

[ @ Trusted sies

As Tabelas auxiliares do Sistema de Estoque permitem a parametrizacdo completa dos demais
dados utilizados nos Itens tais como: Categoria, Fornecimento, Origens, grupos de ICMS, etc.

XPNet Comércio e Servicos EIRELI (www.xpnet.com.br)
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Producao

Controle de Producao

icrosoft Internet Explorer

|| Fie ede yew Favortes Tods nep || @Back v ) - 9 B 0

Search & \ I| et B

WOCE
@ Hovidades (Home)
(3 AEmpresa & Yook

(1 Cadastro

(1 Estoque

4 Producin

4 Operacio
() rdens de Product
@ Crdens de Produgso (p
@ Produtas
@ Garantias dos Produtos
Relatorios
@ Mapa das OP's
@ Necessérias
@ Desnecessirias
Relatorios Estatisticos
@ OPs Encerradas
(21 Administracéo

(3 Assistencia Técnica

(1 Ordens deEJ5

(1 Faturamento

(3 Financeiro

(C'contabi

(23 Organagrams
(23 Indicadores
Cacrm

f

e _',:!

Controla as Ordens de Producao de sua Empresa.

Permite multiplas Ordens em multiplas instalacGes e/ou multiplos estoques.

15

» =]
xII\.!ET

©Ordem de Producgdo

B2 = |Exibe ¥

1D1.474
Tipo de Produgan Produgan
Sequéncia zzZ
Qtde. 25
Itern 6407 - Catraca XPBLOCK IT + OKB

Nim. serie inicial 0
Data da Emissao21/09/2006

Data do Pedida 21/09/2006

Data Prevista para
Concluséo 22/10/2008 -

Data da Conclus8n 77/77/7177
Estado Atual Mo Estogue (Retiranda Material)
Mais Informagties

Na data foi para o Estado
21/09/2006 10:57:34
0T A Autorizar

Estados que a Ordem -
passou| o D 22/03/2006 11:50:46 Ag

I

Sugere Ordens

: ool EERa Pt ) 180
|| Fle Ede vew Fovorkes Toos Hep || @Bak v - ¥ &) (0| Oseadr  ”||[awsnean BT | & ‘
Q0w
& NET
Novidades (Hame) ~ o e :
Bl Producdes Minimas Adicionais
(3 Caestro Necessarias
(] Estoque
3 Produszo Almoxarifado Qt.Est Res.0V Res.OP Enc.OF Enc.0C FALTAS  US§ Un
43 Operacéo L Principal [z L 0 o o -5 0,0
@ Crdens de Produgso 2 Principal 25 [:} -30 a a -7 a,0
@ Crdens de Producdo (p 3_ Prinmcipal 1} [¢] —2 o 1] -27 1,2
@ Produtos 4 Principal o =i [ [ o = 0,0
@ Gorantias dos Produtos 5 Principal 0 -1 o o 0 -1 0,0
Relatorios 6 Erincipal o -2 a a a -2 0,0
@ Mepa das OF's 7 Principal 1 -340 o o 7 -338 1,0
L2 Necessarias 4 Principal a -1 [ o a -1 74,5
@ Desnecessirias Principal 0 -1 [e] o 1] = 0,0
Relatorios Estatisticos 10 Principal s 78 o o B B 3,8
@ OPs Encerradas 11 Principal 0 -6 o o a -5 19,0
(2] Administr a0 iz Principal 2 -3 i o i -1 1,5
(1 Asshtencia Técrica 13 Principal Q -3 Q o o -3 iz
(Cordens dekjs 14 Produtos ... 7 -z o o 0 -1 1,3
(1 Faturamento 15 Principal 0 -2 [e] o o -2 0,0
(1 Financeiro 15 Produces ... 0 -1 [ o [ -1 0,0
(0 Contkzbil 17 Principal o -2 o o ] -2 684, 7
- 18 Principal a -1 a a a -1 684, 7
&3 Organograms, 15 Principal 12 -as [ [ 2 -1 684,7
(3 Indeadores 20 Principal 3 -2 o o o -1 564,7
Ccrm 0 o o 0

[ Firsis =]
il | &

21 A.T. Prod... -1 -1 684,7.
S : I' - j“

Gera Relatoério de necessidades de producao.

Indica as Ordens de Producdo necessarias para atender as suas Ordens de Venda ou
guantidades minimas especificadas no Estoque.

XPNet Comércio e Servicos EIRELI (www.xpnet.com.br)

P4g. 16/88



MisterT

Transacoes

ZjMisterT - Microsoft Internet Explorer i _{&1x]
|| B et ven Favertes Tods tep || @k -0 v [ @) 0] Pseasn > ||| dosmen 5 | & ‘
WOCE A NET
@ Novidades (Home)
(] A Empresa e Vocé e z
Transacdes Previstas da OP &
% Cadastro |Documento|1474
Estoque . -
23 Producso -
3 Operacho B = [Exibe Transagéo -
LD Crdens de Produgde
e Ord;fni derotusia i Data |AlmoxarifadolItem
P 0 =
g e 1/B|22/09/2006|Principal 006407 - Catraca XPBLOCK Il + OKB
Relatérios 2|2 [22/09/2006 Principal 006613 - Etigueta Painel CatracaXPBlock 1T Rev, A
@ Mepa das OF's 3D [22/09/2006 Principal 007158 - PLXTM PLUS 128K v.3.0
e gm“é”af 4|B22/09/2006 Principal 002613 - Teclado Caika XTM-Compact
e 52 [22/09/2006 Principal 006336 - Catraca DIGICON Modelo CATRAX PLUS
@ OPs Encerrodas & /D [22/09/2006 Principal 000120 - Fio preto 24 AWG (1cm)
(1 Admiisragio 7|2 [22/09/2006 Principal 000131 - Fin vermelho 24 AWG (1cm)
g ‘5;‘5“3";5 Técrica 8|2 |22/09/2006|Principal 000134 - Fio verde 24 AWG (1cm)
o EfS %
= F;tj:m;m/ o|>|22/09/2006 Principal 000003 - Arr.ma latao fisa pg. 2
(3 Financeire 10/2{22/09/2006 Principal (000001 - Arruela de Pressao M3
(21 Contabi 11/D{22/09/2006 Principal 000235 - Porca m3
B e 12/B{22/09/2006 |Principal (001387 - Term.Fémea MOLEX cod.5159-TL
3 Treioes 132{22/09/2006|Principal 003958 - Aloj. MOLEX 3 vias 5051-3
Ccrm 14/B22/00/2008 008464 - Circuitn Impresso Pictograma XPBlock 11 Yer:
120 Mirais. rimdaarmnoone nvicnie-r lannaas Troee NCOaT RN -
{ | »f [ I 3

A partir dai vocé cria as Ordens de Producdo desejadas e gera as Transagoes Previstas dos
Itens do Estoque (ou seja, reserva os materiais) necessarios para cada Ordem.

Isso ird permitir que o departamento de Compras ja saiba os Itens que devem ser comprados
devido a faltas de materiais no Estoque.

Exibe, também, as Transagoes de Estoque Realizadas por Ordem.

Visualiza faltas

/3 MisterT - Micrasoft Internet Explorer [ TS|
H Bl Ede Vew Favortes Toos Hep || @Back v ) v ] [g) [ search ”H| @nsnaar T ‘ i ‘
- AR,
@ Novidades (Home) ==
FaaE Faltas de Materiais para a OP 1474
%;"fm’” Alm Qt.Est FALTA Item Qtde. Localizagio fixa Descrigdo
stonue
4 Produgie
£ Operacio Item 6407 - Catraca XPBLOCK II + OKB
LD Crdens de Produgde
Q Grdens de Producdo (p 1 1 17 -8 6.613 -25 A31B Etigqueta Pain
@ Produtos
@ Sarentias dos Produtos Item 6610 - Catraca XPBLOCK II - Parte Comum
Relatorios
@ Mapa das OF's z T o -25 4.450 -z5 Etg.n.gérie X
@ Necessérias 3__ 1 i} -50 5.763 -50 21313 Espacador 10
@ Desnecessirias 4 T H -23 5.604 -25 A3ZD Pl.légica par
Relatorios Estatisticos
@ OPs Encerradas
o ‘A:’ il e Executon : Exibe Relatao de Falta de Materials
ssistEncia Técrica
% S;?jr:miigs o registro 1474
= Feche a janela
ort b

B St
(23 Indicadores
(3 chm

s I_>l:j 4 L’L‘

Permite o acompanhamento das faltas de materiais até que se permita a retitada dos mesmos
para o inicio da producdo.

Exibe as relacdes de materiais e faltas de materiais por Ordem.
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Gera etiquetas para retirada

/3 MisterT - Micrasoft Internet Explorer TS|
H Fle Edt Vew Favorkes TIoos Help H Qoack + O ¥ @ | LDsearrh = || dsnaar: £ ‘ i ‘
- ‘I.
AN R I
@ Novidades (Home)
(] A Empresa e Vocé
Producao
(C3'cadastro - =
2 Estoaue No Estoque (Retirando Material) &
4 Produgie
423 Operagio © = [GeraEtiquetas para a Argox |
\( Crdens de Produgdo
@ Crdens de Producéo (p
@ Produtos Nin
@ Garantias dos Frodutos 10|Sequencialtde, Ttarm ser
Relatorios e
@ Mepa das OP's
@ Ncessarias F 121474222 25[006407 - Catraca KPBLOCK II + OKB
D 5 %
R Whee s I 2> |1.481fzz2 20[009103 - Coletor MAX Finger + OKB de Memaria
@ P Encerraras [ 21488722 20/007365 - Placa TRX Compact Comunicagao RS232
(2] Administr a0 g
ol i s I 42 |1.400zz2 20[004556 - Placa Flip com 512 ke
(. ordens deEf5 I 5|2 |1.402)z22 20[004648 - Pl.principal 10B8Y 512Kb
princip
(3 Faturamento
Bl bnosic I 621403222 20[004647 - Pl.teclado J0BBY
(] Cont&bi I~ [7|=|1.400|zz2 10/006465 - Placa Pictograma XPBlock versao 1.1
gl
(23 Organegrama
3 Indicadores Mevca odos os Fegisitos Des-Marca todos os Registios |

=

[ Firsis =]
il | &

- J‘I

Imprime etiquetas personalizadas para a retirada de materiais pelo pessoal do Estoque.

Imprime em impressoras normais ou profissionais (inclusive com cdédigo de barras).

Retirada automatica

| BMisterT - Microsoft Internet Explorer

|| A e ven rsvones Tock hep @ -0 - 5

18X
»||[@snaan | A ‘

Q0

WOCE
@ Hovidades (Home)
(3 AEmpresa & Yook

(1 Cadastro

(1 Estoque

4 Producin

4 Operacio
{2 ©rdens de Producéo
@ Crdens de Produgso (p
@ Produtas
@ Garantias dos Produtos
Relatorios
@ Mapa das OP's
@ Necessérias
@ Desnecessirias
Relatorios Estatisticos
@ OPs Encerradas
(21 Administracéo

(3 Assistencia Técnica

(1 Ordens deEJ5

(1 Faturamento

(3 Financeiro

(C'contabi

(23 Organagrams
(23 Indicadores
Cacrm

3 e |
gl | »

| 4
xINET

Retirada de Materiais para a OP 1.474

almanarifade Localizagsa Est;‘u"é pacite|Reticar 7jotde.| 1tem|Descricdn

Principal  [4316 17 1 [maoda| 2ss.613[Etiqueta Painel Catraca:
Principal  |4328 as7| 2 r 25(7.156/P XTM PLUS 128K v.3.C
Principal  [E69 27| 8 C 25/6,336(Catraca DIGICON Model
Principal  |[F41C 224 4 I 25(2.613|Teclado Caixa XTM-Can
Principal  [413C13 1195] & . 25| 326(Trans, BC327 PNP
Principal  |413C32 2724 & r 100) 23s|Parca m3

Principal 413034 4.563) 7 C 75(1.387|Term.Fémea MOLEX cac
Principal 413036 197| & I 25(3.958/4l0j.MOLEX 3 vias 5051
Principal 415833 93| @ . 75| 877|Resistor 1K ohms 1/8W
Principal  |415E13 1.363] 10 r 100, 3{amma latao lisa pg. 2
Principal  |415E13 1,485 11 C 100, 1lAruela de Pressao Ma
Principal  |415E22 835| 12 I 25 325|Trans, BC548 NPN
Principal  |[416E15 8s| 13 . 25/¢.546/Led Vermelha - Toshiba
Principal AL6E22 390| 14 '

4l

25/5.430]LED Yerde Smm Toshiba
3

Permite a retirada automatica dos itens previamente separados no Estoque dispensando o uso
das Transagdes manuais de Estoque.

XPNet Comércio e Servicos EIRELI (www.xpnet.com.br)
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Relatorios

SristerT - Microsoft Internet Explorer ) _18]x]
‘ Bl Ede Vew Favortes Toos Hep || @Back v ) v ] () | S seardh ”\“mmm < ‘ i ‘
A

NET
Mapa das Ordens de Produgdo

YOCE
@ Novidades (Home)
(] A Empresa e Vocé

(C3'cadastro
(] Estomue Nimero de OP's
23 Producso
/23 Operactio
@ Crdens de Produgso 1 B g 4
Crdens de Producdo (p
gpmms Estados Atuals das| #94ardando | Mo Estogue - Em
: Ordens| Pere Retiar | (Retirando |poif | Produga
@ Garantias dos Frodutos Material Material) Externa
Relatorias Itens (Produtos 49 13 & i e
() Mapa das OF T
tapa das OF's
@ Novessinss Cabo Serial JAM /XTM | | B
5 a Plus (Interno) - 8005 | | <
Relatdrias Estatisticos Carregador biat. padrao
@ 0P Encerradas 2/10BBY (ful range) - 1 £
(21 Adminisragso 9116
(] Assisténcia Técrica 5|catraca Modelo n 1
(COrdens deEfs Standard + OKB - 7280 | ~ =
g Febvaneit Catraca %P glock
a ;‘”T}:}’“ 4[BALCAD ARM s/ Finger | 1 1
onsas - 9877
B e Catraca wp-Line Inox | B
(23 Indicadores ARM s/ Finger - 9906 | R
Ccem | [ slcatraca xpeLoGK T+ | | "
“? Mirais _"—j OKB - 6407 4] bl _J

Diversos relatérios permitem acompanhar o estado das suas Ordens de Produgao.
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Assisténcia Téchnica

Sistema de Assisténcia Técnica

crosoft Internet Explorer I =121 x]
|| Fie ede vew Favortes Tods nep || @Back v D ¢ 9 ) 0] Osewch  ”||[omsneon B | & ‘
AMENET
@ Hovidades (Home)
(3 AEmpresa & Yook
o = [Modifica =
(1 Cadastro
Lo 1 T 3 SR B ArAn TR (2T
(3 Productio B = Tioe stade Atusl
{3 Assistenaa Técrica IZ”“ | Servico ‘ [fguardandc Respasta ‘
£ Operacio (Sarvigs Exscutads)
Ll nedl, e o Ciomasiist
* [r.65s ] (02 norml I Intarms ]
B s til v FvEn gy Fericn Aasponivel
@ 5ATs com Prods (pesa) [AT - Elsine Ink - André Lourenge
@ Produtos E-Mail : elaine.sandes@trixtec.com.br
@ Gorantias dos Pradutos Fans.i. 11 3365-2000
6 Bateda Dateda
ED“’ sl [ ] [ [ [27705/2006
B Eralugsi T
Pl el 1D : 1.708, Razko Socal  Construtors Queiroz Galvan 5/A
@ Faltas de Pecas |Awenida Ttaberaba, 4718, Bairra i Nossa Senhora do O
@ Fesos Ufizocs CEp 1 02733-000 - Sa6 Pauls - 5P - Brazil
& o, Al Telefone : (1) 3983-5838, Fax 1 (11) 3980-5833 Ramal:224
N e cc i 92.412.792/0008-37, IE : 116,179.780.115, Contr, 1GMS ; §
() Administragio R
(3 ordens deEf5 10 : 10.954, Norma | Agnalde - ALMOXARIFADO
(1 Faturamento E-tail Fone Som. i (11) 3389-5838
(1 Financeiro Ghranagtes Gersis
i Contani [RF 1344 Uibarado SEM aprovacie:25/09/05 ]
d J_i — =l

rusted stes

€l

Controla as Ordens de Servigos de Assisténcia Técnica (SAT's) da sua Empresa.

Tipos configuraveis

crosoft Internet Explorer _{&1x]

|| g gt vew Favorkes Toos Hep || @Bak v - (¥ &) (] O searcn > || eosnaan £ \ i ‘
S]] SequéndalDascrisio
m—— # T 1l Jooor  Empreenchimenta
WOCE
v iberada para Atendimento Técnico
@ Hovidades (Home) Lol e EEE0 pa R st T
_ A Empresa e Yocé 3 | ooo7 Em Atendimento Téenico
A Empr W M o
([ Cadastro ¥ [T 4 ] 00071  SAT cem custo
(] Estoque. ¥ I s ooz Enviar Orgamento (Servigo Executado)
(L3 Produsdo
e ¥ [ & Jooi4  Ensiar Orgaments (Serige NAG Exacutado)
(3 Ordens deEjs ¥ ™ 7 Joois  Aguardande Resposta (Seruigo Exacutada)
g::n'gzﬂm ¥ T s/l oois  agusidands Resposta (Seriso HAO Executade)
1 Contabi ¥ T 8 o017 Exscutsr e Samisa
- ¥l [ 10 ] oot Dacfazero sawise
(23 Organograma 4 e s
4 reicadores ¥ [T 11 0015 EmAndlize no Suporks Técniza
Gcem ¥ 722 1] 0020 Aguardands pagas
(3 Hurais
(3 Marksting ¥ [z3 O o022 Aguardande Manutensas Extema
51 Hotitas ¥ [ 14 ] 0027 Faturamanto
¥ [T 15 ] ooaz Concluida
AT e ¥ [~ 26 [ ooze Cancelada
{1 Operagdo
(] Parametrizagfies
4 Administragio Marca todos os Regisros | Desmarca todos o5 Regishos
Tabelas de Estados
% ;atb:'as SR Deleta s Rlegistios marcodos | ®
Stados
& Eventes | |

Trusted sites

€ oore | i
Tipos de Servigos configuraveis: Servigos Internos, Servigos Externos, etc.

Estados configuraveis para cada SAT de acordo com sua rotina diaria para cada Tipo: A
autorizar, A enviar orgamento, Aguardando pegas, Em reparo, etc.
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Controle de Produtos

terT - Micrasoft Internet Explorer

H File EdE View Favortes Tools Help Haaack > v (¥ [2) G| Lseach

”Hi@snaun =3

a0

YOCE
@ Novidades (Home)
(] A Empresa e Vocé

(C3'cadastro
(1 Estonque
(L3 Produsdo
{4 Assistencia Técrica
3 Operacdo
@ COrdens de AT,
@ SaTs (pesauisa)
@ Prods das SATS (pesa)
@ 5ATs com Prods (pesa)
(L] Produtos
@ Garantias dos Produtos
Relatfiios
@ Mapa das SAT's
@ Evoluctio
Mais Relatirios
@ Faltas de Pecas
@ Peas Utiizadas
@ Rel. Anallticos
(2] Administr a0
(1 Ordens deEf5
(3 Faturamento
(3 Financeiro

(C'contabi -
1 — ;l_‘

»
xINET

Produtos e seus Nameros de Série ®

Selecione

@t Série 23

® obs.

Madfica o Regisio

Feche a janela. ou volte (back), para NAO confirmar a operagio.

@] Done

Trusted sites

Controla os produtos dos seus clientes com numeros de série, individualmente ou ndo.

terT - Micrasoft Internet Explorer

|| Fie ede vew Favortes Tods nep || @Back v ) - ¥ [2)

Defeitos e Reparos

2 search

»”i@Sr\agIt 5

WOCE
@ Hovidades (Home)
(3 AEmpresa & Yook

(1 Cadastro

(3 Estoque

(3 Productio

N Assistencia Técrica

‘23 Operacio
LD Crdens de 4.7,
@ 5Ts (pesauisa)
@ Prods das SAT: (pesa)
@ 5ATs com Prods (pesa)
@ Produtos
@ Gorantias dos Pradutos
Relatdrias
@ Mapa das SAT's
@ Evolugin
Hlais Relatérios
@ Faltas de Pecas
@ Pecos Utiizadas
@ Rel. Anallticos
(21 Administracéo
(C/ordens de /s
(3 Faturamento

[cec 32.912.792/0008-37, 1€ : 116.175.780.1185, Cantr. ICMS ¢ &

Dados ds Pazson

E-Mail ¢

’TD 10.954, Nome : Agnaldo - ALMOXARIFADD

Fone Som. : (11) 3989-5832

Oiseriactes Garais

[MF 1344Liberado SEM aprovag30:25/09/06

D1 produte.
Frodut

Defarto Relatads
Téchico Razponsdval

[Ttar 1 3942 - XIM-Compact Plus c/ Drive com 0Kb de meménia,

N, série: 624
IDefaito nao relatada
[1nt - André Lourengo

D 1+ oufaite
[Gem Gondican de Repara
Descricho [Trilhas rompidas devido a sobrecargas
Do zepare
Tipa [ivarsos ‘
Dasasio [Troca da placs, limpezs do slot reader
Pecas [ Descricho
=g ‘ 1,00 7157 FLRTM FLUS 126K #.3.0 COM dry ‘
=2
Terpss  Hhimm )
=21 ‘ 00:30  21/09/2006 Ink - André Lourence ‘
D+
+ Reparo
D+ Defarto

=i Infarmagdes
B 1 e Erteade

(3 Financeire [NF1zas

(1 Contzbil "j B2 fGido récrico

. 14 existern slaumas trihas antes rompidas que foram reparadas, camp:
&} Dore

Placa apresanta trilhas rormpidas sob 2 bomeirs A/C, danificands & dreuits imprassza, Nals

Para cada SAT, permite a definicao de: Produtos, Defeitos relatados, Defeitos encontrados,

Reparos efetuados, Pecas utilizadas, e Tempos alocados com a definicao de Técnicos

responsaveis em cada um dos tdpicos.
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Acesso externo

terT - Micrasoft Internet Explorer

|| B Edr vew Favorkes Toos Hep Haaack »@ - N @ ] Pseach

”Hi@snaun =3

Como o sistema funciona pela Internet, os seus técnicos prestadores

Téenica
Respans,

Int - Amorim

Int - André
Lourensa

Int - Cristiano
Int - Cristiana
Int - Leandra
Int - Leandro
Int - Marcelo
Int - Paule
Int - Renato
Int - Renata
Int - Rodney

Int - Smith

AN R aED
Novidades (Home; 3 & 7Y ¥ 2 X,
BAEWD,E;E(EVD(; SATS - Servigos de Assisténcia Técnica ©
S Cadastro ® [T L1 = [Exibe o Registio =
_] Estoque
(L3 Produsdo e
3 AssistEncia Técnica 1D Ermprass ErioSe  Estads Atus|
23 Operagdo Em Atendimento
0 4 ] 27.586 00001 - TRIX Tacmologia Ltds 01/13/2008 ET A%
{1 5ATs (pesquisa) 2 | 27.452 00353 - Fischer sfa 1 ot
@ Prods das SATs (pesal m
@ 575 com Prods (pesa) 3 | 27,547 03023 - Laginha Aqro Industrisl 574 31/10/2006 £ Atendimento
@ Proditos Em Atendimanto
@ Garanties dos Produtos 4 L 27.54803023 - Laginha Agro Industrial 5/A  31/10/2006 Lt T
Relatorios 01421 - Indastria de Papel = Em Atendimznto
@ epa dss SATS 5 L1 27,463 00010 o Roberto S A T
@ Evoluctio & [ 27,386/15259 - FA Maringa LTDA 23/1072006 B Atendiments
Mais Relatirios - Aszacisgac dos Amigos da rn Atendirnents
@ Fotosdebeces 7 st e Voerenge o | 2S/072008 T3 anement
@ Peas Utiizadas ] 27,45909730 - Haga Reprasantagoas, 26/1072006 ET Atendimento
@ R Arliicns Engenharia = Comércio Ltda Técnico
£ Ranriseageo 5 1 27,44023285 ; Pace Solgoes 2571072006 S Alandimenco
(1 Ordens deEf5 >
e 16 | 29,442 09289 - Bacto Solugoes 2571072006 EM Atendimento
(1 Faturamento Tecnolégicas Lida Téenico
(1 Financeir Em
11 5] 27.45301122 - Impressora sa 2571 7
(C'contabi - . ; 3 ; [LEerilco g
01431 - Indastria de Papel & Ern Atendimento
.1!.—! E 12 [ 27.452 Papelac Sao Roberto 6.4 Esii0eanne Téenico
CHET i) i

Trusted sites

=

de servicos externos

podem acessar os servigos diretamente de suas casas dispensando a ida ou ligacdo para a sua

Empresa para saber as Ordens de Servigo a Executar no dia.

Da mesma forma podem atualizar os servicos diariamente ao irem para suas casas
economizando tempo e dinheiro para eles e para sua Empresa.

Orcamento

soft Internet Explorer

O search

»”i@Sr\agIt 5

et ven Favotes Took Hep || @Back v ) ¢ <) 2

WOCE
@ Hovidades (Home)
(3 AEmpresa & Yook

(1 Cadastro
(3 Estoque
(3 Productio
N Assistencia Técrica
‘23 Operacio
LD Crdens de 4.7,
@ 5Ts (pesauisa)
@ Prods das SAT: (pesa)

Forar reslizados testes no drive com sucesso, » bateria ficou carreganda por cercs de 2
horas & depais o coletor fizou fora da ternads por umn periods semelhante s=m problamas.

B+ Fiais infarracia

reaments.
Qide.  dbam  Descrcao Velor Total
Fopostos

7
D: [ 1,00 7157 PLATM PLUS 128K v.5,0 COM drw 596,82
0,50 6171 Hora tecnica 42,50

ator Ttk com oo stos (R

v5 .0 Ectads

4

(21 Administracéo
(C/ordens de /s
(3 Faturamento
(Z3 Financeir

(3 Corksbi |

@ 5ATs com Prods (pesa)
@ Produtos

@ Gorantias dos Pradutos
Relatdrias

@ Mapa das SAT's

@ Evolugin

Hlais Relatérios

@ Faltas de Pecas

@ Pecos Utiizadas

@ Rel. Anallticos

+ [20/09/2006 10:50:29 293 DIEGd:

20/09/2006 14:07:10 291 CAROck
21/05/2006 08:25:53 236 ANDRal
21/09/2006 12:14:28 236 ANDRal

5 |21/D3/2006 14:45:41 38 ELATass
© |25/03/2006 10:02:10 36 ELAless

26/09/2006 18:21:25 236 ANDRal
27/09/2006 03:19:39 100 SIDNs]
03(10/2006 17:18:59 38 ELATess

12{03/10/2006 17118129 38 ELATass
1|16/10/2006 0814855 38 ELATass
12|16/10/2006 08:47:06 38 ELATass
13|16/10/2006 08147112 38 ELATass
14(16/10/2006 09147119 38 ELALass

16/10/2006 08:47:28 38 ELATass

25{16/10/2006 02:47:51 38 ELALass
27|16/10/2006 08:47:55 38 ELAl=ss
25(16/10/2006 15:00;49 38 ELAless

Ern praenchiments
Liberada pars Atendimento Técnico
Em Atendimenta Técnico

Envisr Orsamento (Servico NAG Executado)
Aguardando Resposta (Serico NAO Executado)

Exscutar o Seruiga
Faturamenta

Conduida

Em preanchimento

Conduida

Em preanchimento

Liberads pars Atendirento Téenico
Ern atandiments Téenizo

Enwviar Orgamanto (Servise Exzcutado)

Aguardands Resposta (Semice Exacutads)
Aguardands Resposta (Service Exacutade)
Aguardands Resposta (Service Exacutado)
Aguardando Resposta (Servico Executado)

&] bore

Trusted stes

Monta orgamento de pecas e servicos automaticamente com ou sem descontos definidos.

Gera automaticamente as Ordens de Vendas de Servigos quando vocé informa que os clientes
aprovam os Orgamentos.
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Envia E-Mails

ZjMisterT - Microsoft Internet Explorer i _{&1x]
|| e ede ven Fovortes Tods rep [|@eat =~ 2 ) (5] Dseacn  *||[ammean 5 | & ‘
AN R I
@ Novidades (Home)
(] A Empresa e Vocé =
SATs - Servigo
(C3'cadastro %
5 oo Aguardando Resposta (Servico
(L3 Produsdo
{24 Assisténcia Técrica ExeCUtado) ®
4 Operacio
([ Crdens de AT B = [Envia o Orcamento |
@ SaTs (pesauisa)
@ Prods das SATs (pesa)
SAT: Prod: e
@ AT com Prods (pesa) e 1D dal el
Produtos el Ordem|Atend. Empresa e
@ Garantias dos Produtos Associada
Relatorios
@ Mapa das SAT's 014943 - MEG
2 7| 12 6.695°1 Atandinidntd 0/*T ~  [Empreendimentos 01/09/200¢
Midis Relatérios wormal [Interma piego | 15
@ Faltas de Pecas
@ Pecas Utilzadas 001708 -
Rel, Andlficos 01- |atendimento AT - |Construtora
. o E==3
(1 Admiistragio W | 2IB126.514 o rmal finterno %3854 ciaine  ueire Galvan |20/D3/2008
(3 Ordens deE/5 S/A
(1 Faturamento
QO Finenceira 01-  |atendimento g 180233074
4 - =27, i ]
(1 Cotabi <] |7 3272880 i IEwtomo, Ofgcis (Y512 > [18/10/200¢
1| [ L4 | 3
@iooe R e

Envia e-mail para os Clientes (e quem mais vocé definir), automaticamente, com visibilidades
configuraveis nos diversos tipos de e-mail para os diferentes estados que cada SAT pode estar
("Recebemos seu Material", "Eis o orgamento", "Seu material esta pronto", etc.), permitindo,
inclusive, a inclusdo de cabecalhos e rodapés nos e-mails de acordo com seu interesse.

Isso permite que seus clientes fiquem sabendo automaticamente dos Estados que suas Ordens
de Servico se encontram.

Relatorios

ZjMisterT - Microsoft Internet Explorer i _{&1x]
|| e ede ven Fovortes Tods rep [|@eat =~ 2 ) (5] Dseacn  *||[ammean 5 | & ‘
5 AN e
Novidades (Home) e @
(] A Empresa e Vocé Mapa das SAT's
gﬁdasl'ﬂ Qtde. de SAT's
stoque
(L3 Produsdo
{4 Assisténcia Técrica 1 2 3 4 5 6 7 8
23 Operagdo o Alnda _ _ | mt- _ _ 1
Fe iR e R e e R
@ 5ATs (pesquisa) Definido; Lourengo
@ Prods das SATS (pesa) Estados
@ 5aTs com Prods (pesq) das saT's (1250 30 E3 2 -] E 0 2 2
Produtos
@ Garantias dos Produtos BEEs:
5 para
Relatérios P R =t
\Lh Mapa das SaT's A
Mais Relatdrios =m
@ Fakas de Pecas 2 Atendimento| 33 i i 2 2 z
@ Pecas Utilzadas Tecnica L
Rel, Andlficos SAT sem
(2] Administr a0 ® custa g N g 1
(1 Ordens deEf5 Agquardando
(1 Faturamento et
posta
1 Firsnceio et 15 1 5 1 1 3 1
(1 Conkabi - Executada) =
1| (2 L4 | 3
&l pane [T T T @ musted stes i

Diversos Relatdrios (SAT em Andamento, Evolugdo, Pegas Utilizadas, Mapas, etc.) possibilitam
a visualizagdo completa da situagdo que o seu departamento de Assisténcia Técnica se

encontra.
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Tabelas auxiliares

ZMisterT - Micrasoft Internet Explorer | —1&x]
|| Fle Edt vew Favortes Toos Hep H Qoack + O« (¥ @) ] Lseath ”H| snaal T \ e ‘
& ARNENET
Novidades (Hame) = .
3 A Erpress & Vocé Tipos de Defeitos
das SATs @
(C3'cadastro
(1 Estoque
5 ® = =
(3 produciio ™ 1 = [Modfica o Registio Insere Howo Feaistio
{4 Assistencia Técrica
(21 operagéo 1D S=quéncls
423 Administraco ¥ [T 2] 7001 carregada
Tabelas Bésicas
4 2 220002
@ Tipos de 5ATS L mil |
@ Espécies de SAT ¥ O 3 ] 1z0003
@ Grupos Estatisticos ¥ T 45 270004
@ atendentes
@ Técricos ¥ [T s ] zono0s
@ Garantias ¥ | €m sooos
@ Faixas de Atrasos
Tabelas Estatisticas [0 7. x5 0007
@ Grupos de Defeitos ¥ T = _] 1s0008
{2 Tipos de Defeitos
v
@ Grupos de Reparos | ) = 8110000
@ Tipos de Reparos ¥ [ 10 (] 290010
(L Ordens deE/S -
11 ] 00011
(3 Faturamento 4rad
(1 Financeir ¥ I 12 O] 310012
(23 Contabi BC o m s
F I o e —— |
&} Done 1€ Trusted sies

As Tabelas auxiliares do Sistema de Assisténcia Técnica permitem a parametrizagdo completa
dos demais dados utilizados na sua Empresa tais como: Atendentes, Técnicos, Tipos de
Defeito, Tipos de Reparo e muito mais.
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Ordens de Entrada/Saida

Sistema de Ordens de Entrada e Saida

| ZMisterT - Micrasoft Internet Explorer i 18X
|| Fie ede ven Favotes Tods rep || @Back v ) ¢ x] [2) | O search ”| |[esnson £ | A ‘

WOCE
@ Hovidades (Home)
(3 AEmpresa & Yook

(1 Cadastro

(1 Estoque

(3 Productio

(C3 Assistencia Técnica

4 Ordens de EJS

4 Operacio

() Crdens

@ Crdens (pesquisa)
@ Ttens das Ordens (pest
@ Crdens com Itens (pes:
Listas de Pregos

@ Navega

Orcamentos

@ Creamento Rapide
Relatorios

@ Mapa das Ordens

@ Evoluco

Relatorios Estatisticos
@ Ttens das Ordens

@ Relatério da Eficiénda
Mais Relatirios

@ Pendentes [ Previsdes
@ Estatisticas

gl | »

| 4
xINET

Ordem de Entrada / Saida
© = [Exibe ~

ID-E/S -
Tipo - 94.839 - § - Saida - Vendas
Espérie
Comp./¥end. 33 - U1 - Tatiana de Araujo Souza
Gand. Pagto 30 / 60 / 90 dias
Tipa Transp, Frete Page - Com Transportadara Padrao da TRIX
10 Transp. 1d.144
Grupo Est. 03 - W1 - 03 - VI - Uendas Indiretas
nim, Pedido RIO 549
Estado Atual A Entregar (Na Produgan/Na Ass. Técnica)
Distas da Grdem
Ernissdo 13/10/2006
Pedido 13/10/2006
Entrega 16/11/2006
Previs&o 17/11/2006
Dados da Empresa & da Pessoa
ID : 15.769, Razdo Social : Grupo Hospitalar do Rio de Janeiro (ASSIM)

Rua da Lapa, 40, Bairro ; Centrs =
>

&] bore

[T o sted stes

Controla as Ordens de Entrada e Saida de materiais da sua Empresa de acordo com as
Espécies de Ordem que vocé utilizar: Compras, Vendas, Remessas para Demonstracgao,
Retorno de Conserto, etc.

Permite a emissdao de Ordens com itens em diversas moedas (R$, US$, etc.).

Permite copias completas das Ordens ou divisdo das mesmas para o caso de entregas e
faturamentos parciais.

Tipos configuraveis

ZMisterT - Micrasoft Internet Explorer | —1&x]
|| Fle et vew Favorkes Toos Hep || @Bak v - (¥ &) (] Osearcn > || eosnaan £ \ i ‘

a0

YOCE
@ Novidades (Home)
(] A Empresa e Vocé

(C3'cadastro

(1 Estoque

(L3 Produsdo

(1 Assisténcia Técrica
(C'ordens de /s

(1 Faturamento

(Z3 Financeir

(3 Conkbi

B St
(23 Indicadores
(3 chm

(23 Mureis

(33 Marketing

(23 Meticias

43 Tabelas Gerais
(2 operasio
(] Parametrizagfies
N Administragio
Tabrelas de Estadas
() Tabelas de Estados
@ Estados

@ Eventos

[l

»
xINET

Estados ®

Tabela.de Estados, com 10 = 2

® " [ = [Modiica o Registio - Irsers Nowo Registro

(Na ProducaoiNa Ass. Técnica)
5 L] A Entregar (Na Produgao/Na Ass. Técnics)
& Ll Inspegao final

7 ] a Embalagem

& B o Fat
5 1] condu
™ 10 L conduida
I 11 L cancelada

o )

Demonstragan (AGUARDANDO RETORNG)

(LS LN L Y S L S . S

Marca todos os Registios Desrnarca todos os Fegistros s

&} Done

Tipos de Ordens configuraveis: Entrada, Saida, etc.

T [ rsted skes

Estados configuraveis para cada Ordem de acordo com sua rotina diaria da sua Empresa para

cada Tipo: A autorizar, Aguardando no Estoque, No Faturamento, etc.
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Comissoes

ZMisterT - Microsoft Internet Explorer —1&x]

H Fle Edt Vew Favortes Toos Hep H Qexck » D~ ¥ ) [ search = || dsnaar: £ ‘ i ‘
% cabits-nBA |
e ) ] Conversor
= o eIl RE 1437700 1z 18| sezszo
OEM
@ Novidades (Home) e
(1 AEmpresa e Vocé % ek
39.901 R$ 135,0000 05| 22 405000
=3 Connect
(C3'cadastro OEM
(L3 Estoque 25.297,220/25.3
(L3 Produsdo
(23 Assisténcia Técnica SMPOS 1 B a1 - Grupo A.T. - Tados - 10/10/2005
‘2 Ordens de EfS !
/23 Operactio S Ernpresa Pessoa % Tipo de ©
LD Crdens Comiss. | 1 2 3216 - Logic - 4,376 - Maria de Fatima 4 ;4pq S0bre o v
@ Crcens (pesise) Technologies do Brasil Lida Ribeiro de Freitas d (comIssc
@ Itens das Ordens (pesc - e
: o Promogac Ganha Prémins
ﬁ:’::';;;:;h“(”“ = TRIX 2004 - 1D da Pessna * o 0
= O Frete total de R$ 177,00 referente a R§ 59
@ Novegs waisll 2 Obs. de ENtreds) 2 sendo descontads na comisséo da filial.
et Informasies Essa catraca & com Leitor de cad, de barras
@ Orcamento Répid 5 Obs. Gerais proximidade interna, os outras 03 leitares de
Relatorios i sobram & para o kit urna,
@ Mapa das Ordens 4B Obs, de ALTERACAO Prazo de entrega de 15 dias para 35 dias
@ Evolugin
Relatrios Estatisticos
@ Itens das Ordens
@ Relatério da Eficiéncia
Mais Relatdrios
@ Pendentes | Previsies

@ Estatisticas
4 | 4l |

[&]pare i

Trusted sites

Controla comissbes por Grupos e pessoas para cada Ordem.

Transacgoes

A =@l x|
“ B o e wrn iy H Qe+ - [ A Search 5% \ |[@snear 5 ‘ i ‘
NET
@ Hovidades (Home)
(3 AEmpresa & Yook
(1 Cadastro
(3 Estoque
ClFrodigtio = [Exibe Transacén
(C3 Assistencia Técnica
3 Ordens deEjS Date cuantidade
‘2N Operagdo
() orcens 18/10/2006 Principal 003393 - Slot reader p/ cbd. de barras (interno)-102ZWH-IHE B
@ Orcens (pesqusa) 18/10/2006 Principal 006407 - Catraca XPBLOCK 11 + DKEr -3
@ Itens das Ordens (pesc {18/10/2006 Principal 006408 - Licenga Uso Pacote Softwars ®PBlosk Flus (obrig.) -3
@ Ordens com tens (pess  [18/10/2006 Principal 006452 - Leitar de Proximidade AcuProx AP20 -85 crm PNi3008 €
Listas de Pregos 16/10/2006 Principal 006459 - Cart.Prox G.ID Clamshell Unique Leitura 64bits-ABA -zo0
@ Navesa 18/10/2006 Principal 007803 - Sistema anti-pénico Digicon =3
Orgamentos 18/10/2006 Principal 009000 - Kit Urna p/ catraca ¢ entr, de cartoes herizantal -3
@ Crcamento Rapide 15/10/2006|Principal 009734 - Conversor JAM Connect OEM 3
Relatorios 18/10/2006 Principal 009301 - Licenga de uso Jam Connect OEM =
@ Mapa das Ordens 18/10/2006 Principal 002123 - C1 - Memoria 512 KB E
@ Evoluco L
Relatdrias Estatisticos
@ Itens das Crdens Executou : Exibe as Fransacoes no Estoque.
@ Relatério da Eficiénda
Hais Relatérios 70 registro 94639
@ Pendentes [ Previsdes
@ Eotatstins Feche a janels
Dore

Gera transacgGes automaticas no Estoque (insersdes ou retiradas, previstas e realizadas).
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Envia E-Mails

(] A Empresa e Vocé

Marksting

(23 Meticias

o6
N Administragio
Tabrelas de Estadas
() Tabelas de Estados
@ Estados

@ Eventos =l

14 % Previsiona materiais no slmoxarifado adequado

zuiteh (V("IDESPEGRD"))

Ha-3-0
csse 6/ Retomo de Conserto
Pravisional (4); #/ AT, Produtos de Clientes
aak;

9-3-7
case 3: /] Saids Remessa para Demans
Previsional (3); 1/ Produtes para Gemo

€l

Envia E-mails automaticamente, permitindo informar confirmacdes de Pedidos e/ou

ZMisterT - Micrasoft Internet Explorer | —1&x]
|| Fle et vew Favorkes Toos Hep || @Bak v - (¥ &) (] Osearcn > || eosnaan £ \ i ‘
Aimoim
it switch (V(*IDESPEC,
@ Novidades (Home) {

Faturamentos personalizados, bem como informar os seus clientes (e fornecedores) dos
estados em que as Ordens se encontram ("A retirar no Estoque", "No Faturamento", etc.),

possibilitando a inclusdo de cabecgalhos e rodapés para cada Tipo de Ordem.

Parametrizacao

b =181 x|
ec O BB G Psesrh ||| m0snegr | q ‘
(3 Cadastro x.
Diestoas MNET
E Produgio Parametrizagso
AssistEncia Técnica Py
S ordens deels Ordens >> Titulos &
(] operacio
-3 Administragéo ® [0 | =[ModiicaoRegistio = Insere Novo Regisiia
Ordens
@ Tipos de Crdem Gers Tituls T
: ers Tituls Tipe da
@ Espécies IDEspedie d= Ordem | Hyncaino 2 Titulo
@ compr. | Ven
@ Condigties de Pagto. ¥ [Tz ] 1s-vendas v
@ Tipos de Transportes
@ Facas de Atrass Cilm =
ComissBas
@ Tipas de Comissiies v r v
@ Grupos de Comissies
i L jiml v
¥ v
@ Crdens >3 Hotas/Cont Bl !
([ Ordens > Thulos =
v
Geraches de Ordens Lm =
@ Cabegalhos de Ordens -
(3 Faturamento 4r M
(3 Financeiro EErn e
- Entrada Equiptos. -
7 1 Contabil T Mot T =
kil | » 4l
{&] Dore

Completa Parametrizacdo Fiscal, Financeira e Contabil permite o célculo de impostos,
comissoes e valores das Ordens, Notas Fiscais e Langamentos Financeiros e Contabeis de

acordo com a realidade da sua Empresa. Com essa parametrizagao:

Gera (ou ndo) as Notas Fiscais (no Sistema de Faturamento).

Gera (ou ndo) os Lancamentos Financeiros (no Sistema Financeiro, gerando Titulos a pagar ou
receber de acordo com os tipos de Ordem).

Gera (ou ndo) os Lancamentos Contabeis (no Sistema de Contabilidade).
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Relatorios

ZjMisterT - Microsoft Internet Explorer _{&1x]

H Fle Ede Vew Favortes Toos Hep || @Back v ) v ] (2] | S seardh ”H| @nsnaar T ‘ i ‘
T Produco =] <
(Z3 Assistencia Técnica . ml
4 Ordens de EJS A

3 Operacdo
& oot NET
@ o pesauiss) Mapa das Ordens de E/S ®
@ Ttens das Ordens (pesc
@ Ordens com Itens (pest Valor COM Impostos
Listas de Pregos
@ Navega
Orgamentos 1 2
@ Creamenta Répido Eepasine td irdam i vendas - Para
Relatérios Entrega Futura
% Mapa das Ordens Estados das Ordens 1.021.412,63 4.171,50
Evelugio e
Relatorios Estatisticos e 26.711.77)
@ Itens das Ordens 2|No Financeiro £1.300.38] 61.300, L
@ Relatério da Eficiénda 5 Imprimir (Na Produgao/Na s7.737.00] &7.737.00
M Relatérios Ass. Tecnica) e |
@ Pendentes | Previstes 4 Entregar (Na Producan/Na |
@ Estotiticas #lass. Tacnies) 263.400.40) 259.237.90 417150
M‘ﬁ“:;i";‘”::"s 5 Inspegao final 4652,77)  4.852,71
@ Necossarias 6 Na Embalagem 528963 528363
@ Desnecessérias 7[No Faturamenta 62.317.68] 62.317.68
(2] Administr a0
g s Parémetros recebidos
iranceiro
@l e A i Pesquisa nas Ordens Saida .
R e e 2 Soments as Ordens que possuem Itens
| T — =
&l = il Trusted stes.

Diversos Relatdrios: Ordens Pendentes, Estatisticas de Compras e Vendas, Mapas,
Necessidades de compra, etc. permitem a visualizacdo ampla de como se encontram as
Ordens de E/S na sua Empresa.

Tabelas auxiliares

/3 MisterT - Micrasoft Internet Explorer [ TS|
| @eatk = O - 1 B (5] Dseacn *||[zean 5 | & ‘
g — =
(21 Estoque E|

ey X
(£ Assisténcia Técnica

Sorders derrs NET

|| Fe Ede vew Fevomes Tods Hep

(1 Operacio Grupos Estatisticos
23 administragio das Ordens @
Ordens
Tipos de Ordem
g Eenécies de Ordem ® [0 1] =[Modfica o Registin - Insere Novo Registio
Grupos Estatisticos
@ compr, | Vended. 1D/ Cédige  Descricdo

@ condicfies de Pagto,
@ Tipos de Transportes
@ Facas s Ansso
ComissBes

@ Tipos de Comissiies
@ Grupos de Comissies
@ Rel, Grupos ativos
@ Rel, Grupos ndo etivos
Parametrizagfies

@ Ordens + Notas/Cont
@ Ordens 5 Thilos
Geragiies de Ordens

@ Cabegalhos de Ordens
(23 Faturamento

B e

(23 Cortabil

1] 1601-¥D |01-VD - Vendas Dirstas

2 /1302 - AE 02 - AE - Aliangas Estratégicas

3 1) 1703 VI 03 - VI - vendas Indiretas

4 [ 22003 -vz 03 - V12 - Vendas Indiratss (Renato)
5 1 15/05 - AT. |05 - AT - Ascisténcia Técnica

6 L] 11106 - com |06 - COM - Compras

7 1 807 -30p 07-SUP - Suporta

s [ 1008 - PRO 08 - PRO - Producan

s 2] 1309 - PRO 03 - PRQ - Projstos

10 1] 2010 - MKT 110 - MKT - Marketing

[ L L G L S O L S L L QL L L S
| o

_1
[}
g
8
g

- OUT - Outraz

= ¥ 12 [] 2312 - DEMO 12 - DEMO - Damenstragoas
Organograma

1 reekbniisas _’;1 ¥ el sac Automagas Comareial Intagracas
K] [ — o o bise brin |
@] Done

As Tabelas auxiliares do Sistema de Ordens de E/S permitem a parametrizagcao completa dos
demais dados utilizados na sua Empresa tais como: Compradores / Vendedores, Tipos de
Transporte, Grupos Estatisticos e muito mais.
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Faturamento

Sistema de Faturamento (Notas Fiscais)

icrosoft Internet Explorer

et ven Favotes Took pep || @Back v ) ¢ (4] 2] b

Search & \ I| et B

WOCE
@ Hovidades (Home)
(3 AEmpresa & Yook

(1 Cadastro

(1 Estoque

(3 Productio

(23 Assistencia Técnica

YE»
kINET

ID da Nota 96,650 Saida (X} Entrada [ ) T
Hat. da Op. Venda de Producao/Nercadoria p CFOP 6.100 IESubs Tr

Home Contato Comércio e Negéoios em Automwagao Ltda CGC 03.260.008/0001-

(L) Ordens de Ef5 End. Avenida da izenha, 1678 - Zala 206 EBairro Azenha CEFP 901
3 Faturamento AL b Fone/Fax (51) 3217-... UF RS I.E. 0!
24 Operagfio = ;

(0 Notas Fiscais Mimers Vencinento Yalor Nimers Yencinmento Yalor Numez:

’NDtES(DESUu\SE) AET540/1 L6/11/2006 1.040,69 B c

@ Itens das Notas (pesa) ‘; fx f;

@ Nokas com Itens (pesa; = i :

Relatorios

@ Mapa das hotas 5 =

QEVD‘UEEU Codigo Descrigéo CFOP Cla.Fiseal ST Un QOtde. Ual.Unit. Wal.Total

QRe\atérms(D\d) 7.538 Placa con... 6.101 8473-30-41 00 PG 1,00 608,22 608,22

(] Administragdio 9.610 6.101 8471-80-15 00 PC 1,00 22929 229,29

ElFhenceio 1.996 6.102 8471-90-12 00 B¢ 1,00 168,65 168; 68
(3 Corebi 2.291 Suporte . 6.102 8473.30.99 00 FC 1,00 9,40 9,40
(3 Organoarama Base ICHS 1.015,56 ICHS 121,87 B.ICH3S. 0,00 IcHS 8. i
(3 Indicadores Frete 0,00 Zegu. 0,00 Cutras D 0,00 IPI 2
Cacrm
(3 Mursis Transp NVS do Brasil Carge Logisti... Frete Conta 1 Placa ur
T e i Frnder. dwenida Uicente Ran. A23 Cidade $An Panlo e
< | ] »

&] bore

Emite e controla todas as Notas Fiscais de sua Empresa.

Aceita todos os tipos (ou séries) de notas (Servicos, Remessas, Retornos, Vendas de

rusted stes

Mercadorias, etc.).

Permite inclusdo de textos automaticos (textos fiscais) ou manuais (nimeros de série e outras
informacodes).

Impressao

icrasoft Internet Explorer ) &l

|| Fle Ede vew Fovorkes Toos Hep || @Bak v - ¥ &) (0| Oseadr  ”||[awsnean BT | & ‘
Q0w

WOCE 1.015,56 121,87 o.00

@ Novidades (Home)

(] A Empresa e Vocé 0,00 0,00 0,00
(C3'cadastro

Dsstmuf MVS do Brasil Cargo Logistica e Turismo Ltda.

(3 Produgtio

(1 Assistencia Técrica ivenida Vicente Rao, 823 S&0 Faul
(C3'ordens de /s

44 Faturamenta & cx 95.112

4 Operacio
([ Nokas Fiscais
@ niotas (pesquisa)
@ Itens das Notas (pesa)
@ Notas com Itens (pesg;
Relatfiios
@ Mapa das Motas
@ Evolucio
@ Relatérios (old)
(21 Administracéo
(C3 Financeir
(3 Conkbi

B St
(23 Indicadores
(3 chm

(23 Mureis
P

il

Geteo Arguiv CIPANOUT TXT |

Gera e Imprime o Atquiva CIPAMOUT TXT |

Gera, Imprime e Dieleta o Arguiva CYPTNOUT TXT |

@] Done

Lay-outs configuraveis de acordo com seus tipos de formularios de notas quer sejam continuos

ou avulsos.

Imprime Notas em qualquer tipo de impressora (matricial, laser, etc.).
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Exportacao de Dados

ZjMisterT - Microsoft Internet Explorer _{&1x]

H Fle Ede Vew Favortes Toos Hep || @Back v @ v ] (2] | S seardh ”Himmn 5 | & ‘
XP

el .

G — NET

B NF Modelo 1-A, Sem Serie - Utiliz. p/
e Prod/Merc.

(1 Produg

Ei i Impressas &

(C3'ordens de /s
43 Faturamento B = [Exporta Nota para o Livro Fiscal |
4 Operacio

(D Mokas Fiscais e
Mat: o B
@ Notas (pesquisa) |p[Estado dalE 4 |cpop Natureza da Datada |\ o oo
@ Itens das Notas (pesa) Atual 5 Operagdo Emissdo
@ Notas com Itens (pesq) ik
Relatérios — Contato
B Mapa das Hotas 115 95.650|Impressas| 67 540| 5 6,100 [Producan/Mercadoria| D1/11/2008 CoTerEio &
@ Evalucdo 5 Negécios e
@ Relatérios (old) Autamagao
(1 Administracs
S e ]
(21 Contébi 2/B196.648/Impressas| 67.539| § 5,100 Producan/Mercadoria 01/11/2008 - “o0
- P Industrial L
Organagrama
3 Tndicadores venda de Sl
Ccrm 3D (06.647 Impressas| 67.538| § |5.100|Producan/Mercadoria|01/11/2006
3 Mot Utilidades ¢
P
l

P Ccasa Ltda
5

Trusted sites

Exporta dados para os Livros Fiscais e sites governamentais como prefeituras com notas
eletronicas e Secretarias e Ministérios Fazendarios com solicitacdo de dados em midias

magnéticas.

Parametrizacao

ZjMisterT - Microsoft Internet Explorer i _{&1x]
H Fle Ede Vew Favortes Toos Hep || @Back v ) v ] (2] | S seardh ”H| @nsnaar T ‘ i ‘
(1 Assisténcia Tecrica Al <
(1 Ordens deEfS
o Fatimnents P
(] Operagdo NET
42N Administragso o o
S Aliquotas de ICMS Interestaduais ©
@ Tipos de Nota (Séries)
@ Espécies defiota ® [T 1 =[Modifica o Registio - Insere Novo Regista
& crops
Textos Fiscais v; i
e T (aota 12 Digite 119 Digita
@ Tipos de Textos SRR 4 Eotade SNPOUR eitado (Grupode Aligues do GFOP  do cFoR
& Tertos Eotedos orgam £1309%  pasting jicws Wpaa e
s i Entradas Saidas
@ Tinos Tributagio Ll sp sp b 12,001 s
(G sigoras s
v
e |z m s sp e 7,001 8
@ composictes ClislET] 5P sp Suprimentos | 18,001 s
Bases de Cakulo
& Arsg = S sericos 0,001 s
@ s Ex sp O 12,003 7
& 105
@ custo i |eE Ex sp R 12,003 7
L CisEE] ex 5 suprimentos | 18,003 7
@ Tipos Fiscais
Tipos Contabeis R | s 5P Es 7,00 2 3
@ Cosos Contabeis DEE s s 18,001 s
@ Tipos Contabeis
(3 Financeira o e 5P EX 12,00 % 7
(3 coresoi M i e = 12,005 5
= Todos
£ Orgevecrama =il @i iz g mance s 12,002 g ]
&l pane i

Completa Parametrizacdo Fiscal, e Contabil permite o calculo de impostos e valores das
Ordens, Notas Fiscais e Lancamentos Contabeis de acordo com a realidade da sua Empresa.
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Relatorios

ZjMisterT - Microsoft Internet Explorer _{&1x]

H Fle Edt Ven Fsvortes Toos Hep || QBatk v ) - ) 2] 0| seath ”Himsmn 5 | & ‘

Q0@ .
o xINET

YOCE

a:lﬁiz(xﬂj Evolucio das Notas Fiscais ®

([ Cadastro ‘7 /a
(1 Estoque —
1,258,403
(L3 Produsdo
(1 Assisténcia Técrica
(C3'ordens de /s
24 Faturamento
3 Operacio
@ Nokas Fiscais
@ niotas (pesquisa)
Ttens das Hotas (pesa) Marso /4 oeai 161
2006
@ Notas com Itens (pesg;
Relatorios
@ Mapa das Notas Abril / 2006 985,986 \ |
({1 Evolucdo
gﬁﬁiiﬁfﬁ ek Maio / 2006 | 947.160
(C3 Financeir

(3 Conkbi Junho /
Sooe 1:018:269

Janeiro /
A R | |

Fevereiro /
Soe [ Ean Ty

B St
(3 Indicadores Julho /
Cim oo0e 112881403

(3 bhursis i
i '
1 » Adasto /13 pa7.a00

o Fr T T T et

| L&

Diversos Relatdrios: Evolugao mensal/diario das NFs emitidas, Mapas, etc. permitem a
visualizacdo ampla de como se encontram as Notas Fiscais na sua Empresa.
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Financeiro

Sistema Financeiro

| ZiMisterT - Microsoft Internet Explorer i
|| Fie ede vew Favortes Tods nep || @Back v D ¢ 9 ) 0] Osewch  ”||[omsneon B

WOCE

@ Hovidades (Home)
(3 AEmpresa & Yook

(1 Cadastro

(1 Estoque

(3 Productio

(23 Assistencia Técnica
n

(0 Thulos
@ Movimentos

Antige
@ Thulos {antige)
@ Movimentos (antigs)

@ Movimentos Previstos
@ Gera Cheques
Cotagfies de Mosdas

@ Cotacdes

@ Cotacdes padrio
Relat

clati
@ Mapa dos Titulos
-

il i

| 4
xINET

Titules @
Receber

Pesquisar ou Inserir

B = |Modifica =

Thulo 3 Receber

@ Tipe
| ETEEr | ‘Raceb ‘ ‘(*)aosmm
= e

70

7 ]
ta de Venda (Clientes) | [0L Mermal

Valor
] [ 1.336,43

Cheque: i Bats 0= B
@ cheques bl Vengmants Dty da praticdo  Dats
@ Cheques (antigo) s/z006] [os/ti/zane | [ os/ijzons | [ rererreeee

Barreto (10 21.042)
3391-0019 Fax (21) 3352-1012

da, - LM Informatica Ltda, (1D 15,

253)

iro Coriolano Goas, 02 - sala 201 { 207

Estado
lcgp : 21210-750
Dascrigss

I

Gera e controla todos os Titulos a Pagar e Receber, automaticos (gerados pelo sistema de

Ordens de E/S) ou inseridos manualmente.

Permite o cadastramento de histérico de cada Titulo, possibilitando o registro dos fatos
individuais para cada um.

Aceita diversas espécies de Titulos configuradas para a sua Empresa (Contas de Agua, Luz,
Despesas de Marketing, etc.).

Aceita Titulos em qualquer moeda (R$, US$, etc.), bem como Titulos Previstos ou Realizados.

Permite a classificacdo dos titulos por avaliacdo (Normal, Duvidoso, Protesto, etc.) de acordo
com a parametrizagdo para a sua Empresa.

Aceita o cadastramento de faixas de atraso para relatorios.

Tipos configuraveis

| i MisterT - Micrasoft Internet Explorer I @]
|| Fie ede ven Favotes Tods rep || @Back v ) ¢ x] [2) | O search ”| |[esnson £ | A ‘
AR, =T
@ Hovidades (Home) pey
¢ o
(3 AEmpresa & Yook Estados
(3 Cadastro Tabels de Estados, com 10 = |7
(1 Estoque
dProducko ® " 1 = [Modiica o Regt = Irigere Nova Fisgistio
(L1 Assisténcia Técrica
10 Saquéncia walido 7 Conduida 7
¥ 1] s7ooos 5 Daf 5 [E
¥ 20 ssooz  (hes fini v ]
¥l T 2 L]istonoz (%) CARTEIRA v O —
¥ [T 4 Ll1200006 (%) eoSTON 63 v O
¥ [T s ] 1500005 (*) BOSTON 70 2 [
¥ T & ] 1260006 (*) BRADESCO 2 =
¥ T 7 ] 1520007 (*) BRASIL [ O
¥ [T = ] 1560008 %) ITAU W~ |
¥ C 21570009 (*) MERCANTIL I3 ]
(] Parametrizagties * = []
= e ¥ 7 10 [ 1300010 (*) REAL = r
{2 Administragdo
Tabelas de Estados ¥ [ 11 [ 150011 (*) GLOBAL 3 O
Q‘%T"be"ﬁ SERsacs ¥ [T 12 © sv0012 (*) PERDIDOS 2 [m|
Estados
@ Erentos ¥l " 13 L] 1580013 (*) PODRES 2 [
@ s =l ¥l [~ 14 1] ssooi4 Recebidos v Iz =l

Tipos de Titulo

configuraveis: A Pagar, A Receber, etc.

Estados configuraveis para cada tipo de Titulo de acordo com a rotina da sua Empresa: A
receber, Em atraso, Recebidas, etc.
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Movimentos dos Titulos

ZjMisterT - Microsoft Internet Explorer _{&1x]

|| Fle et vew Favorkes Toos Hep || @Bak v - (¥ &) (] Osearcn > || eosnaan £ \ i ‘
— (ZT) ST OIS FEw (21T T2 TUT, -
‘,,» . ; 5|
S0 Endavazs : Rua Enganhaira Corolsno Goaz, 02 - £3la 201 202
lBairro : Fenha Circular
(Cradzdz ; Rio de Jan=ire
YOCE eerodo - B2
@ Novidades (Home) lcer - 21210-750
(] A Empresa e Vocé Descrigso
[[Ordern 1 91245] [Weta 1 66152] [Ernpraza 1 LM Infarmatica Ltda J[NFicets2]iNF20767] |
(C3'cadastro
(1 Estoque
(L3 Produsdo
(] Assisténcia Técrica 30 oo de Operache. [bartelra Data Vator (REMER | 265 do
(C'ordens de /s e e
(1 Faturamento 2 ¢ [ 12,668 |Desconto 47 CARTEIRA 03/11/2006| 100,00] R 0
£ Financeire 2 [111.000[Fagamento / 4 Conta Normal 03/11/2006] 1.236.43 R o
/2 Operacfio Total|
L Thtulos 1.336,43

D+ Hovlmastas

@ Movimentos

@ Textos

Antigo

@ Thulos (antig)

@ Movimentos {antiaa)

315 InfarmagBes
B+ siais inormacis

Cheques

@ Chenues = Foipara o Estsdo

& Cheques (antige) 4 [04/05/2005 4772109 100 (+) Gartelra = D
@ Mot iayiios D¢ os/osrzons 0s:3ai15 8 (+) BosToN 70

@ Gera Cheques

CatagBes de Moedas
@ Cotagies

Cotactes padr
2 @ L > Hodico Tuo B e

@ Mapa dos Titulos

B 1o e o et Nova Pe
: i lova Pesquisa =l

Cada Titulo aceita diversos Movimentos permitindo-se assim registrar os juros ou descontos,

por exemplo, afetando o valor recebido sem alterar os valores originais dos Titulos.

Cotacoes de Moedas

crasoft Internet Explorer [ 8%
|| P Ede vew Favotes Toos Hep || Qeack v v 4 2 0| Omam 7||[@mer B | &
- XPr I
ARENET
haCE Cotagdes de Moedas ®

(] A Empresa e Vocé

S Cadastro ® [T L =[Modfica o Regitro_» Inssie Novo Regisho
_I Estoque.
(3 Produgtio

= i & Ma Data de Um  Vale em
(1 Assisténcia Técrica

() ordens de Efs ¥ [T 1 ] 25/11/2006 US4 2,0000 R$
(1 Faturamento ¥ [T 2z ] 14/11/2006 Us$ 32,0000 R$
=
~-‘gag::ﬁu ¥l T | = 2] 14/12/2008v4 4,000 r$
@ Tios ¥l ™ & [ os/11/2006 Us§ 2,0000 R
@ Movimentos ¥ ™ 5 L] 04112008 Us§ 2,0000 R$
@ Textos
Antige ¥ T | & [ 03/11/2006 Us$ 2,1410 R
@ Thulos (antig) ¥ [T | 7 L] o2/11/2006 Us§ 2,1410 R§
@ Movimentos {antiaa)
i ¥l s L] o1/11/2006 Us§ 2,1430 R Il
@ Cheques ¥l [ o L 21/1072006 Us§ 2,1456 R
@ Cheques (antig)
@ Hovoectst i ¥ [ 20 L] 30/10/2006 Us§ 2,1378 R§
@ Gera Cheques
Cotactes de Moedas Marca todos os Fiegistios | Desmarca todos os Registios
LD Cotages
bl Modifiea o5 Riegistios marcadas
Relatorios
@ Mo,
& Exibe a5 prdkimes 10 registios

! ; .

Registra a evolucdo das cotacdes de moedas estrangeiras caso vocé as utilize.
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Bancos

[| P ede vew Fovomes Toos Hep || O sack

rosoft Internet Explorer

(23 Ordens deE/S
(] Faturamento
3 Finariceire,

~{_] Operagfo

2 Administracio

Thulos:
@ Tipos de Titulo
@ Espicies de Titua
@ Avaliactes
@ Faixas de Atrasa
@ Tipos de Texta
Mavimentos
@ Tipos de Operacin
@ Tipos de Pagamento
Mozdas
@ Mosdas
Bancos
@ Bancos
([0 Agéncias
@ Contas Correntes
@ Tipos de Carteiras
@ Carteiras
Cheques
@ Tipos de Cheque
Parametrizagfies
@ Modos de Langamento
@ Movimentos > Contat
Relatfrios
@ Conkas x Esp. Thulos
Contdbi

»

Permite o cadastramento de Bancos, Agéncias
relacionamento dos Titulos a cada Carteira.

Cheques

[| Pl ede vew Fevomes Toos Hep || @Sack e v ] 2 0

(L] Assisténcia Técnica |

Agéncias ®

® [7 ] =[Modfica o Registro %

15 Deserighn

| 1 2] 15 000 - corraNgacDD - 0 - 5P

| 2 £ /17 000 - coprANGA GLOBAL - 0 - 5P
|28 so00-TRIx-0-5p

= | 4 21114 000 - TRIX COBRANGA - 0 - 3P

| 5 | 4001 - Brasil - 2434-1 - Granja Julieta
| & 51| 9104 - CEF - 1816-3 - Granga Julists

| 7 Bl 151 -Hene - 0377:8 - Mosea

| 8 Bl 1297 - Bradescs - 516-9 - Grangs Julists
| s B 12 341 - tau - 0152 - Borba Gato

[~ a0 ] 2347 - Sudameris - 715 - Borba Gato
™ 11 [ 12 352 - Gantander - D166 - Santo Amars
™22 L] 2252 - santander - 2200 - Sante Amars
™22 [ 13 356 - Real - 0293 - Adolfo Pinhsiro

[ a4 L] /19 389 - BME - 0205-1 - Filial Paulista

BEEEEREERERKEERIIS

[ search

[T 25 L] 7399 - HSBC - 399 - Maoca

, Contas Correntes e Carteiras para o

”Hi@snaun =3

a0

YOCE
@ Novidades (Home)
(] A Empresa e Vocé

(C3'cadastro

(1 Estoque

(L3 Produsdo

(1 Assisténcia Técrica
(C'ordens de /s

(1 Faturameto

‘2 Financera

‘23 Operacio

@ Titulos

@ Movimentos

@ Textos

Antigo

@ Thulos (antig)
@ Movimentos {antiaa)
Cheques

([ cheaes

@ Cheques (antiga)
@ Movimentos Previstas
@ Gera Cheques
CatagBes de Moedas
@ Cotagies

@ Cotocties padréa
Relatorios

@ Mapa dos Titulos
P . 4
4 »

INET

Cheques ©

TRIX

Impressos e Numerados

2 = |Modifica

Cheque
0 o chege

stady Atua)

=1 =

[imeresse « Fumerades

Banco. AgEncis Conts Gonenta Wit Ghaque

[Grargs sulsta] [ 7aose7 ] |

11008

Bate
] [z3foeizon1]

Bagor 4 Erprass

[Empresa - ABLE Eletranica Ltda (ID 2,247)
refefonas : (11) 6239-6166 Fax 6239-183¢
|Fadereco : Rua Cesar Panha Ramos, 67

Dascrican

[#BLE Fletronica Ltda [Mow:1453 Valor:1.181,25]

27z nfarmaches.
5+ irois informacto

luxo:de Estados.
o dato Fis ara o Estare
[+ [23/05/2001 18:12:46 LUCTIass A Imprimir

==

23/08/2001 12:33:28 LUCTIass A Murmerar

Gera, controla e imprime cheques.
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Controle de Comissoes

ZjMisterT - Microsoft Internet Explorer _{&1x]

H Fie Edt Ven Favortes Toos Help H@aack > &

|| dosnaar: £5° ‘ qr

[ search

-
‘

o Operasao =
@ Thilos B

@ Movimertos

@ Textos

Antigo

@ Thlos (antiqa)

@ Movimentos {antiga)

Cheques

@ cheques

@ cheques (antioo)

@ Movimentos Previstos

@ Gers cheques

Catagdes de Mosdas

@ Cotacdes

@ Cotaciies padro.

Relatfrios

@ Mapa dos Titulos

@ Mapa dos plovimertos

@ Mapa dos Titulos {ant)

@ Mepa dos Movim, (ant)

@ Fluxo ds Caixa

@ Movimentos

@ Saldos

@ fancos

Comissdes

AL Relatério

@ Comissies por Mov,

@ Comssiies por Mov. (

(1 Administracdo

(23 Contabil

1 Oraznarama q _'_!
»

»
xINET

Relatorio para Controle de Comissdes

ol [ valor com| Valer dos| z
1° deiPagar /| Valordos| TSR Impostes| Comissdois . bt
Movim. Receber|  Movim.| 4o "E0Y das‘»\cumu\ada
| Ordens| |
[ -
1 z 2:936,97| 11,747,38 1.03108 443,01 Tecnologia em |Zoraia Reis
| . |rnformatica
‘ [allabella
1 |Salugoes em
H 10.728,81( 2148762 avaw\qsa‘ %m"}[nfwménca Ltdo [<2ila Higa
Me |
l ‘ Allabella
7 247 |Snlugoes ern
3 z 2.428,68)  4.857.38 247,52 LSS tica Lida aldir Leite
| me
| | [eram
4 - 234,00 234,00 28,08 27,60 Informatica Ramires
| |Ltda
[Bird 2000 Isabel -
5 4 5.099,90) 20,399,60| 67400 604,02 Servicos LANCAL
|ntegrados 544 |ComMISsOE
[Biré 2000 Ivane A,
6 4f 2.655,34) 17.524,88| 127292 403,95 Servicos Rodovanoy
| b |Integrades S/4

Sombini ¥
I E

Permite o controle de comiss®es registradas nas Ordens de E/S.

Aqui vocé pode, pode exemplo, somente gerar os Titulos a Pagar de comissGes para seus
vendedores ou representantes automatica e somente apds o recebimento dos valores dos seus
clientes.

Parametrizacao

H Fie Edt Ven Favortes Toos Help H@aack-

crosoft Internet Explorer

N =181x]

|| dosnaar: £5° ‘ qr

) search >

Efetua (ou ndo) Lancamentos Contabeis para cada Titulo langado de acordo

@ Tipos ds Operacio
@ Tioos de pagamento
Mosdas

@ tosdss

Bancos

o —

@ rAgencias

@ Contas Correntes
@ Tipos de Carteiras
@ carteizs

Cheques.

@ Tipos de Cheque
Parametrizacties

@ Modos de Langamenta
{0 Movimeritos >3 Contal
Relatfrios

@ Contas x Esp. Tirulos

sl

(23 Contabi

Conissies =] Al

@ Relatério e

@ Comissées por Mov, g

@ Comissiies por Mov. (p Espécia da Tituls [Receits de Venda [Clientes) |
3 AdriistracEo

Titulos s te

@ Tipos de Titulo 5 =

@ Espécies de Titulo Glassificagio Empresa [Colaboradar TRPSAXPNEE =

@ Avaliacties

@ Facas de Atrase Usa 073 [

Tipos de Texta — s
ﬁmngms ® Empres= (00001 - TRIX Tecndlogia Lida
Selecicre

® Descricda [yinculacan de Tiulos @ Receber de Clients

Linga na Contabilidads ? [

Usa o Establec. do Titulo 7 [

5% ndo, qual o Estabslsc 7 [TAK Sao Padlo =
Tipa de Gontabilidade [Conabiidads =

Moda da Conita BEbito [1lsa a Corta ababo ]

Gonta Debite [11.023 - Vis.a Classt.Vincuagan ti =l
Mads da Conts Crédito [[Toara Corta sbabe 2]
Conts rédita [11.021.1 - Duplic.Receber - Vendas JE |

Ratzis [ Contas Sem Apropiaca - 1=

parametrizacdo fornecida.

com a
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Relatorios

ZjMisterT - Microsoft Internet Explorer _{&1x]
H Fle Edt Vew Favortes Toos Hep H Qoack + O« (¥ @) ] Lseath ”H| @nsnaar T ‘ i ‘
e | [}
A Cperarso .
@ Titulos A
@ Movimentos
@ Tex Mapa dosp'?!'EIIs o
Antigo P
@ Titulos (antigo)
@ tavimentos (antiga) Valor dos Movimentos Previstos (*)
Cheques.
@ Cheques — -
@ Cheques (antigg) Espécies de Titulos 1.724.528,56)
@ Movimentos Previstos 1|pevalucan de Emprestimos de Funcianano 26.680,44|
@ cera cheques 2|Devalucan p/ Fornecedor Nac (Mat, -Prima, Mercadoria,Embalagam) 2.759.85|
Cotacdes de Moedas rygpeps |
@ Coragtos 3iDevolugao de Adiantamento de Fornecedor 60,00|
@ Cotaries padia 4|Develugan de Adiartamento p/ Despesas (Demais Adiantamentos) 250,00|
Relatdrios &iReceita de Yenda (Clientes) 1.582.026 Eﬁi
L] tepa dos Tituos 6lvenda de Assist, Tecnica p/ o Mercado Nacional 11.621,62|
S e 7|venda de Msrcadoris Adq. Tere. p/ o Mercado Nacional 788,00
@ Mapa dos Titus (ant) =
@ Viopa dos Hovim, (an1] alvenda de Producan p/ o Mercado Nacional 100.341,39
@ Fluxo de Caia
@ Movimentos Parametros recebidos
@ Saldos
@ Bancos Pasquiss nas Empresas
Comissies Tipe de Titulo R - Receber
Q Relatdrio Fealizados
@ Comisséies porHov. N3o Concuidos
@ Comisséies por Mov, (pr wslides
(3 Administraco
(23 Contabil = Exibir, nas Linhas Espécies da Titulos
« _>l_! e, =

Diversos relatorios: Fluxo de Caixa, Analiticos, Mapas, Titulos atrasados, etc. permitem uma

completa visualizagdo do departamento Financeiro da sua Empresa.

Fluxo de Caixa

ZjMisterT - Microsoft Internet Explorer _{&1x]
H Fle Edt Vew Favortes Toos Hep H Qoack + O« (¥ @) ] Lseath ”H| @nsnaar T ‘ i ‘
T | =

A Cperarso .
@ Titulos A
@ Movimentos
> NET
M Fluxo de Caixa
@ Titulos (antigo)
@ Movimentos (antiga) @ Saldo
Cheques Dats Craditos Debitos : scumulado
@ Cheaves Perindo -
@ Cheques (antign) o4
@ Movimentos Previstos 1| Ter - 10/10/2006 106.446,32| 138.670,53 -32.224,21 -32.224,21
eGEV&CthUES 2|{Qua - 11/10/2006 BE.640,84 60.038,10 15.702,74 =161521,47
e 3| Qui - 12/10/2006 -16,521,47
e 4| Sex - 13/10/2006) 163.014,29] 155.740,88 7.273,41 -0.248,06
@ Cotacdes padréo =
Rolatérios | s/sdb - 14/10/2008 -9,248,06
@ Mapa dos Titukos 6|Dorm = 15/10/P008| -9.248,06
©: Mepa dos Movmertos 7|Seq - 16/10/2008| 192.982,08| 183.280,79 2.701,30 453,24
B s s 8] Ter - 17/10/2006) 109.926,19] 131.171,90 -21,245,71 -20.792,47
@ Mapa dos Movim, (ant)
(] Flo de Gaixa 5|0ua - 18/10/2008 162,020,159 183.815,71 -21,795,52 -42,587,99
@ movimentos 10| Qui - 19/10/2006| 167.497,11] 143.005,82 24.401,20] -18.1%86,70
@ saldos 11| Sex - 20/10/2006) 78.821,47| 55.069,17 23.752,30 5.568,60
@ mc Totais|1.066.348,50/1.060.782,90 5.565,60
Comissdes.
@ Relatério
@ Comisséies porHov. Pardmetros recebidos
@ Comisséies por Mov, (pr
(3 Administraco D (Inico do dis) 21/10/2006
(1 Contabi - At (firm do dia) 20/10/200¢
i _"_! Caleuls o zaldo anterior Nio L‘

Por exemplo: o Relatério de Fluxo de Caixa permite a visualizagdo do Fluxo de Caixa Semanal
ou Diario de um periodo fornecido, sendo permitida a selecéo das informacGes desejadas
(Créditos, Débitos ou Saldos, Previstos ou Realizados) exibindo os dados nos modos: Gréfico,

Texto ou Planilha.
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Tabelas auxiliares

ZMisterT - Micrasoft Internet Explorer | —1&x]
|| Fle et vew Favorkes Toos Hep || @Bak v - (¥ &) (] Osearcn > || eosnaan £ \ i ‘
[T Fabiramenta PN
5 Fmcar E| .
(1 Operaséo P
5 iiseacho NET
Titulos : =
@ Tipos e Thilo Faixas de atraso
@ Espécios ds Titulo dos Titulos ®
@ Avelictes
{2 Faixas de Atraso
% e ® 7 L] = [Modiica o Registin - Insere Novo Registo
Movimentos
@ Tipos de Operagio Até .. dias de straso
@ Tinos de Pagamento L i 61
Mosdas
9 g
@ Moodes ar &
Bancos B 16
g - TEECE -
géncias
@ Contas Correntes ¥ [0 5] sawaso-1-7dias -1
% Tipos d Cartsiras CimlT o -
Carteiras
e M 7H co-7diac 7
@ Tinos da Cheaus ¥ C s 78-15das 15
Parametrizagfies
@ Modos de Langamerto B[ W) 5jte-00dlas 2
@ Movimertos >> Contal ¥ a0 0 ss1-sodiss &0
g‘ﬂ:"‘fﬁ S ¥ 11 fi0e0azas 730
ontas  E<p. Thulos
(1 Corkanil oz O 1.999,999.959

(] Organograms
o) trcicadores _,:j hiaica todos os Fiegistros Desmarca tados os Registios
‘ »

1]

As Tabelas auxiliares do Sistema Financeiro permitem a parametrizagao completa dos demais
dados utilizados na sua Empresa tais como: Tipos de Operagao, Tipos de Pagamento, Moedas,
Bancos, Agéncias e muito mais.
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Contabilidade

Contabilidade

| i MisterT - Micrasoft Internet Explorer I @]
|| Fie ede vew Favortes Tods nep || @Back v D ¢ ¥ B (0] O seach ”| |[esnson £ ‘ o ‘
= ARNE.
® e Contabilidade ©
(3 AEmpresa & Yook
(] Cadastro T
([ Ectoqee Estabaladmenta [TRIX Sa0 Paulo 2]
(3 Productio i
(1 Assistncia Témica comaonio e[ Canatiidae =
(1 Ordens deEJ5
(1 Faturamento Dats [FrETE—
(1 Financeiro ,3n/na/zqns
3 Contabl Calendsiio |
42 Operasio ® Dsricko [y onae produgac - Mere Nas =
@ Lancamentos
{3 Langamentos (pesquise L
Relatorias | — 7]
@ Fazio Vsler [E553.46
g ga‘affd Debita (00834 - 24317 Resultados Acumulados (conta de passagem)]
csultado
() Administracéo | Sekecone |
A Crédito o023 - 3011 Venda Produgao - Mercado Nacional
(23 Organagrams Sel
0 I L Sekione |
Cacrm
&3 M Previsto / Realizado [R 2]
(23 Marketing Rat2io [11 Fateio por drea =]
Estado Atual
(] Moticias [oK
4 » 1D da Transacio defg =l

Recebe Langamentos Contabeis dos outros Sistemas (Sistema de Ordens de E/S e do Sistema

Financeiro).

Permite definicdo de diversos tipos de Contabilidade (Gerencial, Orcamentario, etc.).

Aceita langamentos manuais.

Aceita Lancamentos Contabeis Realizados e, também, Previstos, possibilitando simular a

contabilidade futura.

Plano de Contas

ZjMisterT - Microsoft Internet Explorer

| Fle ede vew Favorkes Toos Hep || @Back v ) - (M &) (] £

Search ”Himsnagn = | & ‘

a0

YOCE
@ Novidades (Home)
(] A Empresa e Vocé

(C3'cadastro

(1 Estonque

(L3 Produsdo

(1 Assisténcia Técrica

(C'ordens de /s

(3 Faturamento

(C3 Financeir

4 Contsbi

(] operasio
423 Administraco

Contabiidade
@ Tipos de Contabilidade
\{D Contas Contabels
Centros de Custo
@ Centros de Custo
@ Rateios
Estabelecinentos
@ Estabelecimentos
Relatdrias
@ Contss
@ CoCusto
@ Rateios

(2 organorama
3 Tdficarnres et
‘ »

XP, ]

Contas Contabeis ®
® [T [ = Maodiica o Registio =1 Insere Nova Regisho

@1 L ass2passivs 2

¥ T 1 L1150 2.4passivo Circulants 2.1
# T 444 1] 192 2.4.1 Fornecedores 24,1
¥ T 1121 L] 677 2.1.0.1 Fomecedarss - Nacional 2831
¥ T 1222 0 193 2,102 Famecedares - Estrangeires 2,122
112 1] 190212 Cradores 2.2
¥ [T 112 | 1952.1.3 Tributos 5 Recolhar2.1.3
¥ [ 1131 L 156 2.1.5.01 16MS & Recolher2.1.5.00

1]

Vocé cadastra o Plano de Contas de acordo com o seu interesse com quantos niveis se quiser.

Aceita Centro de Custos e Rateio de despesas.
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Relatorios

|| Fe Ede vew Fevomes Tods Hep

terT - Micrasoft Internet Explorer

|@e -0 -8 &)

BETE

| O searth ”“imsnagn & ‘ > ‘

a0

YOCE
@ Novidades (Home)
(] A Empresa e Vocé

(C3'cadastro
(1 Estoque
(L3 Produsdo
(1 Assisténcia Técrica
(C'ordens de /s
(3 Faturamento
(C3 Financeir
4 Contbi
4 Operacio
@ Lancamentos
@ Lancamentos (pesquisz
Relatorios.
D Razde
@ Balanco
@ Resultado
(21 Administracéo

B St
(23 Indicadores
(3 chm

(23 Mureis

(33 Marketing

(23 Meticias

il |_>l:j 4

Gonta 3.06.6.28 Energia Eletrica

»
xINET

Relatério Razéo de uma Conta e suas sub-

Contas

0e 01/01/2006
46 30/09,/2006

Tipo de Contabilidade 1 Contabilidade

Contas com 1D 452

i) Data Descrigdo Mais{+)

5703 31/01/2006 Energis Eletrica 5.897,50
5847 28/02/2006 Energia Eletrica 5.522,96
5577 31/03/2006 Energis Eletrica 5.837,42
6145 30/04/2006 Energia Eletrica 5.1z0,91
6350 31/05/2006 Energia Eletrics 4.287,06
6527 30/06/2006 Energia Eletrica 4.584,23
6657 31/07/2006 Energia Eletrics 4.043,95
68682 31/08/2006 Energia Eletrica 3.982,62
7065 30/03/2006 Energis Eletrica 4.039,17

e

Diversos Relatérios: Razdo, Balanco e Resultado permite a analise da contabilidade da sua
Empresa e rentabilidade do seu negdcio.

O relatério Razdo permite a visualizagdo de Lancamentos por Contas (e sub-Contas) para o
periodo e Tipo de Contabilidade selecionados.

Balanco

crosoft Internet Explorer i _{&1x]
|| Fe Ede vew Fevomes Toos nep || @eak v ) v [ 2] 0| D > ||| dosmen 5 | & ‘
e = [ Passiva [4.020.333,80 I |
& ! i
Qo= Passivo Circulante [1.847 029,74 B
oo Fornecedores | 794617,94
Fornecedares - Nacional | =
3 A Erpress & Vocé Fornecedores - Estrangeiras - Ve
Tributos a Resolher | 104067,71
(1 Cadastro ICMS a Recalher [
() Estone 155 & Recolher ]
(3 Produgtio IRRF Terceiros .
(13 AssistEncia Técrica IR 5/ Lucre, & Recolher B
(3 ordens deEf5 Contr. Social s/ L. a Recolher B
(] Faturamert PIS a Recolher o
(:D ;‘”Tf:;’” COFINS a Resalher |
J,d?”; e Obrigagoes Trabalhistas e Previdenciaria [“2os.031,66
Q”E[:f:mems Grdenados a Pagar [
© = Cooperativa E
@ Langamentos (pesquiss
7 Provisan de Ferias [ 7
Relatérios
& Razto | Provisas de 13, Salario ]
i s NSS 3 Recolher ]
@ Resuiado FGTS a Resolher -]
() Administragéo Outras Obrigagoes [ s2.947,56
e ok I
(23 Organagrama pré e [ Se8.484,87
(3 Indicadores Emprast, Boo Baston - o/c 631279-05 E
Gcem Emnprest, Brasil - Vendor - ofc 5489 B
(3 Hureis Exiglvel a Longo Praza [T195.282,78
e ! i -
& Harksting Gontratos de Mutuos | 199.282,78
(3 Motiias Paule Roberto Mingrane 1

Patriménio Liquide

O relatério Balanco exibe o Balango por Tipo de Contabilidade e Data fornecidos.

Permite exibicdo de Balangos Futuros previstos.

‘ ol

[rs7antes .
| i
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Resultado

ZjMisterT - Microsoft Internet Explorer _{&1x]

|| Fe Ede vew Fevomes Toos wep || @ack v ) v 4] 2] 0| Sseah > || dosean £ | & ‘

a Dii \'I.

ARENET

@ Novidades (Home)

(L A Empresa s Yocd Resultado

g ;aldaslm Ds 01/09/2006

stoque. Aaté
S < 30/09/2000

(1 Assisténcia Técrica
(C'ordens de /s
(1 Faturamento

Centro de Custo 1 GERAL
Tipm de Cantabilidads 1 1 Contabilidade

Financeiro
g o ordem Descrigdo [ Valor
23 Operacio 3.01 Receita Bruta 11.133.655,09
@ e 3.01.1 Vendas de Praducao do Estabelecimento [298 553,46
@ Langamentos (pesqus: p 30111 venda Produgac - Mercado Nacional
Relatérios 3012 Venda de Mercadorias [447.827,11
@ Ao 3.01.2.1 ‘enda Mercadoria - Mercado Nacianal |
@ Balanco 3.01.3 Venda de Seftware [275.992,73_
({0 Resultado 3.01.3.2 venda Software - Mercado Nacional I
() Administragio 3014 Venda de Locagan [ ssz7,71
I 3.014.1 Wenda de Locacao - Merc. Nac
a O':a”zg’am e Venda de Assistencia Tecnica [105.654,08
S [Cl:a Ll 30151 Venda de Assistencia Tecnica - Merc. Nac.
B it 3.02 Dedugoes da Receita Bruta | 150.241,39
o 3.02.1 Devolugass e [ 8.303,00
3021 Devolugoes de Venda de Produgac [
(21 Hoticias Goziadl Devalugao Frodugan - Mercada Nacional
hd | JENEE Devolugoes de Venda de Mercadorias [=
Pl (B KT i >

O relatério Resultado mostra o Resultado de sua Empresa para um periodo e Tipo de
Contabilidade fornecidos.

Da mesma forma que no Balanco, permite exibicdo de Resultados futuros previstos.

XPNet Comércio e Servicos EIRELI (www.xpnet.com.br) Pag. 40/88



MisterT

Outros Sistemas

Outros Sistemas
O MisterT possui diversos outros sistemas para auxiliar a atividade gerencial da sua Empresa.

Sistemas como: Organograma (pag. 42), Indicadores (pag. 44), Nao Conformidades (pag. 48),
CRM (pag. 50), Murais (pag. 54), Marketing (pag. 59), Formularios (pag. 64) e Noticias (pag.
66), sao exemplos disso.
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Organograma

Organograma

icrosoft Internet Explorer

|| A e ven rsvones Tock hep @ -0 - 5

=18lx]

L H| 5nagr EF

a

Q0

WOCE
@ Hovidades (Home)
(3 AEmpresa & Yook

(1 Cadastro

(1 Estoque

(3 Productio

(23 Assistencia Técnica
(1 Ordens deEJ5

(1 Faturamento

(3 Financeiro
(C'contabi

‘3 Organograma
5 bperaisa
Dados
() Pessoas (c/ Fotas)
@ Pessoas 5/ Fotos)
@ Ramai da Empresa
@ Ramais por pessoas
Relatdrias
@ Mapa das Pessaas
@ Ramais da Empresa
@ oroanograma
() Adrinistrag3o
(23 Indicadores
(3 chm
(23 Mureis
(33 Marketing

No Organograma vocé cadastra todas as pessoas da sua Empresa.

=

XP.

T

Pessoas da Empresa
{Organograma) &

16} F—

Apelido [jose Pereira.

Nome Campleto [josé Pereira.

Seno M

® Telefanes [a3g6-2000

@ E-mail [iose pereira@xpu.com.br

p

Cadastra também os Departamentos (, Setores, Sub-Setores, etc.) e aloca cada pessoa em um

local.

As pessoas aqui cadastradas serdo "utilizadas" no mdédulo de CRM.

Ramais

E crosoft Internet Explorer =121 x]
|| Fe e ven rovortes Todk nep || @Bak v ) - 4] ) HIEET T | & ‘
XP
ARE =T
a:‘}ﬁjﬂ:gfﬁ:j Ramais da Empresa @
(1 Cadastro
(3 Estoque
(3 Productio
(1 Assistncia Témica R R R
1 Ordome e El 2043 |Alexandre Prado|| 2018 [Daniel 2045 |Marcos 2073 [Roner
B Eurensits 2014 |Ana Cristina 2072 Daniel 2023 Miranda 2037 [Rosangela
(3 Financeiro 2050 [Ana Cristina 2028 |Denilson 2011 |uddia 2015 [Samir
(1 Contabi 2022 [andré Garcia || 2043 Denilson 2025 Nadia 2034 |Samuel
I 2052 |Both 2046 Diegn 2005 |Ndbia 2035 [Seroio Garvalh
‘2 Organagrama 2041 [Carla 2001 [Edileusa 2017 |oten 2064 |Sidnei
A3 Operagio 7054 |Carolina Silva || 2026 [Elaine 2031 |Paula 2034 |Simone Regina
Darlos ) 2033 |Carvalho 2012 |[Emidio 2057 |Rafzel Augusto 2070 [Simone Regina
® i) 2060 [Carvalhe 2065 Fabio Melo 2000 [Rafasla 2030 [Tatiana Arauic
QPSSSDEZ(SJFDWSJ 2083 [Carvalho 2058 [osafa 2003 |Rafaela 2039 Tiaga
g:::zp;?;zz 2016 |Christian 2016 [uliana 2008 |Renato Secco 2055 [Tiago
i 2038 |Claudste 2021 Julio 2068 Renato Secco || 2020 Tania
@ Moo dos Prssoes 2025 [Claudia 2032 Dulio 2069 |Renato Secco || 2048 Valter
{F) Ramae da Emirecs 2002 |Cristiane 2020 Dunior 2071 [Renato Secoo || 2044 [vanesss
2006 |Cristiane 2056 [Kelly 2049 |Ricardo Cassiana| | 2047 Vanessa
(1 Admiietrscio 2007 [Cristiane 2019 |Lagroio 2062 |Ricardo Silva 2034 |Yirginia
(13 Indicadores 2061 |Cristiane 2080 |Leandro Farias 2017 [Rodney 2042 [iviane
Scrm 2013 [Cristina 2055 Leandro Marques| | 2067 [Rodrigo Antunes || 2010 [Wagner Olivair.
(2 Mursis 2036 Dalva 2040 [Lusiane 2051 [Rodrigo Nerss || 2027 William Medina
(33 Mkating hd
=l | ;l_l

Aceita o cadastro dos Ramais telefénicos de sua Empresa e permite alocar multiplos Ramais
em multiplas pessoas.

O Relatério de Ramais exibe a situacdo atual dos mesmos.
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Relatorios

SristerT - Microsoft Internet Explorer ) SIS
|| Fle et vew Favorkes Toos Hep || @Bak v - (¥ &) (] Osearcn ”Hl@snegn = ‘ o ‘
— ‘I.
5 AN R IE
Hovidades (Home)
2 Organograma da Empresa ®
(3 Cadastro T
e [Setores ;
G Desase o, Passoss

(1 Assisténcia Técrica
(C'ordens de /s

(1 Faturamento

(Z3 Financeir

(3 Conkbi

S o
/3 Operacéa
Dadas
@ Pessoas (o] fotos)
@ Pesaas 5/ fotos)
@ Ramais da Empresa
@ Ramas por pessoas
Ralatarios
@ trapa das Pessoss
@ Ramais da Empresa
(1 orgsnomams
(2 Admiristracdo
(23 Indicadores
Cacrm
(3 Mursis
(23 Marketing

1]

EST - Estratégico

EST - MKT - Marksting

EST - 51 - Sistamas de

COM - Comercial

COM - ¥D - vandas Dirstas

COM - VI - Vendaz Indiratas

COM - AE - Aliangas Estratégicas

COM - 5P - Suporte Técnico

TEC - Taenico

TEC - PRO - Projetos

TEC - ENG - Engenharia

TEC - AT - Assisténcia Técnica

TEC - ATA -

TET - ATI - Técnicas Internes

s

TEC - ATE - Técnicos Extemos

TEC - EST - Estoque

TEC - PRD - Pradusac

TEC - INS - Inspecan

TEC - EME - Embalagem

ADM - Administrativa

ABM - CTL - Controladaria

ABM - FAT - Faturamento

ADM - JUR - Jurfdico

1]

Diversos relatérios permitem a visualizagdo de como estad o organograma da sua Empresa.

Tabelas auxiliares

terT - Micrasoft Internet Explorer

|| Fie ede vew Favortes Tods nep || @Back v D ¢ 9 ) 0] Osewch  ”||[omsneon B
] Cadastro - -
(1 Estoque B
(3 Produgtio

(1 Assisténcia Técrica
(C'ordens de /s

(1 Faturamento

(Z3 Financeir

(3 Conkbi

S o
(£ Operacgo
/2 Administrag3a
Quanto a Pessoa
@ Formaghes

@ Estacos cis
Quanto ao Yinculo

@ Tios de vincula
@ Tipos de Harsrio
Guanta 3 Remuneragio

@ vale Refeicto
@ Vals Transports
@ asssténcia Média
@ Outros Beneficios
(23 mndicadores
Cacrm
(3 Mursis
(23 Marketing

@ Status das Formacdes

@ Tipos de Remuneracio

< o

| 4
XINET

Cargos

{Organograma) ®

® I _| = [Modifica o Registro

s s s s sl I I I

ik

1D SEquéneis Deseisin

=l lnseie= oo Regisio

2| 12 +Carga nas definido

K| 2 Bjan Trise

C|28 212 s8cio

T 48| sp2 Dirstor

Cl58 733 Gerante

T sl g2 Engenhsite

L= 9)1.5 Gompradar

IC s e27as Vendedor

T s diote Analista de Desenvolv Sisterna R 11
o 0 416 Analista de Suporte Técnico
i1 54217 Mssistente Administrative

iz 11171 Assistente Administrative (Coop)
i3 l12172 ssistente Administrative IR 11
a4 Blisnze Assistente Administrativo JR 111

I

As Tabelas auxiliares do Organograma permitem a classificacdao das pessoas segundo diversos

critérios como Estado Civil, Tipos de Vinculo, de Remuneragdo, etc.
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Indicadores

Sistema de Indicadores

/ crosoft Internet Explorer =181 x|
| Fe ede ven revtes ook reb || @k - - ) cach - Favertes €| 7@t (5| 4 |
AR =T
@ tiidee o) Relatério dos
(L3 A Empresa e Yocd %
Indicadores ®
(1 Cadastro
(1 Estoque
Produgs
5 i e R P
(1 Ordens deEf3 = il M 96
(1 Faturamento 1. Triz.
( Finsnceira 1.4 Controladoria
(3 Cortabi 1.1.1. Pedidos de Vendas 352 102( 1,381,073
By 112 Demonstragoes em Andaments 144972 175764 o
3 Indicadores 1.1.3. Resultado Cantbil
= Ouzvﬂgéu 1.1.3.01. Recaita Bruta 1.016.3191.220067 | 1272586
Dacos - Sas
e i 11311, Resultady do Exercicio | 36789 61686
@ vares 12, Técnica
Relatdrios e salin 46.228| B5.013] 82145
g Mapa dos Valores 122 SATs criadas 3 443 453
Relatario Pendentes |
({0 Relat6rio Indcadores 1.2.3. SATs e abero 109 (G 121
(0 Administragéo
(1 mdo Conformidades Pardmetros recebidos
Cacrm
(23 Mursis S5 63 Indicadores paracidus com
(23 Merketing
(3 web-Ponto Feriodo inidsl Jun/2006
=l Pariads final Ago/ 2008 =l

Permite o depdsito de todos os Indicadores de sua Empresa facilitando a visibilidade global do

seu negocio.

Indicadores

crosoft Internet Explorer =181 x|
| Fe ede ven revotes ook reb || @k - D - ) cach - Favertes €| 7@t (5| 4 |
(1 Ordens de EJS I | =
& e .

(1 Financeira

G AME. T

(3 oragsnegrama
4 Indicadores

Relatérias
@ Mapa dos Valores
@ Relatério Pendentes
@ Relatério Indicadores
£ Administragis

@ Tioos de Indicador
@ Tioos de Origem
@ Tipos de Perfoda
{0 Indicadores
@ Origens

(23 g0 Conformidades

(L Crm

(3 Murais

(] Marketing

(3 Wweb-Pents

(3 Formulérios

(C3servicos

Cacots

(L3 0bjetos
Hoticias

= =il

Indicadores @

4 Operagko ® ™ L =[Modfes o Fegiro
Dados
Perfodas
g‘/a‘mei YTt L] 2132 Acsisténcia Téenics

¥l I nz ] 1e1.21 Faturamento salde

¥ M1 L) 51201 Faturaments

=l Insere Nava Fegistra

¥ P taaa ] 41210 Fatwaments Awlsos

¥ I 1112 0] 111.2.1.1.2 Faturamento Instalscao

¥ T 1113 0] 121.2.1.1.3 Faturamento Contratos

¥ [T t1:2 ] 101.2.1.2 Faturamento

perdido

¥ I 1221 0 61,23.2.1 Faturamento perdid Garantia de AT

{5

Vocé define quais os Indicadores de seu

niveis desejar.

interesse, sendo possivel classifica-los em quantos
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Metas

terT - Micrasoft Internet Explorer

|| Fie e ven Fovotes Took nep || Qe - )

BETE

V| Dsearch Favortes £ | >

Hmsnamt 3y ‘ &» ‘

(1 Ordens defs
(3 Faturamento
(S Freiore
(23 Cort2bi

(1 Organograma
N Indicaderes
-4y Operagio
Dados
@ Periodas
@ valores
Relattrias
@ Mapa dos valores
@ Relatérin Pendentes
@ Relatério Indicadores
w4y Administrago

=

»
xINET

Indicadores ®

10 3

@ Sub-Regiztro de [121 1 -Falramenio =l

Tipa de Indicador [hraico =]

Tipa de Srigem [Assistencia Techica

Tipa da Periods [fomal <]

o

téchicos) =

® s=quéneis [12111

@ Dasericde [Fawamento svukos

@ Tinos de Indicador @ Observagias |
@ Tipos de Origem
@ Tipos de Periodo
AL] Indicadores =l
@ origens

] Néio Conformidades @ Acaits dados
= ©
Cacrm :
- ® valar minima |
(3 Mursis " L
3 Marketing @ Valor mixims [1,000,000,00000
(3 tieb-Ponte ® Mata Infariory [y o
(atual)
(3 Formularios ®Weta superiorl5O00 00000
(1 Servicos (atusl)
Cycoms
(3 Objetos © Totalizs sub-
(1 Hoticias sl indizadores ? -

Aceita Indicadores Sitntéticos e Analiticos.
Permite o cadastramento de metas inferiores e superiores para cada Indicador.

Possibilita a definicdo de periodos diferentes para cada Indicador (didrios, mensais, etc.).

Origens

/ terT - Microsoft Internet Explorer =181 x|

Jsearch [ Favortes 2 |

Hmmag(t ey ‘ i ‘

(L1 Ordens de s
(3 Faturamerts
& Somncein
(C3 Cortabi

(] Organograma
N Indicdores
4 Operagfo
Dados
@ Petiodos
@ valores
Relatfrias
@ Mapa dos Valores
@ Relatérin Pendentes
@ Relatdrio Indicadares
42 Administraggo
@ Tios de Indlcador
@ Tipos de Origem
@ Tipos de Periodo
@ Indicadores
Crigens

(] Méo Conformidades

(3 crm

(L Murais

(2 Markating

(] teb-Ponto

(L] Formularios
(3 Servicos
(3 cotes

(L1 Objetos
(L] Moticias

Vocé define, também, quais as origens dos dados dos Indicadores,
setores sdo responsaveis por quais Indicadores.

|

]

| 4
xINET

Origens
{Indicadores) ®

® T | = [Modiica o Registra

BRrEERERERERERE

S

15 Saausna
I

20 asa

o aeran

s 212
s snzan

& Wl 221.2.1.1
7 4122
8l 9212201

CHOMCC T

9 Bl 291.2.2.02
Mo B 101.2.2:08
11 1512204
itz 81412205
13 B 151.2.2.06
14 [ 161.2.2.07

5 Daserigin
Thix
Contraladoria
Controladoria (Geréncia)
Assisténcia Téanica
Administrasac
cliudia
Técnicas Internas
Amarim
JAndren
André Lourenga
Delucca
Eder
Leandra

Marcslo

=l Insere Novo Registo

I

ou seja, quais pessoas ou
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Periodos

H Fle Edt Wien Favortes Took Hsp HQBa(k =& v [ @ | Psearch JiFavontes [

asoft Internet Explorer _{&1x]

Hmsnamt 3y ‘ &» ‘

(2 Faturamerto
(3 Financeiro
(2 cortbi

4 Indicadores

@ Mapa

@ Tipos
@ Tipos

@ Indica

s a2

(2 turais

(] Marketing
(23 web-pents

(2 Formularios
(i oo
(3 caps

(L1 Objetos
(1 Hoticias

Vocé cadastra os periodos que serdo aplicados aos Indicadores.

Valores

terT -

(3 Ordens deEfS

(3 organegrams

/23 Operagia

Relatdrios

@ Relatério Pendentes

@ Relatério Indicadores
X Adrinistracie

@ Tipos de Perfodo

@ Crigens
(23 riso Conformidades

=

dos Valores

de Indicador
de Origem

dores

1]

XI. |

NET
Periodos

{Indicadores) ®

@ [~ [ =[Modfica o Regssto JEt | Insere Novo Registio

1D Bequéncia Descricdo Acsita dados

# [72 L] z41.209  setzooe v
¥ 2251210 ouyzoos v
Harcatodos os Regisos | Desmarca todos os Registios

Dicleta s Rlegistios marcados ®

Iricializa 2 Sequéncia dos Registios marcados

Para oz Registios marcados, inverte o valor da coluna: Aceita dados 7 |

Para o5 Registios marcados, invente o valor da colna: Pode Usar 2 |
Modiics o5 Fiegistios marcados

Nova Pesauisa

asoft Internet Explarer 21 x|

|| ple et ven Favortes Tods e [J@k - O -3 &) (] Poewch Jrests @] 7

Hmmag(t ey ‘ i ‘

(L1 Ordens de s
(3 Faturamerts
& Somncein
(C3 Cortabi

(] Organograma
N Indicdores
4 Operagfo
Dados

\ valores
Relatorios

@ Mapa
@ Relatéri
@ Relatéri

43 Administrag

@ Origens

(3 crm

(L Murais

(2 Markating
(] teb-Ponto

(L] Formularios
(3 Servicos
(3 cotes

(L1 Objetos
(L] Moticias

@ Petiodos

@ Tios de Indlcador
@ Tipos de Origem
@ Tipos de Periodo
@ Indicadores

(1 Méo Conformidades

|

o5 Valores

i Pendentes
1o Indicadares
o

]

» =]
xII\.EET

Valores
{Indicadores) ®

walor (553 065,73000
@ Pendents 7 [~

Mets Infarior (34000 0000
Wata supsrier [1000.000,00000

® Observaies =

Agsinatura’ [04717/2005 11:63.0

Madiica o Registio

Feche a janela. ou volte (back), para NAO confirmar a operacio.

I

Com os Indicadores, Origens e Periodos cadastrados, os responsaveis lancam os Valores dos
seus respectivos Indicadores.
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Relatorio dos Indicadores

ZjMisterT - Microsoft Internet Explorer

BETE

H Fle Edt Vew Favortes Toos Hep H ek - ) - S search ' ravartes @ | | |[aosnegr ‘ i ‘
(Caordens deEfs =] =
B et [ ]

(1 Financeira AN
(53 Contabi NET
- Relatério dos
(1 Organegrama Z
S Indicadores ®
4 Operagio
Dados
@ peripdss Indicador
@ Valores Jun/2006 Jul/2006 |4 ga/2006
Relatorios 1
@ Mapa dos Valores S
@ Relatéria Pendentes 11
(L3 Relatéri Tndicadores 1.1.1. Pedidos de Vendas 1252102
423 Adinistrzgso 1.1.4.1. Vendas TRIX 1252102
>l 11111, endas Diretas 124067 &
@ Tios de Origam byt
@ T de perins 1.1.11.2 Vendas Aliangas Estratégicas 451550 21099] 393595
B irdisderes 1.1.4.3. Vendas Indiretas 05 56| 52063 325,460
@ origens 1.1.11.4. Vendas Assistencia Tecnica 57 069| B16i8| 9731
U Phe sl ades 11115 Yendas Indiretas 2 (Renats) 173.352| 254.780| 38469
& virais 1.11.2 vendas Outros 0 g i
3 Haketing 1.1.121. Yendas Outros - Diversns g g i
3 web-ponto 1.2, Demanstragoes em Andamenta 161 618] 144873, i7ared
i 1.13. Resultado Contabil
(0 ssrvigos 11301, Recsita Bruta 1016311 220.087| 1272588
Cicoms 13.01.1, Receita Bruta - Diversas Trix 1,016,315 1.220.067| 1,272,588
(=l cies 113012 Receita Bruta - Diversas Outras 0 0
(1 Moticias Al

A partir de entdo, as pessoas com privilégios de acesso poderdo acessar o Relatério dos
Indicadores onde poderao observar a evolugao dos Valores dos Indicadores com exibicao

colorida indicando em que faixas de metas tais Valores se encontram.

Este relatério pode ser parametrizado para exibir os Valores dos Indicadores com o nivel de

detalhe desejado (somente os Indicadores de determinado nivel, por exemplo).

Relatorios

soft Internet Explorer

=18lx]

“ T e wrn o H Qe - O - (8] &) (b | Oseach Jirwvoriees @ | | |[emsnege ‘ i ‘
(3 ordens deEf5 = =
(3 Faturamento .

(2 Finsnceira A
(3 Contabi MNET
- Mapa dos Valores
(3 Organagrama e
3 Indicadores dos Indicadores @
4 Operagfo
Dadas Valor
@ Petiodos
@ valores
Relatérios i = = i :
() Mepa dos valores i Controladaria . 2 An
@ Relatério Pendertes g e | [eranm ) sRaieR o
P Relatdri Indcadares Indicador 11.589.433,62(11,103,192,09(224.261,49(7.953,20(12.617,69(7.71
42 Administraggo (e
@ Tipos de Indeador | srmsnady  vasnene
@ Tipos de Origem I BrE0S
@ Tipos de Periode vendas
@ Indeadores o 1.107.152,90( 1.107.152.20
& orgens Estratégicas -
(] Héo Conformidades Diversos
(3 crm Vendas
(2 Hureis 3 Indirstas - 1.081.090,18| 1.081.080.18
(3 Marketing Diversas
3 Web-Ponto Geriae
(2 Formularios ﬁ;iifg’?’a 265.418.1d) 265.418,14
(3 Servicos
s Diversos
(1 Objetos Vvendas
(1 Moticias _! clindiratac » - A1 AEQ 17 A12 AGO 17 _’_‘
= Al 3

Outros relatorios estdo disponiveis para

a observacao dos dados.
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Nao Conformidades

Nao Conformidades

(23 Murais
(3 Marksting

- SPE - Vendas S3a Paulo - Estado
na Cristina Parsira
b

| i MisterT - Micrasoft Internet Explorer -18lx]
|| Fie edt ven Favortes Todk nep || @Back v ) v ) 2 0| 2 searh > ||| g | o
(3 Cortabiidade: =] Al
(3 Organograma = o LELE anﬁﬁrm\ﬂﬁdfs
C Incicsdores il I ‘Tr\x ‘ P luidas) ‘
3 o Conformidades 4 — 2 _
e Data o Ernisily Fa i ohuiids osh ek i Eaneliits
g [ 14/07/2008 ] [ zaomzoos | [ [z ]
ke S
Relatdrios [Setor : TEC - PI Producan
; Mapa das Mo Canf. [Pessoa : Lakraio Afonso de Oliveira
() Adniistracio LeirsOuixte com,
(23 crm 14/07/2008 06:20 4 ALERapy

(23 Web-Porite

(] Formulérios e Ordem (de vendas, de Compras, Remescas, etc )
= 2ga do item 7156 ests em desacorde cam @ infarmado na tabela
o ) Drdam oo vanda 10 124361
ado : 604
(23 objetes
(] Moticias

(23 Outres Sistemas

(1 Tabelas Gerais

(3 Administr asdo MisterT

@ Dicas de Navegacdo

e i

&) Trsiedsies

k]

O MisterT permite a implementagdo deste que é um dos mais importantes aspectos do Sistema

da Qualidade, que é o Sistema de Ndo Conformidades.

A correta utilizagdo desse Sistema ird melhorar os processos da sua Empresa e a qualidade de

seus produtos e servigos.

Tipos configuraveis

i8]
|| Fle Edr vew Favorkes ook Hep || @Back - 03 v ) (2] (0| search > ||| emznan | ‘

(1 Cortabiidade Al

g F __/_ W " 4

(21 Inclcadores Tt e

& o Conformicades Nio Conformidades @

-3 Operacto :
([0 Néio Corformidades Trix
Relatérios
@ Mepa das Haa Conf, Pesquisar ou Inseri nova Registia

(2 Adninistragko Em Freenchiments

LI crm

e Em Jusificativa

3 ket _Emdie |

(21 web-Fonto Fiooedentes [conchiidas)

s _ rpoosdenes foorchides) |

(] Servigos

(3 cotes

(] Objetos

(1 Haticias

(] Outros Sistemas.

(1 Tabelas Gerais

(3 Adinistracéo MisterT

& Dicas de Navegacdo

=l

@ooe i ] e i

Tipos de Ndo Conformidades configuraveis: Padrao, Qualidade, Gerencial, etc.

Estados configuraveis para cada Nao Conformidade de acordo com sua rotina diaria da sua

Empresa para cada Tipo: Em preenchimento, Em analise, Em justificativa, etc.
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Mapa

ZjMisterT - Microsoft Internet Explorer _{&1x] 3 MisterT - Microsolt Internek Explorer 18] x]

H Fle Edt Vew Favortes Toos Hep H Qoack + &~ [ [ (] 2 seach > ||| amenac: ‘ i ‘ H Fle Edt View Faveries Took  Help H Qack = &y~ 1] @) (5] 2 search > || gmsnean 1 | * ‘
[ P S = Mapa das N&o Conformidades @ Z O o & ; B
P Qtde. N3o Conformidades
(23 Orgsnngrama (23 Groanograma
(21 Inclcadores (2] Tndicadores
{2l o Conformidades ® CoM-SPE_ ® Com-BRA- ¥ @ Com_pc- R TEC-PRD P = & = &
---ﬁ;ie;ﬁ;az ) TEC - PRD -F TEC-FAT-F TEC-AT-As FIN - Financeiro --ﬁge;;az Estadosdas o Conformiiaes Jugt;rcnr\ama AnZT;e I:;nuiiie‘g\:;
o 5o
Relatérios i Relattrios Setor Emitente [o0 9 19 62
[0 Mepa das Haa Conf, 6 — 1|3 Mapa das Néo Corf. COM - SPE - Vendas Sao Paulo | __
(] Administragdo 1 - administragio 1EE 27 8 8 A
Cacem o i stado
3 hues 55 S 2[COM - BRA - Vendas Brasi 3 1 z
(23 Marketing 4 50 (1 Marketing 3[ZOM - PC - Planejamento 1 1
(21 web-Fonto T (2] web-Porka Comercial * =
3 7
3 4/TEC - PRD - Producan (Geraly (35 3 az
(3 Fermulgries Eaw (3 Formuirios = = =
= £ = 5/TEC - PRD - Produgan 2 2
Scoms i S cores 6[TEC - FAT - Faturamenta H [ 2 3
(21 Objetos 2 (21 Chietos 7/TEC - AT - AssistBrcia Técnica | 3 = 8
= S 5 e
) Hoticas % (] mtics &[FIN - Financairo 14| 1 2 11
(2] Outras Sistemas Ex (2 Cutros Sistemas
(3 Tabelas Geras 1 = (3 Tabelas Gerais Copia 2 pleriha para o Cipboard
(3 Adwinistracéo Mister T 10 === (1 Administragdo Mister T
& Dicas de Navegacdo 5 @ Dicas deNavegacdo Parametros recebidos
o
Em Justificativa Em Andlise. Procedentes (. Tipe de 3o Conformidade Trix
Estados das Hao Conformidades <oncluidas e nSo Concluidas
validas
o = Exibir, nas Linhas Setor Emitente
= Qtde. Ndo Conformidades =l =~ ~
@ T [ @ e @ ST

O Relatoério do Mapa das Ndo Conformidades permite a observagdo das mesmas com aparéncia
parametrizavel, exibindo, por exemplo, Setores Emitentes versus Setores Responsaveis.
Permite, também, a exibicdo das Ndo Conformidades em andamento, concluidas ou nao de
determinados periodos, s6 de determinados setores, etc.

Tabelas auxiliares

: i8]
H Fle Edt Vew Favortes Toos Hep H Qoack + &~ [ [ (] 2 seach > ||| amenac: ‘ i ‘
00 contatiidade =] Tipos de Ocorréncia I |
(23 Organograma {N3o Conformidades) @
(21 Inclcadores
?gﬂgse":gfﬂdﬂ @ [ ] = [Modfics o Registo = Insere Movo Registo
@ Mo Corformidades . .
sl 1D Sequéncia Daserigo
@ Mapa das Hao Conf, M| | 11 Trise
"ﬁ‘i“‘i‘m‘”ﬂt’aﬁ“ W 2l 21 Tipa de Ocaméndia nio dafinido
Tipos
([0 ipos di Georindta Moz Teder
@ Tipos ds Coussas ¥ 74 L] 11121 Erme ns amissSe da Ordarn (de Vandas, de Compras, Remassas, ste)
Tipos de Disp. Adot
% Teosiis s iy ¥ M5 12122 Redamasie de standiments (Comardial, Técnico, ete.)
4 Tinos de Aghies Corr. 2| Tlei @l 1ald. 2.2 Atraso de Entrega (Ordem de Venda, Sewisos AT, ete)
@ Tipos ds Avalacies
L 2 3 i 3
@ P de Atrasos ¥ [T 7 Ll141.24  Material entregue am desacords (qtde, item, 2te)
L3 crm ¥ M s fis1zs Entrega de material em local erade
(3 Mrais o
9 Ho01e Qutros oy
(23 Marketing
(3 web-Fonta
B Marea todos os Registios | Desmarcatadas o legitios
(3 Fermulgries
1 5
g b Delets os Riegisiios marcados o
(] Objetos
1 Hotilas Iricializa a Sequéncia dos Flegishios marcados
(] Outros Sistemas.
Paa s Registios marcados, inverte o valor da coluna; Se aplica nas Mo Cort, |
(22 Tabelas Gerais
5 bnivictracin Mo T | - ___. |
€] Dare [ Trusted sites

As Tabelas auxiliares do Sistema de Nao Conformidades permitem a parametrizagdo completa
dos demais dados utilizados na sua Empresa tais como: Tipos de Ocorréncia, Tipos de Causas,
Tipos de Disposicdes Adotadas e muito mais.
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CRM

Sistema CRM

| BMisterT - Micrasoft Internet Explorer

=18lx]

B (b Dsench Jirvarkes £ | 7||[emsnege & | 4 ‘

|| rie et vew Favortes Tods nep || @k - @ - ]

CRM = Vzndas. |

WOCE

@ Hovidades (Home)

(3 AEmpresa & Yook

(1 Cadastro
(3 Estoque

(3 Productio
(23 Assistencia Técnica

Data o Condls
‘lsful/zws

e 30 2 60 dias)

= compra (licitagan)
2 compra de 01 Relogio + Sewico da instalagas.

Fluxa de Estadas
e date

@ Estade

12/01/2006 12:12:48 18 ¢LAUCar
{24 Tabelas Gerais | Jeleeroxrzo0s 11:16:16 18 cLavea

i o
m Em Andamenta

m Gonduido ‘ =l

O Sistema CRM (Customer Relationship Management) permite o acompanhamento e controle
de todas as atividades dos seus clientes (e, eventualmente também, fornecedores, revendas,

etc.).

Cada assunto (ou chamado) é tratado com um Lead (ou pista) e é controlado por um

responsavel interno e, eventualmente um responsavel externo, permitindo que vocé, por

exemplo, envie Leads para suas Revendas ou Representantes.

Tipos configuraveis

| BMisterT - Micrasoft Internet Explorer

|| Fie et vew Favortes Tods mep || @k - O 4] E

=181 x|
carch - Favorkes 421 | ”H/tmTagn & | g ‘

WOCE

@ Hovidades (Home)
(3 AEmpresa & Yook

(1 Cadastro
(3 Estoque

ERAE
| 4
xINET

Fluxo dos Estados

15 - CRM - Vendas

(3 Productio
(23 Assistencia Técnica Bvento |
(3 Ordens de Ef5

3

Estado

(3 Faturamento
1 Financ

(3 Financeiro
(C'contabi

- el

(] Moticias

4 Tabelas Gerais
] Operactio
(] Parametrizagties
<2 Administraggo
Tabelas de Estadas
{2 Tabelas de Estados

@ Estados
E: 0!

ventos
@ celulas =l

Os Tipos de Leads sdo configuraveis: Vendas, Suporte Técnico, Chamados de Emergéncia, etc.

Aceita Estados configuraveis para cada Tipo de Lead de acordo com sua rotina diaria da sua

Empresa: Em andamento, Aguardando resposta, etc.
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Envia E-Mails

|| Fie e ven Fovotes Took nep || Qe - ]

BETE

D search - Favartes 2 |

|| ensnegr o ‘ > ‘

a0

YOCE
@ Novidades (Home)
(] A Empresa e Vocé

(C3'cadastro

(1 Estoque

(L3 Produsdo

(1 Assisténcia Técrica
(C'ordens de /s

(1 Faturamento

(Z3 Financeir

(3 Conkbi

B St
(23 Indicadores
S cem

/3 Operatéa

@ E-mails paches
Relatérios
@ Mapa dos Leads
(2 Administragda
(23 Mureis
(33 Marketing

(23 Meticias

3 Tabelas Gerais

Pesquisar ou Inserir

.. Preparands o corpo do e-fail
.. Montando o e-mail - Orgamento Namero 307 - E-Mail montado

E-Mail
De claudete martins@trixtec.com.br
andre. garcia@triztec. com.br; cristians @trixtec, com. br; woliveira@trixtec. cor
Para
claudets martins@tristac.com.br
Assunto |Orgamento Nomero 307
7D Estada dtval
ciiger g EobeE
Dados do Cliante
it Bazponshval ket
[Home - Claudete
reifones - (11) 3365-2008 [ (raml) 2038
le-mails : daudete.martins@trixtec.com.br
Dot do Emissls
Jd| Kl | 3

Envia E-Mails automaticamnente de acordo com o parametrizado no seu Fluxo Operacional.

Relatoério Mapa

=181 x|
“ Fle £t Ven Favortes Toos Help H Qeck ) - 4] 3 O search Fovorees @2 | | |[eemsnegr B ‘ i ‘
e ‘I. |
AR e
@ Hovidades (Home) @
(3 A Empresa e bocé Mapa dos Leads
Bl caiing Valor dos Leads
(1 Estoque
(3 Productin
(23 Assistencia Técnica 1 2 3 *
(1 Otdens de E/5 Avaliagtes de Chances dos| Hao Poucas Médias Grandes
(3 Faturamento Leads| definida | Chances | Chances Chances
(1 Financeir AVl
O iconciti ::ﬁﬂ::::a"e's 11.676.171| 335.582| 1.371.541| 7.004,512) 2.874.536
B2 Srrroiars 1/Ana Cristina 736.606] 2.000) 166.200]  563.636
(23 Indicadores 2|Carvalho 325,500 197.000)  148.500)
= 3|Claudete 1.488.945| 17.000 24 1.260.566
9 SD:"*;E” 4[Claudia Simone 55.900 00 43.500
ados
@ neend 5|Cristina 214.520( 103.740 35.000 9.780
@ Leacs & Denilson 885749 23.234) 204436 655,162
@ Emalls padies 7|Fabin Melo 1.046.166) 106.000 15.000 666,916
Hst &Pulio 955,383 708.383
() Mapa dos Leads ==
1 Adiristracdo 9|Luciane 1146971 10.054] 5.000{ 1.131.987]
(2 Prurais 10 Raniel 242,108 62,358 111.750
(3 Marketing 11/Sergio Carvalho 1.919.324 R 138
(2 Hotas 12|Tatiana Araujo 295,951 ! z.900)  19a.600|
13 Tiago 1762816 B£.195 552401  443.094
3 Tabelas Gerais =l [i7lwaaner oliveira 600,000 of 500,000/ =l

O Relatério do Mapa dos Leads permite a visualizagdo ampla de como se encontram as Leads
na sua Empresa.
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Agenda

terT - Microsoft Internet Explorer =18 x]
|| Fie Edt v Favortes Tooks Hep H Qe = &~ (4] 2] Jsearch ' Favortes €0 | | |[imsnegn O ‘ i ‘
5 AR R aE
Hovidades (Home) ®
(] A Empresa e Vocé Age nda
(1 Cadastro ® [ [l =[Maodiica o Registio = Insere Navo Registio
(1 Estonque
g Z’”d‘:fa" - it Fmandaxaliiore AuerrerDarine. [Resime
ssistEncla Técrica
3 ordens dols ¥ [T 1 [ 23f11/2005 14100 Josafs Rauniao of Marcos - KLA
(1 Faturamento ¥ I© oz 2471172005 18:00 André Garcia Reuniao Semanal
= YT 50 ouazas | w00 besars  Trenamento1so
M| s oyizr2008 10:00  Josafs Frederico da Gold Deseny
B St . - =
B ¥ s 1oazr2008 03:00  Josafd Conel, Plans, Estratégica
M ™ e ) 1apasao0s 14100 Jassfs Audisnzia - Procsssn Camizsass
S .
JSDS”WD Wl T 7 141212008 08i30  Jasafs Cansults Dr, Lacio
ados
{0 Agenca ¥ 8] 1122008 1600 Josafd Raunias da Gastaras
g :i:l o ¥ [ s 1is/1zrz008 13000 Jessfs |atmio o Danisl, Lséria-awagnar
Relatérios ¥ I 1o [ 2e/09r2006 14100 carvalhe  Coletor de dados
4 Mapa dos Loads ¥ T 11 0 2e/09/2006 14100 Carvalhe  Coletor de dados
(2 Administragda
(4 Mursis ¥ 712 0] o1/11/2008 12100 André Sarcis Verificar anivars Srios da més
(2 Marketing ¥ ™ 13 1] o1/a2/2008 14,00 André Gareia Processo ES.
(3 Noticlas M|IT 24 Bl od/11/2006 1600 André Garda Reunido de Gestores
¥ [T 15 ] o2/13/2006 12000 André GarciaVerificar Cérporis
(1 Tabelas Gerais b e : =l

O Sistema CRM permite o cadastramento de
cadastradas no Organograma com permissdes para isso.

agendas pessoais para todas as pessoas

La deve ser parametrizado quais Usuarios véem e/ou modificam quais agendas de quais
Pessoas do Organograma.

Calendario

BETE

Jsearch ' Favortes €0 | | |[imsnegn O

L

a0

YOCE
@ Novidades (Home)
- A Empresa e Vocé
() AgendaiCakendiric
- Restimo E15 1
@ Resumo E15 2
- Seus Relatérios
(1 Relatrios

(1 Cadastro

(1 Estoque

(3 Productio

(23 Assistencia Técnica
(1 Ordens deEJ5

(1 Faturamento

(3 Financeiro
(C'contabi

(23 Organagrams
(23 Indicadores
Cacrm

€2 urais

(23 Marketing

(] Moticias
(23 Tabelas Gerais

(] Adwiristrac8o MiskerT
& Dicas de Navegacio

1]

Pessaa

14na Cristina
2 André Gardia
3caros

4 camalha

5 claudate

& claudia Simane
7 cristina

& Denilson

3 Elizabath
10Eloiza
11 Ernidin
12 Fsbia Malo

13 Jezaf8

»
xINET

Selecione as Pessoas ®

Exibe

Agsnds

Todas

Exibe Exibe Exibe
Lead Lead Lead
Vendas  Suporte  Projetos

Todas Todas Todas

Ninguém | Minguém | Ninguém | Winguém |

=
r

IS

|

aon

1 3fm |

C C

O
| = | =
O O
=
r r
1 [ m]
r

-

r r

1]

O moédulo Agenda/Calendario permite a selecdo de quais pessoas vocé deseje acessar (desde
que, é claro, tenha privilégios para isso).
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Atividades no Cale

ZMisterT - Micrasoft Internet Explorer

| Fe et ven rovtes Todk b || Gk - O

ndario

BETE

e [ ) h | O searth i ravores € | ”H\msnamt = 1 i ‘

QOQ
WOCE

@ Novidades (Home)
- A Empresa e Vocé

»
xINET

Ano 2006
() AgendsjCakenddria Outubra/2008 Nausrmbra/ 2006
~@ e M D 6 T Q Qs 8| |SM _ Domings  Ssgunds  Tarms Quarts Quin
- w01 2 24567 1 2
Bl sl 5 1011121318
4215 16 17 18 19 20 21
(3 Cadestro 43228 24 2588 27 8] D 1z:00
e oo Dzrilzen Denilzon 2emlsor\
(3 Productin 5
(23 Assistencia Técnica
(1 Ordens deEJ5 Hoyembro/ 2008 ol
(L Faturamento ERODRETE S g e Denilsor
(1 Financeiro 44 1234
(3 Contabil 4s[BE - (8 5 i1y
4612 12 14 1558 17 /18]
(23 Organagrams 47|19 20 21 22 23 24 25
(3 Indicadores 48|26[27]28 29 30
i Ra ) 43
€2 urais
(23 Marketing Decembro/ 2006 R
: smp s TQQs 8
St 48 IE] 5 & 7 5 5
() Tabelas Gerais oy 2 ¢ S e Te>e
() Advinistragdo MisterT |10 11121814 1548
s 5117 16 1920 21 22 29 Dizoe  |Dazioo D000 .
sl e e B ;l_‘

A partir dai vocé visualiza a Agenda/Calendario nos formatos Anual, Mensal, Semanal ou
Diario, com a exibicdo das Tarefas (Leads ou Agendas) das Pessoas selecionadas, com

indicagdo de cores correspondentes aos niveis de urgéncia de cada atividade.

Permite o clique diretamente sobre a atividade sendo transferido para a tela de modificacao
dos dados do Lead ou da Agenda correspondente, o que torna mais rapida a atualizagdo das

informacdes pelos us

Tabelas auxiliares

ZMisterT - Micrasoft Internet Explorer

| Fe et ven ravtes Todk b || Qe - O

uarios.

SIS
e [ ) h | O searth i ravores € | ”H\msnamt = 1 i ‘

i Finencero |
(23 cortabi

(1 Organograma
(23 trdicadores
A CRM
(] operasio
4 Administraggo
Para Agenda & Leads

Para o Leads

@ Tipos

@ Prioidodes ® [ [ = [Modfica o Registro - Insere Hovo Registio

»
xINET

AvaliagBes de Chances
por Tipo de Lead (CRM) @

15 Tipo de Lead Sequéncis Descicdo

(L1 Tabelas Gerais
(23 Adviristracio MsterT

Para tada Tipo # 71 & errojetos 9999
@ Espécics
¥ uports

s #7220 ssuport 0001

@ Grupos Estatisticas ¥ [ 3 ] 1vendss 0001

D Avlisgies d Chances BIC B 2lvenass 5558

@ avaliaghies de Prazo

@ Status de Conclusse ¥ 75 L] =vendas 0003

Paraetrizagfies S W lvendas =

@ Respors. nternos
(1 Murais —
(1 Marketing Maica fodos os Registios | Desmarca tados o Registios
(3 Hoticias

Dielets os Registios marcados ®

Inicialza a Sequéncia dos Regisiios maicadas

@ Oices de avegasi

Pata o5 Rlegistros marcados, inverte o valor da coluna Pade Usar 7

‘ of!

Modilica 05 Registios marcaros o

As Tabelas auxiliares do Sistema CRM permitem a parametrizagdao completa dos demais dados
utilizados na sua Empresa tais como: Espécies, Grupos Estatisticos, AvaliacGes de Chance, de

Prazo, etc.
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Murais

Murais de Compra e Venda

| BMisterT - Micrasoft Internet Explorer

=18lx]

H P o menn men g H@aa(k v (2] k| Dsearch [ Favertes £ | ”H\mmgu = ‘ o ‘

WOCE
> Hovidades (Home)
(23 Erpresa s Yocé

XP,_. ]

(] Cadastro
(23 Estoqus @
(] Producsio
(23 Assistencia Técnica
:Bovdens deEf5 Mural de
Faturamenta
(] Financeirn Compras
(23 cortabi
juda > @

(1 Organograma

Vis. Allsemi Vis. Compectron | vis. Fator Vis. &

(3 tndicadores
(3 crm
4 Murais
423 Operacéo
visitantes
@ viskantes

@ viskantes x Fomec:
@ Mepa Visit, x Forner
@ sug. vis
@ Loglns
Anincios
@ Andncios

@ Anincios (pesquisa)
@R

caa 4 SEMANAS

@ £als

Murais
[ Navegagdo
Ofertas.

=

Permite o Cadastramento de Multiplos Murais.

Para Murais de Compra permite a interacao com seus Fornecedores da mesma forma que em

um Pregao Eletronico, onde os Fornecedores disputam valores mais baixos.

Para Murais de Vendas permite a interagcdao com seus Clientes da mesma forma que em um
Leildo Eletronico, ocorrendo ai o fend6meno inverso, ou seja, os Clientes disputam valores mais

altos.

Os casos abaixo sdao exemplificados para o caso de Mural de Compras mas podem ser
entendidos, também, como Mural de Vendas se, onde vocé observar Fornecedores -> trocar

por Clientes, comprar -> trocar por vender, etc.

Visitantes

isterT - Microsoft Internet Explorer

H Fie Edt Ven Favortes Toos Help HQaa(kv S

sl
3 [2) b | Osean Jpavortes €0 | | [[atosnen 8 | A ‘

AL Wisitartes

@ visktantes x Fomer.
@ Mapa Visit, x Forne,
@ Sug. ¥isit. x Forne.
@ Log-Ins Vistantes
Anincios

@ Anincios (pesauiss)

(] Indicadores | =
Cacem .
4 Murais A
2 operas NET
vistantes Sistema de Murais

Visitantas @

®ods Usar? [

1]

Cadastra os Visitantes (Fornecedores) que poderdo ter acesso aos Murais.

@ Recomendados £ =]
@ E-Mails
Murais
@ Navess 7]
Ofertas
@ Ofert:
(3 Administracdo
(23 Marketing
(] Hotfcias o
(3 Tabelas Gerais ® EmEress 07141 - Allsemi Tecnologia Eletibrica Lida
(] Admiristrac8a MisterT Selacione
@ Dicas de Navegasi @ Passas mare.28
Seletione

1]

Para cada um vocé devera especificar um nome de Login e uma Senha que serdo utilizadas

exclusivamente para permitir o envio de suas Ofertas.
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Visitantes por Fornecimentos

terT - Micrasoft Internet Explorer

BETE

|| Fie Ede ven Fovotes Todk Hep Q-0 -1 & Dseach - ravertes 2| || mmsnege [F | 3 ‘
(] Indicadores = =
Cacem .
3 Murais A
£3 operasto NET
visitantes Sistema de Murais
@ viskantes

() iskartes x Farmec.
@ Mapa Visit, x Forne,
@ Sug. ¥isit. x Forne.
@ Log-Ins Vistantes
Anincios
@ andncios
@ Anincios (pesauiss)
@ Recomendados
@ E-Mails
Murais
@ Navegacio
Ofertas
@ Ofertas

(3 Administracdo

(3 Marketing

(3 Httas

(3 Tabelas Gerais
(] Admiristrac8a MisterT
@ Dicas de Navegasi

1]

Parametriza quais Visitantes estdo relacionados com quais tipos de Item.

L KK

s & 8 &
| o | |

r

[LNLNLS

Visitantes por Tipo de Fornecimento @

® [T 1] =[Maodfica o Registro - Insere Nowo Fegistio

1 2 144 aFanit

z | 4 Alsemi

3 L] 308/Atas

4 1 z48lcmos

5 L[| 216 Compex

& ] 405 Comptran
7 ] 269 Condigy

o [ | 374 Cristal Max

s 5 |sezlcroma

I™ 10 L] 411 pigicomp
I~ 1t L sssFator
I 1z & s57ec

Tipe de Farmecimento
GAP - CapacitorResistor/Fusivell
Led/Trimpot/varistor
CAP - Capacitor/Resistor/Fusivell
Lad/Trimpot/aristor
CAP - Capaitor/Resister/Fusivell
Led/Trimpat/Varistor
CAP - Capacitor/Resiston/Fusivell
LediTrimpat/\Varistor
CAP - CapacitorfRasiztor/Fusivel/
Led{Trimpat/\aristor

AP - Capacitor/ResistorfFusivell
Led/Trimpat/\Varistor

AP - Capacitor/ResistorFusivell
Led/Trimpat/Varistor

AP - Capacitor/ResistorFusivell
Led{Trimpat/Varistor
CAP - Capacitor/Resistor/Fusivelf
LediTrimpot/Varistor
CAP - Capacitor/Resistor/Fusivelf
Lad/Trmpot/Varistor
GAP - CapacitorfResistor/Fusivelf
Lad/Trimpot/vanstor
GAP - CapacitorfResistor/Fusivell
LAl Toirmnat i aristor

Classificagio

3

3

3

s

Isso sera utilizado quando, por exemplo, vocé for comprar resistores o Sistema de Murais ira

pesquisar aqui quais sdo os fornecedores potenciais desses Itens.

Sugestao de Visitantes por Fornecimentos

terT - Micrasoft Internet Explorer

|| Fie Edr vew Favorkes Tooks Help Hoaa(kv S

BETE

Jsearch ' Favortes €0 | | |[imsnegn O ‘ i ‘

(] Indicadores |
(3 crm
4 Murais
3 Operacio
Viskantes
@ vishantes
@ visktantes x Fomer.
@ Mapa Visit, x Forne,
Sug. Visk, x Fornex.
@ Log-Ins Vistantes
Anincios
@ andncios
@ Anincios (pesauiss)
@ Recomendados
@ E-Mails
Murais
@ Navegacio
Ofertas
@ Ofertas
(3 Administracdo
(3 Marketing

(3 Httas

(3 Tabelas Gerais
(] Admiristrac8a MisterT
@ Dicas de Navegasi

1]

Sistema de Murais

Relatério de sugestio de Vgitantes por Fornecimentos

Pesquisa nas Ordens de E/S

o Data da Emisséio 7|

Selacione as Espécies

De |01/01/1301
Ate [P0

de Ordem desejadas:

[” E - Retorno Remessa para Locacan

" E - Retorno Remessa para Troca

W E - Compras

" E - Devolucao de Venda

" E - Entrada Equiptos. Parte Pagto.Yendas

[~ E - Entrada Remessa para Demonstragan

™ E - Entrada Retarno de Conserto

I~ E - Entrada para Conserta

[~ E - Qutras Entradas (Nao Enquadradas nas
Demais)

™ E - Retorno Remessa em Comodato

1]

O Relatério Sugestdo de Visitantes por Fornecimento indica quais valores sugestivamente

devem ser cadastrados, baseados em compras efetuadas no passado.
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Anincios

terT - Micrasoft Internet Explorer

BETE

H Fle Edt Vew Favortes Toos Hep H ek = - ] ) b | O search ravaries @ | )| |[eosnegr ‘ i ‘
(] Indicadores | 0 ¥ =]
) Sistema de Murais
3 Murais . -

o Anidncios ®
vistantes Gy r—
@ vishantes 2773
@ visktantes x Fomer. @ Data da Emi 27/11/2006
@ Mapa Visit, x Forne,
@ 5ug. Vst x Fornex @ Assinatiira da £ 5 [e7/11/2006 18:10:03 171 VOCE
@ Log-Ins Vistantes N
Anincios @ Previsdo de Encerram. [op/e/2997 Calendario
L) Andncios
@ Aindincios (pesauis)
@ Recomendados Mural [Mural de Compras »
@ E-Mails
Mors Compr, / Yend. [62- COM-Renato Secco Sanches i |
Navegagdo
gmi ® almoxarifade [Prncipal ¥
@ Ofertas -
(3 Administracdo %
(22 Marketing Qde. desei. o
(1 oticias @ Item do Estoaue [105418 - Resistor 100 ohms 1/10W 1% SMD 0805 | _ Selec

(3 Tabelas Gerais
(] Admiristragao MisterT Moeda desej. [Uss ~
@ Dicas de Navegasi

® Valor Unit. desei. [opogan |
Se vocs fameceu o Valor Total
clique agui para caleular o Valor Unitario
=l | 3

Cadastra os Anuancios, que sdo os Itens que vocé deseja comprar.

Anuncios Recomendados

soft Internet Explorer

St Wen Favotes Toos Hep || @Bek - 0 - ]

=18lx]

D search [ Favortes 2 |

Hmmag(t ey ‘ i ‘

(3 tndicadores & =
3 crm .
4 Murais A
423 Operacéo MNET
Visikantes
@ vistartes Sistema de Murais
@ visitantes x Fomec: P S
@ Mepa it x Fornec Relatério de Andincios recomendados ®
@ sug. visit, x Forne,
@ Log-Ins Viskantes US$ »| Moeda para conversio
Andncios
@ Andncios
& aincios (pesaiea) Selecione os Almoxarifados desejados
({2 Recomendadas ¥ _principal
MQ ShHE ™ AT Pecas
reis
@ tiavegacio [ AT Produtos de Clientes
Ofertas I Eaturamento
L ™ Produtes de Terceiros na Empresa
(23 Administragéo
(22 Marketing I Produtos nossos em Terceiros
e ™ Produtos para Demonstracao
joticias
" Produgan
i 1eele co e ™ Recepeao Estoque
(23 Aduinistracso MisterT ~
@ Dicos o Navegacdn ™ Show-Room / Feiras
Selecione o5 Murais desejados
¥ Mural de Gompras
=l Selerinne as nnedes nara selerdn dos Trens: =1

O Relatério de Anlncios Recomendados indica, também sugestivamente, quais Andncios
devem ser publicados, baseados nas quantidades (minima, ideal e de estoque) dos seus Itens.

Este Relatoério ja permite, alternativamente, a criacdo dos Anuncios, dispensando a criagdo
manual dos mesmos.
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Envia E-Mails

ZjmisterT - Microsoft Internet Explorer _181x]
|| Fie Edt v Favortes Tooks Hep H ek = - ] ) b | O search ravaries @ | )| |[eosnegr ‘ i ‘
T =
[Mural de Compras| |
Selecione os Anlincios
o E-Mails
1D |Qtde.| ItemFomec. Descrigdo Enviados ¢
T
|ﬂ"7 2,773 1008.418/CAP @ |Resistor 100 ohms 1/10% 1% SMD D805, N
@ Sug. ¥isit. x Forne.
0 Log-Ins Wisitantes Marca todos os Andncios | Des-Marca todos os Anincios
Andncios
@ : T
@ Anincios (pesquiss) Selecione as Classificagbes
@ Recomendados Letra|Nome
(0 E-ails S 7
P | v P |Principal
@ Navegacio 2|r| s |secundsrio
Ofertas. =
Ofertas 3| | v |uitima opgan
[ Administragio =
(3 Marketing
Marcatodas as Classiicaciies |
o
s Des-Marca todas a¢ Classificagtes |
(£ Tabelas Gerais
B oo oy Selecione a agdo desejada L
@ Dicas de Navegasi
[Envia.os E-hails I |
Gera os E-Mails
1] ]

Com os Visitantes, Visitantes por Fornecimento e Anuncios cadastrados, vocé ja pode
selecionar este mdédulo que envia os E-Mails para os seus Fornecedores especificando, para

cada um, os correspondentes Itens que vocé esta comprando.

Sendo assim, cada Fornecedor de Resistores recebera a relagdo de todos os Resistores que
vocé esta comprando, cada Fornecedor de Parafusos, recebera a relagcdo de todos os Parafusos

gue esta comprando, etc. Tudo isso automaticamente.

Navegacao pelos Murais

ZjMisterT - Microsoft Internet Explorer

|| Fie Edr vew Favorkes Tooks Help Hoaa(kv S

SIS
e [ ) h | O searth i ravores € | ”mmsnamt = ‘ & ‘

(] Indicadores |

(3 crm
4 Murais
3 Operacio

@ vishantes
Viskarkes x Farme

Sug. Visit, x Forne:
@ Log-Ins Vistantes
Aninc

Mural de Compras

c.
@ Mapa vist. x Fornec, sjuda > @

vis. Allseri

nincios
@ andncios
Aniincios (pesauisa)
@ Recomendados
@ E-Mails
Murais
Navegagdo
Ofertas.
Ofertas
(3 Administracdo
(3 Marketing

(3 Httas

07100R

(3 Tabelas Gerais
(] Admiristrac8a MisterT
@ Dicas de Navegasi

1]

|

A partir de entao comega o processo de Navegacgao pelos Murais, onde os Fornecedores
entrardo no Sistema de Murais apenas para enviar suas Ofertas e observar o desenrolar do
processo de compras.

Eles ja receberdo, nos E-Mails enviados acima, o link a ser clicado, bem como serao
"lembrados"”, nos mesmos E-Mails, de seus nomes de Logins e suas Senhas.

A parametrizacao do Sistema de Murais permite que cada Fornecedor veja os lances do seu
concorrente (ou ndo, se vocé assim desejar) e podera enviar novas Ofertas cada vez que

observar um concorrente que enviou prego menor.
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Gera as Ordens de Compra

ZjMisterT - Microsoft Internet Explorer

H Fie Edt Ven Favortes Toos Help HQaa(kv S

BETE

3 [2) b | Osean Jpavortes €0 | | [[atosnen 8 | A ‘

(] Indicadores = =
Cacem .
£ Mursis A
£3 operasto NET
Visitantes.
@ vishantes
@ Viskantes x Famec: Selecione os Anlincios
@ Mapa Visit, x Forne, =
@ 5ug. Visit, x Forne, 1D |Gtde.| Item|Fornec. Descrigdo
@ Log-Ins Visitartes 9
Andncios 1|| @ [2.772| 100fe.418/cap @ |Resistor 100 ohms 1/10W 1% SMD 0805
@ andncios =
& i e||riz.717| 100f1.862icT @ Cl - MAXELACSA (MARIN) SMD o«
SEMEB 3| | le.718| 100fz.023/cT @ (et - Memoria 512 ke a:
e - 4| | j2.745|  soj9.717/cIT ® (ol - TIL 113 - DIP Fairchild ge
() Mavegagio -
Ofertas 5|/ |2.752|  s0/5.511/con ® (Con. MOLEX 4v cod.5046-4(30 G) a-
@ Ofertas =
e ]| |2.721| 300j1.991/con @ con DBOY Femea 180g. solda fio o
Marketi
B 7| | |2.722| 300(3.729|con @ (Conec.MOLEX 2uias 45045-024 a:
s 8] | i2.755| s0j3.187|con @ Conettor MOLEX 5 vias / AS045-054 3.
g ;::ei‘:;ii’;‘stﬂ 9| | [2.700/1.000(1.250/cAP @ (cap. 1000 uf 16Y eletr, radial a:
D Dices de Navegastn 10f ™ j2.765| 20/9.836/cAP ® Trimpaot 10K - Neopac 3386 9
11| f2.7668) 100{2.114{cAP @ [Trimpot 8K - 64WREK BECKMAM a:
12| [2.729/3.000/8.257|cAP ® |Capacitar 100nF ceram, SMD 50V - 0603 o
=l | L’_‘

Por fim, no encerramento (parametrizado por vocé€) de cada Anuncio sdo selecionadas as

Ofertas vencedoras (pelos seus proprios critérios) e as Ordens de Compra sdo

automaticamente geradas.

Note que todo o processo descrito acima pode, eventualmente, ter sido feito por uma Unica
pessoa, sem dar um unico telefonema, e controlando, simultaneamente, dezenas (ou

centenas) de Itens.

Tabelas auxiliares

ZjMisterT - Microsoft Internet Explorer

H Fie Edt Ven Favortes Toos Help HQaa(kv S

BETE

3 [2) b | Osean Jpavortes €0 | | [[atosnen 8 | A ‘

(] Cort:&bi |

(23 organegrama
(] Indicadores
(L3 crm
4 Murais
(L operagdo
<2 Administraggo
viskanites 1 [

@ Tipos

»
xINET

Sistema de Murais
Visibilidade dos Visitantes @

@ Class, Fornecimentos @ o

Vishiidades [isi

itante exibido nos E-Maik

(L2 visib. dos Visitantes @ Deseiieilrs,
@ vish, dos Anfincios

@ i, das OFertas

@ Privilégios
Mrais
@ Mireis @ xibes's Tpode [~
@ Naveq, peles Lsuarios i
@ Naveg, pelos Wsitantes T
Shedie o fome ? [7
@ para Antincios e Oferte S Erptasas?
7
(23 Markating 7
abessoa? [
(23 Hoticias 0 Telefones 2 [
() Tabelas Gerais o EMail 2

(23 Advinistracio MisterT
@ Dicas de iavegarho e

Login ?

o ® 2 senha 2
‘ »

<

dica o que exibe dos Visitantes no enwio de E-Mails.

=]
|

1]

As Tabelas auxiliares do Sistema de Murais permitem a parametrizacdo completa dos demais
dados utilizados na sua Empresa tais como: Visibilidades de Anuncios, Ofertas, Privilégios, etc.
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Marketing

Marketing

| ZMisterT - Micrasoft Internet Explorer =18ix
|| e et ven Favortes Tods e J@k - O - [ &) (] Poewch Jiesots @] 7|[m0wen 5| g ‘
L chm Al &

(23 Mursis
g, XP
(1 Operacso NET

4 Adminstrag3o
Tabelas Bésicas

@ coes Lista de Pregos para uma Regiao
g Faces ® Indice

Fort:
chenf;l :S@m.s @ Coletores Portéteis

@ Clentes .
s M Terminal Trx Nota 10

@ Arvores de Precos
@ Arvores de Pregos (psr
@ Colunas das Listas
@ serprs das Listas
@ Listas de Precos
65"2;5“ 8:781 Terminal Trx Nota 10 Uss 8500 16%
laveiga
@ cera Arquivee
0‘155"‘5”[”5 o 7.258 Licenga de uso do Tr-10 (Trx Nota 10) US§ 17000
Greamenta Rapo
Cortrole de Sites

@ sies 7.260 Base RF Tr-Com COMPLETA Us§ 8312 15%
@ Tipos de Péginas
& pégnas
7.259 Licenga de uso da Base Trx-Com US§ 19300
= G
Hoticias

Configure voce mesmo
(] Tabelas Gerais

70 nelreiniskrarSn Misker T = -
f) | _»r! 4l ;l_l

O Sistema de Marketing permite, basicamente, o cadastramento de suas Listas de Precos e a
navegacao por elas por seus Clientes, Revendas e Representantes, permitindo ainda a
simulacao de Orcamentos.

Listas de Precos

terT - Microsoft Internet Explorer =181 x|

| e et vew ravvies o np || @k ¢ v (3] @) (] Dseach frovries €| 7|[[mmsor 5 | 4 ‘
O crm = =
(23 Mureis .
{3 Marketing A
(1 Operacso
{3 Adninistragdo : MNET
e - Listas de Pregos ®@
Tabelas Basicas.
@ coes
@ Faes ® [T 1 =[Modfica o Registro e Insere Nave Registie
& Fonees
Cliertes e Canais 10 S2quéndia Desarigie
& B LI zioo0r tists de Precss pars umarRegisn
@ Conais
Listas de Pregos ®I [ 20 40002 |Lista de Precos para todas as Regives
@ Arvores de Procos @ [ 8/ El| 30000 |Lista de Precos para todas as Regioes (ANTIGA)
@ Arvores de Precos (ps’
@ Colures das Listas ¥ ™4 4 10004 Lista de Precos para Andlise de Fatores
@ serpts das Listas
] Listos de Precos Harcatodos os Regishos | Desmaica todos os Regatios |
Utlizags
@ Naveas
@ Gora Arcivos Deleto os Regishos marcados. | ®
Orcamentos
@ Crcaento Rapido Iricializa a Sequéncia dos Flegishios marcados
Controle de Sites
@ sies Para os Fledistios marcadis. inveite o valar da colina; Exibe o de Fundo 7 |
@ Tinos de Paginas
Paginas
@i Paia o Fegistios mareados, inverte o valor da colina; Evibs Cabegalho 7 |
(20 totiias
Para os Registios marcados, inverte o valor da coluna: Pode Lsar 7 |
(] Tabelas Gerais
(53 Bvinictracfin Misber ™ #
4 3 Madifica o5 Registios marcados =l

Permite o cadastramento de multiplas Listas de Pregos.
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Colunas das Listas

ZjMisterT - Microsoft Internet Explorer

BETE

|| Fie e e Fovotes Tos men || Qs - ) - () Dseach - ravertes 2| || mmsnege [F | 3 ‘
BT | =
9 mursis

3 Marketing

B o
4 Administracio
Tabelas Bésicas

@ cores

& Faces

@ Fortes

Clirtes & Canais

@ Cliertes

& conas

Listas de Pregos

@ Arvores de pregos
@ Arvores de Precos (pse
@ coluras das Listas
@ Scripts das Listes
([ Listas de Precos
Utiizacéio

@ tiavens

@ Gera Arquives
Orgamentos

@ Creamento Répide
Controle de Sites

@ Sites

& Tipos de Paginas

@ Paginas
(30 oticias

(3 Tabelas Gerais

171 Bkwvinisttacfin MisherT
‘ »

Para cada Lista de Pregos podem ser parametrizadas as Colunas que vocé desejar.

»
xINET

Colunas para as Listas de Pregos ®@

Lista da Prages, com ID = |2

® [ ] =[ModficaoRegsto = Insere Nove Fiegisto

ID Sequéndia Goluna Lista de Pregas

¥ T 10 sooot Termn
¥ T2 0 70002 Descrican
¥ [T s L] 280003 Moeds
¥ 74 [ soo04 Wenda Mercadoria
¥ M5 ] soo0s ®1
¥ [T e ] 260008 1cms
# 7 Lzrooor 1ss
Harcatodos os Regisos | Desmarca todos os Registios

Dicleta s Rlegistios marcados ®

Iricializa 2 Sequéncia dos Registios marcados

Para o Registros marcados, inverte o valor da coluna Pode Usar 2

Arvores de Itens

terT - Micrasoft Internet Explorer

|| e et ven Fovoites Tods rep || Gk - O - 4] )

1]

=18lx]

earch - Favortes 2 |

Hmmag(t ey ‘ i ‘

Ccem |
(23 Mursis
3 Marketing

(1 Operacin

43 Adminstragio
Tabelas Basicas
@ coes
@ Faces
& Fonees
Clierkes & Canais
@ clortes
@ Conais
Listas de Pregos
{0 Arvores de Precos
@ Arvores de Pregos (pst
@ Colunas das Listas
@ serprs das Listas
@ Listas de Precos
Utiizaggn
@ Naveas
& cera Arquivee
Orcementos
@ orcamento R2pido
Cortrole de Sites
@ sies
@ Tipos de Péginas

@ pignes

(20 totiias

(] Tabelas Gerais

{73 Beviricts arfin WisharT Z
4 3

As arvores das Listas indicam quais Itens fardo parte das Listas de Precos.

| 4
xINET

Arvore das Listas de Precos

Re-desenha com |\D j |Dgggn;§D
& partir do registro [559 com |3 nivel(eis)

[Exibe Sub-tern =l

559 |55 Torminal Tr Nota 10
560 _]sﬁ'nz:unﬁguraguss prontas
562 _isaz Terminal
563 _|s8asoftware obrigatorio do Terminal
584 _ISB4Basa

ge5 | |smssoftware obrigatério da pase

I
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Scripts de Calculo

ZjMisterT - Microsoft Internet Explorer

BETE

H Fle Edt Vew Favortes Toos Hep Hoaa(k e ChE Osearch cFavortes € | || amsnagn 1 ‘ o ‘
Cicrm | =
(3 urais .

3 Marketing A
NET

B o
4 Administracio

Tabelas Bésicas

@ cores

& Faces

@ Fortes

Clirtes & Canais

@ Cliertes

& conas

Listas de Pregos

@ Arvores de pregos
@ Arvores de Precos (pse
@ Coluras das Listas
() Seripts das Listas
@ Listas ds Precos
Utiizacéi

@ tiavens

@ Gera Arquives
Orgamentos

@ Creamento Répide
Controle de Sites

@ Sites

& Tipos de Paginas

@ Paginas
(30 oticias

(3 Tabelas Gerais
171 Bcdministrarn Misker T et
a | >

© sequzngs [gogT

Scripts das Listas de Pregos @

1o i

@ Deserigsa [Chicylo 1

Seript /) Tipe do Item

Iten Tipolten = Itew.IDTipolten.Casel
1, "coM',  // Comprado
z, "maw £/ Manutaturado
3, "SERY,  // Servigos

mull, "OUT");  // Dutros

7/ Origem do Ttem
Item Origltem = Ttem. IDOrigltem. Casel

1, "NAC",  // Wacional
£/ Estrangeiro con Importageo direta
. 7/ Tuporeads
i rf Dueres

// Grupe des ICMS do Itew
Iten. GrupoICHE = Item. IDBrupolCHE. Casef
1, “INF*, /4 Itens de Informatica
77 Ttens cou PPB
/4 Buprimentos
4 . 44 Servigos
mill] GUTY ;£ Dutres

Os Scripts de Calculo resultam nos valores que serdo apresentados nas Listas.

Sendo assim vocé pode ter Listas com desconto, acréscimo, impostos diferenciados
(exportagdo), ou quaisquer calculos que desejar.

Navegacao

st

ZiMisterT - Microsoft Internet Explorer _18]x]
H Fle Edt Vew Favortes Toos Hep H Qe = &~ (4] 2] Jsearch ' Favortes €0 | | |[imsnegn O ‘ o ‘
e | %
3 Marketing s

B Gpeeeio
2y Administracso

Tabelas Bésicas

@ Cores

@ Faces

@ Fontes

Cliertes & Canais

@ Cientes

@ consis

Listas d Pregos

@ Arvores de pracos

@ Arvores de Pracos (psc

@ Colunas das Listas

@ Serints das Listas

@ Listas de Precos

Utiizagsn

[ navega

@ Gara Arquivos

Orgamentos

@ Orcamenta Répido

Controle de Sites

@ sites

@ Tios de Paginas

@ Pagnas
(1 Moticias

(L] Tabelas Gerais
(3 Adwinistracéa MisterT

@ Dices de Naveqario _':]
< »

A partir dos
gerado.

»
xINET

Listas de Pregos

Selecione a Lista de
e [Lista de Pregos para uma Pegiao

Seleciane 3 Espécie de [t
Ordem

Selecione o Tipo de
Cliente (Quarm Compra)

Selecions 0 Tipo ds [rp
Canal (Quem Vends) | ¢
Selecione = Condigdo oo
de Pagamento
% Bescanta / [
acréscimo |
Navaga na Lista de Pragos

[Usuério Final- Estado de 5P

cadastramentos acima vocé ja pode navegar pelas Listas e observar tudo que é

Note que o aspecto da Lista também é parametrizavel (fontes, cores, cores de fundo, etc.).
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Geracgao

ZiMisterT - Microsoft Internet Explorer _18]x]
|| Fie Edt v Favortes Tooks Hep Hoaa(k e - [ B | Dseath iravortes @ | ||| omsnan BT ‘ i ‘
BT A =
9 mursis

43 Marksting

B o
4 Administracio

Tabelas Bésicas

@ cores

& Faces

@ Fortes

Clirtes & Canais

@ Cliertes

& conas

Listas de Pregos

@ Arvores de pregos

@ Arvores de Precos (pse
@ coluras das Listas

@ Scripts das Listes

@ Listas ds Precos

Orgamentos
@ Creamento Répide
Controle de Sites

»
xINET

Listas de Pregos

Selecione 3 Lists 9 17 o racns para uma Fegiao
recos

Ordem

Selecine 3 Espécie de |
Vendas ]

Selecione o Tipo de
Cliente (Quarm Compra)

Selecions 0 Tipo ds [rp
Gansl (Quam verdsy |10

[Usuério Final- Estado de 5P

% Bescanta / [
acréscimo |

Uizagén o i ||
@ Navega EEE\D;E a Condigdo ,A\/wsla—;l
(0 Gera Arquivos: & Fagamento

@ Sites

@ Tipos de Pginas Diretorio dos Ar

; quives 3 .

@ Piginas o = [DadoszTrixClierte TR Imagens ListesDeFracos

(] Moticias MNome Base dos |

N Arquives a serem [Lista_

(1 Tab - Gerados

1 o thoter _'_J

< > Gers rumeracdo de — ]

O Sistema de Marketing também gera os arquivos das Listas de Precos que vocé desejar para,
por exemplo, utilizar em seu Site ou Intranet.

Orcamento Rapido

Srister T - XPet - Microsoft Internet explorer 51 3|
|| Fie Edt v Favortes Tooks Hep H Deak ~ D v 8 ) (b | O search eravartes @ | | |[atmsnegr 1 ‘ i ‘

»
xINET

... Carreganda a5 Parcelas da Cond, de Pagte da Ordem ..,
Processando Item 1 da Ordem

Itens do Orgamento

walor nit Total conl | | | Total| Total| Total| Total sem| | TetEl Total
Qde| Ttam Ba 5 | com 1cMs| Tmpostos| | 25 %) tous| 1P| 188| Impostes| T3 % Corm | Com,
| S = Al s Rejrh v o

B ifow R3 Tooso6| Lasama] FE0la6] [72i0]3000 Sarso[ sEme e raewlzionn
1.030,00 72,10/ 30,00 927,90] 526,00 |-75,74 22/5000% | 208,78

=

O Orcamento Rapido permite que, a partir de uma Lista de Pregos, sejam escolhidos os Itens
desejados e seja montado um Orgamento com os valores calculados.

Isso é particularmente Util quando utilizado por suas Revendas e Representantes, onde eles
podem simular Orgcamentos, sendo exibidas eventuais comissdes para eles de acordo com
descontos possiveis.
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Tabelas auxiliares

/3 MisterT - Micrasoft Internet Explorer TS|
H Fle Edt Vew Favortes Toos Hep H ek - ) - S search ' ravartes @ | | |[aosnegr ‘ i ‘
BT A =
(3 Mrais .
43 Marksting AN
B o
S R NET
Tabelas Bésicas
@ cores
@ Faces ® [ I = [Wodfica o Registo = Insere Nowe Registo
{0 Fortes
Cliertes & Canais 10 Sequéncis Descrigho
& e 1 | 1nssss Ind1 Indicador Sintético
@ corois

Listas de Pregos

@ Arvores de pregos
@ Arvores de Precos (pse
@ coluras das Listas
@ Scripts das Listes
@ Listas ds Precos
Utiizacéi

@ tiavens

@ Gera Arquives
Orgamentos

@ Creamento Répide
Controle de Sites

@ Sites

& Tipos de Paginas

@ Paginas
(30 oticias

(3 Tabelas Gerais

171 Bkwvinisttacfin MisherT
gl | »

2 ] 1issss
3 L)1z asss
a1z asss
5 [l aessss
& ] 1sa9ss

7 [ 169999

| | |

o [l 179999

EEERERERIEKI&

[ 5 L] 11Pi-Lista de Prages

¥ [T 20 | 212 - Linha de Produtos
a1l B 20p% - Produte

Wl a2l aea-
¥ | a3 2] 505 - segan

i T —

Ind2 Indicador Analitico

Ind3 Ind r com Valor Abaixe
Ind4 Indicadar cam Valor Normal
Ind5 Indicador com Valor Acima

Ind& Indicador sem Valar

lor com Valor Pendente|
LP1 - Lista e Pregos
LP2 - Linha de Produtos

LP3 - I'-_‘roduto
LPE - ltem impar ;ld

As Tabelas auxiliares do Sistema de Marketing permitem a parametrizacdo completa dos
demais dados utilizados na sua Empresa tais como: Cores, Fontes, Registros de Acesso, etc.
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F I 3 i
Formularios
£ - Microsaft Inttnet =laix|
lost -0 -2 ol s8FE- H\Tmsmn & ‘ i ‘
XI
NET
Prezada Cliente,
Preencha o dadas abaino e estaremos entrande em contact para lhes enviar mais informagdes,
Dadas Obrigatérios
Empresa |
name [
Telefone |
E-Mail |
Ne ds Funcionsrios
=
! =
& e 7

O Sistema de Formularios se aplica principalmente para o caso da necessidade de criacdo de

Formularios especificos para a sua Empresa.

O Formulario de solicitagdo de mais informacgbes do MisterT é um exemplo disso (clique aqui).

coooooon|5 B

(3 orasnearama

(3 so Conformidades

(23 Mursis
D Hketing v MDRag', “CRIsewt, "LaBAlas’, 'SINOssl', 'TUNIizsy®, “WIVIZ]
(1 Web-Ponta ", "JOSAjga", "EARIKLs"

43 Administr a0
Tabelas Basicas.

g
@ Grupos Estatisticos
@ Uradncies

@ avaliagties
Descrtores

@ arquivos Descritores = LJ
el

Pode ser parametrizado (via Scripts) qualquer tipo de formulario como os de Solicitagcdo de

mais informacdes, Selecao de Pessoal, etc.

A parametrizacdo dos Tipos de Formularios permite a implementagao de qualquer Fluxo
Operacional que vocé desejar. Por exemplo, quando alguém preenche determinado Formulario
pode ser definido que seja enviado um e-mail de alerta de que tal Formulario esta preenchido
e cadastrado. Assim vocé pode tomar as providéncias necesarias de acordo com o caso
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Mapa

] -[51x]
T -
‘ Fle Edt Vew Favorkes TIoos Help HGEatk <& ] =i H\@snaqn = ‘ o ‘

e e e
@ Novidades (Home)
(3 A Empreza e Vocé Mapa dos Formularios
(3 Cadastra L.
(] Estoque Qtde. de Formularios
(L3 Produsdo

(1 Assisténcia Técrica T
(aordens deEfs — 2
Bl ireite [ Estados dos Formularios|Concluido
(1 Financeiro |Espécies de Formularios |z20/ 720

(21 Cortabiidade [1[Fermulario de Selegan de Pessoall 720/ 720

(2 organorama

(3 Indicadores Parametros recebidos
(23 Héo Conformidades
Cacrm 7 T :
G [Farmularios do Tipo Formularios sm Geral
0 tarketing |com Data de |Emiss30 =
(23 web-Ponto
|be [n1/01/2008
39 Formularios |ate [e2s77/77%7
42 Operagko
@ Formularios nclui o5 Formuldrios Concluidos sim
Al . Inclui os Formularios N&D Concluidos|Sim
0 e dos Fomulerios Inclui os Farmul3rios validos
v (] AdministragSo - - -
(23 Servicns Inclui 0z Formularios MEQ Validas
B = =
@] Done

[~ 8 reernet

O Relatoério do Mapa dos Formularios permite a observacdo dos mesmos, com aparéncia

parametrizavel, exibindo, por exemplo, Espécies de Formularios versus Estados dos
Formularios.

Tabelas auxiliares

l s
e T =

|| e ede ven Fovortes Tods rep HGEatk o) || smsneare (5 | & ‘
() Cadastra |
(1 Estoque

(1 Assistencia Técrica SR T S

(1 Ordens de Efs Espécies

%Fa‘”“‘m”m dos Formularios @
Financeirn

(23 Cortabiidads

® [ 1 = [Modiica o Registio - Insere Novo Regisio

(1 Organograma
(3 Irdicaddores
(] M&o Conformidades

10 Descrigla

Cicrm ¥ [T 2 L] 2Disc de Cargos

=] ¥ [T 2 | 3Formuldrio de decisas
Hurais

Luj Margt‘"g ¥ M3 Bl 1Formulirio de Selegao de Pesseal
eb-Ponto

3 Formularios Marca todos os Regisros | Desmarea todos o5 Regitios

2 Operactio
@ Formularios

Dieleta 0s Rlegisiios marcadss ®
Relatfiias
@ Mapa dos Formulérios
3 AdministracBo Para os Registios marcados: inverte o valor da coluna Pode Lsar 7
Tabelas Basicas o
@ Tipos Modifica os Registros marcados
{7 Especies
@ Srupos Estatisticos NS PEE
@ Urgsncias
@ awaliacties = C
i Parametros recebidos
- @ Arquives Descritores = 5 =l
&l T

As Tabelas auxiliares do Sistema de Formularios permitem a parametrizacdo completa dos
demais dados utilizados na sua Empresa tais como: Tipos, Espécies, Urgéncias, etc.
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Noticias

Noticias

icrosoft Internet Explorer

HF.\E £ Ve Favortes Toos Hep || Ok -

‘ Esnagtt [E ‘

Jsearch [ Favortes 2 |

=18lx]

I

Q0

WOCE
() Hewidadles (Home)
(3 AEmpresa & Yook

(1 Cadastro

(1 Estoque

(3 Productio

(23 Assistencia Técnica
(1 Ordens deEJ5

(1 Faturamento

(3 Financeiro
(C'contabi

(23 Organagrams
(23 Indicadores
Cacrm

€2 urais

(23 Marketing

(] Moticias
(23 Tabelas Gerais

(] Adwiristrac8o MiskerT
& Dicas de Navegacio

]

»
xII\.IET

‘ Existem providéncias a serem tomadas para as Certidies

Ultima Cotagdo do US$
27/11/2006 (hoje) : R$ 2,0000

Este Sistema permite que vocé e as pessoas com privilégios adequados, solicitem a publicagdo

de Noticias

Envio

| BMisterT - Micrasoft Internet Explorer

H B o e wrn iy Hoaa(k @

no Menu de Login.

l S
7 (3| Pseach Fevortes £ | 7| [@msnegn 5 ‘ o

Q0

WOCE
@ Hovidades (Home)
(3 AEmpresa & Yook

(1 Cadastro

(1 Estoque

(3 Productio

(23 Assistencia Técnica
(1 Ordens deEJ5

(1 Faturamento

(3 Financeiro
(C'contabi

(23 Organagrams
(23 Indicadores
Cacrm

€2 urais

(23 Marketing

43 Moticias
A Operacéo
AL Ervie
(3 Admiistracto

(] Tabelas Gerais
(23 adinistrasdo MisterT
@ Dicas de Navegacdn

=

Sendo assim, uma pessoa autorizada envia uma Noticia.

Noticias
(envie asua) ®

feporter [57/11/2006 17:17.58 171 VOCE

Manchete [Soia nfio havera expediente

|

Hoticla [itengfio funciondrios, <ps

1140 haverd expediente na préxims sexta-feita.<p>

A partin d= (7771772008 | Colendéri
Por
(@i |7
Insere Novo Pegistia

-
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Publicacao

ZjMisterT - Microsoft Internet Explorer

( File  Ede View Favorites Tools

Qak » 3 - 4] [2) 0h | Dseacn irevortes @ | || dmsnean |

e ||

a

a0

YOCE
@ Novidades (Home)
(] A Empresa e Vocé

(C3'cadastro

(1 Estoque

(L3 Produsdo

(1 Assisténcia Técrica
(C'ordens de /s

(1 Faturamento

(Z3 Financeir

(3 Conkbi

B St
(23 Indicadores
(3 chm

(23 Mureis

(33 Marketing

39 Naticlas
~{_] Operagfo
£ Administracéo

(23 Tabelas Gerais
(] Adwiristrac8o MiskerT
& Dicas de Navegacio

=il

!_ T
Noticias @
10 107

Reportet [7717/200617.17:58 171 VOCE

Wanchste: Geta rdo haverd expedients

|

Wot5 [aoamcBo fomciondros, or

Mo havers espediente na préxina sexva-feita. <pr

publicada 7 [

) Noticias A partirde 7771172006

Calendaio
barls
(dins)

Wadfica o Registin

o

O Administrador de Noticias (Usuario(s) com privilégios para isso), |é a mesma e a publica (ou

nao).

Visibilidade

ZjMisterT - Microsoft Internet Explorer

( File  Ede View Favorites Tools

Bk v ) v

[ @ | Oseach Jrravorkes € | ”H @osnagle [ ‘

e ||

BETE

a

a0

HOCE
{21 Hovidades (Home)
(] A Empresa e Vocé

(C3'cadastro

(1 Estoque

(L3 Produsdo

(1 Assisténcia Técrica
(C'ordens de /s

(1 Faturamento

(Z3 Financeir

(3 Conkbi

»
xINET

\ Noticias TRIX_S

Sexta ndo havera expediente

Atencan funciondrios,

N80 havers expediente na proxima sexta-feita.

2006/11/27 17:17:58 171 VOCE

B St
(23 Indicadores
(3 chm

(23 Mureis

(33 Marketing

Alarmes TRIX_ S

‘ Existem providéncias a serem tomadas para as Certiddes

(23 Meticias

(] Tabelas Gerais
(23 adinistrasdo MisterT
@ Dicas de Navegacdn

1]

Ultima Cotagdo do US$
27/11/2006 (hoje) : R$ 2,0000

1]

A partir de entdo, todos os usuarios, ao fazerem os proximos Logins observardao as Noticias
publicadas na tela de Novidades (Home) durante o tempo parametrizado para as mesmas
ficarem no ar.
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Outros Recursos

Outros Recursos
Muitos outros recursos estdo disponiveis no MisterT.

Veja alguns exemplos: A Empresa e Vocé (pag. 69), Fluxo Operacional (pag. 71), Tabelas
Gerais (pag. 72), Administracdo MisterT (pag. 77).
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A Empresa e Vocé

Agenda/Calendario

=@l x|
Sseach [ Fovortes @ | || [mmsnege B | G ‘

ARE =T
@ Hovidades (Home)
N A Empresa e Yocs e o
o m fuedaiCakdari Qutubrod 2008 Mowembro/2006
8 gesum :g; sMD s T oos 5| [sM Domings Segunds  Ters Quarta Quinta
. 401 284567 1 + 2 + 1t
® s
=] Reletdos 42(15 16 17 18 19 20 21
(1 Cadastro 48122 23 24 25 26 27 28] [E 12:00 L
(1 Estoque gy 22 20 2t a4 ;nd'rﬁE S f
(3 Produgtio A3 onir
(1 Assisténcia Técrica 7 mee
16:00
(1 Ordens deEfs Netfufo a00c [andré Gareia
(1 Faturamento SMD 8T 9Q ¢S Reunidio de
(3 Financeirg 44 1205 4 Gestores
(3 Contabil 4sls 6 78 @ 1011 B + e 7 + e BE ¥
46112 13 14 1516 17 18
B St 47|19 20 21 22 23 24 25
(23 Indicadores 48|26[27]20 25 30 43 {1200 | zoi00
(3 crm i [Ardré Garcia|André
i almogo Luiz [Garcia
(L Hursis Henrique  |Jantar
[ Marketing Dezembro/ 2006 |Tafarel
. MDD s Toos s 12 = e = ~ie -
(23 Meticias - e
48
() Tabelas Gerais j: ¢ 3678
() Administragdo MisterT | 10 111213714 15118
> Dicos e Nevegacdin 5417 18 15 20 21 22 23]

=

Na Sessdo A Empresa e Vocé esta disponivel a Agenda/Calendario onde vocé pode observar as
principais atividades em andamento dos seus funcionarios.

Vocé pode, também, observar somente a sua Agenda.

Resumos EIS

crosoft Internet Explorer =181 x|

Search [ Fvertes €2 | 7| |[mmsnsgn 5 | 42 ‘

ARE =T
Movidades (He - =
® fondeies o) Evolugio de Pedidos ®
N A Empresa & Yood
- AgendsfCalenddrio
{2 Resuma E15 1 alor COM Impostos|
g Resumo EI5 2 o - 1.314.047
Seus Relakdrios
P Janeira /-
(C3'cadastro
(3 Estonue FE""’;‘E&/ 1.010.423 | |
(L3 Produsdo
(1 Assisténcia Técrica
(. ordens deEf5 Mazrgn”ﬁ/ 1,231,193
(3 Faturamento
(Z3 Financeir
3 Contib abril /2008 szz.aa1 ]
- ]
S[;;IEDQ:?E Maio / 2006 1,314,047 |
B —
(23 Hursis Junhio //
- 1.016.710
(3 marketing 2006 ‘ |
Motic
(3 Hotidas ngguuﬁf e | |
(] Tabelas Gerais
(21 Administr agdo MisterT Aacero
@ Dices e Noveicio o aose M sa0a ]| | o

Seus Relatérios armazenados com especificagcdo de nivel EIS (Executive Information System)
serdo executados aqui a um unico clique !
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Seus Relatorios

terT - Micrasoft Internet Explorer _{&1x]

|| Fie e ven Fovotes Took nep || Qe - ) - Dseach - ravertes 2| || mmsnege [F | 3 ‘
- ‘I. |
ARENET
$ ey Seus Relat6rios com
£ A Empresa e Wocé =
@ Agerids/Caleniia parémetros armazenados @
- Restimo E15 1
D Resuma Els 2 ® ™ L] = Execuia o Ficlatéria fcom novos pardmeiios]_«

- ([]) Seus Relskerios

[ Relatérios =
IDDessicio

adastro /| [ 1 L 116 Evolug3o de Padidos
(0 Cadasts LR lugio de Pedid
(1 Estoque

(3 Productio

(23 Assistencia Técnica
(3 Ordens de E/5 Harcatodos os Regisos | Desmarca todos os Registios
(1 Faturamento
(L3 Financeiro e R e
(C'contabi
(23 Organograma Evibe 05 Pardmelios amazenados

(23 Indicadores

Cacen Execits os Fislatdiios marcados o
(3 Mursis

S ety Diglets os Registios marcados @
(] Moticias
iodiisa s Rsgishios marcadss

(23 Tabelas Gerais
(1 Adwiristragdo MisterT é
& Dicas de Navegacio Nova Pesquisa

¥ 2 L 115 Fluxo de caixs

Vocé pode acessar aqui os Relatérios previamente armazenados, fornecendo ou ndo, novos
parametros.

Menus Adicionais

SEIE
|[mosner & | a» ‘

Jsearch ' Favartes €2 |

Q0@ .
o xINET

YOCE
g Zlﬁiiiii“;’?j Cotages de Moedas ®

@ AgendaiCalendsric

4@ Restma E15 1 ®Resquissr [
@ Resumo E15 2
- Seus Relatérios

4 Relatérios Pesquisa avangada
/3 Financeira e e
£ ([ Cotasses de Moed

-] Cristiane Insere Novo Fegisto

(1 Faturaments

(1 Cadastro

(1 Estoque

(3 Productio

(23 Assistencia Técnica
(1 Ordens deEJ5

(1 Faturamento

(3 Financeiro
(C'contabi

(23 Organagrams
(23 Indicadores
Cacrm

€2 urais

(23 Marketing

Hoticias %
< »

Os Menus Adicionais previamente cadastrado sdo exibidos aqui.
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Fluxo Operacional

Fluxo Operacional

Fluxo Operacional é a descricdo de todas as situacbes pelas quais passa um determinado
documento em sua Empresa.

Para exemplificarmos melhor, imagine o Departamento de Assisténcia Técnica onde sdo
abertas Ordens de Servigo para cada chamado de manutencao.

Nesse exemplo, imagine que uma Ordem, depois de aberta implique nos seguintes
procedimentos:

1) A Atendente cria a Ordem de Servigo, preenchendo todas as informacdes disponiveis (dados
do Cliente, Produtos enviados para conserto, defeitos relatados, etc.). A seguir ela coloca a
Ordem de Servico em uma daquelas caixas de Entrada e Saida (que se compram em
papelaria) etiquetada com Liberado para Técnicos. Caso falte alguma informacgado (por
exemplo o cliente ndo relatou quais os defeitos dos produtos enviados), antes de colocar a
Ordem de Servico na caixa Liberado para Técnicos a Atendente deve colocar a Ordem na
caixa Em Preenchimento ficando ai até ela conseguir um contacto com o Cliente para
obter as informagodes faltantes e, sé entdo, liberar a Ordem para os Técnicos.

2) Os Técnicos, entdo, periodicamente, verificam essa caixa Liberado para Técnicos e,
quando encontram Ordens de Servigo, pegam-nas (uma por vez), fazem a inspegao dos
Produtos recebidos, e indicam as pegas a serem trocadas e os tempos técnicos que serdo
gastos. A seqguir, eles colocam as Ordens de Servigo ja inspecionadas em outra daquelas
caixas de Entrada e Saida, etiquetadas com Liberado para Orcamento.

3) As atendentes, por sua vez, inspecionam, também periodicamente essas caixas Liberado
para Orcamento e, quando encontrarem, preparam e enviam os Orgcamentos
correspondentes para os Clientes e colocam as Ordens em outra Caixa Agquardando
resposta do Cliente.

4) Quando o Cliente responder, se a Ordem de Servico for aprovada, a Atendente coloca na
caixa Orcamento Aprovado e se recusar, ela providencia a devolugéo e coloca na caixa
Ordens Concluidas NAO Aprovadas.

5) Os Técnicos, ao encontrarem Ordens de Servigo na Caixa Orcamento Aprovado pegam
essas Ordens, providenciam o conserto e, depois de consertado colocam na caixa Servico
Executado.

6) Finalmente as Atendentes, pegam as Ordens da caixa Servico Executado providenciam a
devolugdo e o Faturamento da Ordem e colocam a Ordem na caixa Ordens Concluidas

Aprovadas

Pois bem, esse é o Fluxo Operacional da Assisténcia Técnica da Empresa exemplificada.

Note que esse fluxo é diferente de Empresa para Empresa podendo ser mais simples ou mais
complexo que no exemplo acima.

Note, também, que todas as areas de sua Empresa possuem Fluxos Operacionais para cada
setor. Assim, Ordens de Venda tem seu Fluxo Operacional, bem como Ordens de Compra,
Contas a Pagar, a Receber, etc.

Pois bem, os principais Sistemas do MisterT aceitam Fluxo Operacional configuravel de acordo
com a sua Empresa.
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Tabelas Gerais

Tabelas de Estados

| BMisterT - Micrasoft Internet Explorer

|| e et ven Favoites Tods e || Gk - O - 4] )

=18lx]

0| D search Favorkes 2| 7

Hmmag(t ey ‘ i ‘

(23 Marketing
(] Moticias

43 Tabelas Gerais
(1 Operacso
e oabes
4 Administracio
Tabelas de Estados
{0 Tabelss de Estados
@ Estados
@ Eventos
@ coias
vishiidades
@ vishiidades
@ Prop. de Obj, fobisol.)
Relattrios Atmazenados
@ Relatrios Armazen,
Menus adcionais
@ Menus
@ trens dos Menis
Pardmetros Globais
@ Parietos
Alarmes
@ Alrmes
E-Mails
@ Tipos de E-vial
@ UpLoad
& servdores
@ Envia

Dadas Adicianais

@ Tabelas

|

=

| 4
xINET

Fluxo dos Estados
17 - CRM - Projetos

Cotocs am | Coloza | Calocs am ol
Events  [Gslosa | SOSR T | e Galoca am Golocaem  |Imp
am Analizada) Apravagio 3o canc
Andlise {devalve | do Gliente | (arsamanto i
Estado  [ma Fep 2 pars |(orsamento | aprevada) concluide]  [(imE
rcamenta
wendas) | anuiada) car
Em
Ere lanslize
Precnchimenta | FBE
Em Andlize [anslicads
Ern Andlics Fop FP=
Greamentn i
Ern Analise FPP - x Enalizads
lguardanda
Orsaments
Em
larializade Aprovacio
do Cliente [
[Aquardanda Em
[#provasio do
Cliente @

Em

Em Implantacio

e
B

As Tabelas de Estados armazenam os Fluxos Operacionais dos Sistemas Principais de acordo

com as rotinas diarias da sua Empresa em cada Setor ou Departamento.

Visibilidades

| ZMisterT - Micrasoft Internet Explorer =18ix
|| e et ven Favortes Tods e J@k - O - [ &) (] Poewch Jiesots @] 7|[m0wen 5| g ‘

(23 Marketing
(] Moticias

43 Tabelas Gerais

(1 Operacso

e oabes

4 Administracio
Tabelas de Estados
@ Tabelas ds Estados

@ Pron. de Obi, tobsel.)
Relattrios Atmazenados
@ Relatrios Armazen,
Menus adcionais

@ Menus

@ ttens dos eris

|

| 4
xINET

Visibilidades e Parametros
dos Sistemas Principais ®

Defina os parametros abaixo

Exibe o'reaistro do'Lead [

& Estados
@ Eventos 10 da Visibilidade 95

= Onde se Aplica Visibilidade dos Leads do CRM
. o S0 CRM - Projetos - E-Mail
vishbiidades L rojatos - E-Mail
() viibilidades 5!

Ttule de Resistra [Ficha de conlrale de Proieto

Parémetros Globais L
@ Pardmetras Exibe o Tipo' [
Alarmes &
Exibe a Espécie

@ tlarmes )
E-Mails Exibe 2 Origern (72
@ Tpos de Eatal Coibe & Grupe Estatistzn [
@ UpLoad

Exibe o Estado Atual
& servdores 2
@ Envia
Dados Adicionas Exibe o Ciente [
@ Tabeles | Exibe s Empresa [ |

Aqui se parametrizam os Campos que serdo exibidos dos Sistemas Principais para os seus

Usuarios e, também, nos contelidos dos E-Mails enviados pelo MisterT.
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Relatorios Armazenados

ZMisterT - Micrasoft Internet Explorer —1&x]

|| P Ede vew Favotes Toos Hep || Qemk -0 - o) 2 0| Csewth e @ | 7| mmsnene | 3 ‘

(] Marksting | . =
(21 Moticias xl NET
423 Tabelas G e -
a Relatérios armazenados ®
(1 Operagio
(L Paramatrizagties
43 AdministragBo ® " [ =[ExecutaoRelatério =] Insere Novo Regista.
Tabelas de Estados
@ Tabelas de Estarbos o e
@Estads || mESEES . |Usudrie
& Eventos -
@ Celus
vishiidades i
@ Vishiidades ¥ [T 3 L] 93 RELATOTIO DANIEL ANDRag
@ Prop. de Oby. (obsal ) Danisl - % DE TITULOS NAG PAGOS NO PERIODO -
: vl % em
Rielattrios Armazenados L e R rey EBS
m Relatérios Armazen. il DE INADIMPLENGTA - Total CRIScm
Menus adicions - =
& i 55 DE TITULOS PAGGS EM ATRASO O PERIODO CRISem
@ Itens dos Menus = - % TITULOS NAO PAGOS NO PERIODO CRIScm
PavameEms Hibek ¥ [ & L] 111 Daniel - Total PAGO COM ATRASO por Avaliacio CRIScm
@ Pardmetros
Alarmes ¥ [ 5 L] 10080M do cD-10 ANDRag
@ Alarmes #1| T |10 ] 108lcotscses de Moedas cRIsem
E il
@ Tios de E-Mal ¥ T ] soTesTEES 2 ANDRag
guwad W T 12 L] 10 Fsturamento 2006 (53 TRIX) ANDRag
Servidores
& i ¥ ¥ 13 L] 40 Evolugan do Faturamanto I0s4jgs
Dados Adicionis ¥ |14 B 25iFaturamento DanIds
Tabel
e | Lo s w1 esleatuvamento ¢ histoneo ) oands ]

Os Relatérios do MisterT possibilitam armazenamento de parametros.

Isso significa que, se vocé utiliza rotineiramente um (ou mais) determinado Relatério e toda
vez fica repetindo o fornecimento dos parametros, vocé podera armazena-lo ja com os
parametros fornecidos o simplificara bastante sua utilizagdo futura.

XPNet Comércio e Servicos EIRELI (www.xpnet.com.br) Pag. 73/88



MisterT

Menus Adi

cionais

ZjMisterT - Microsoft Internet Explorer

|| P Ede vew Favotes Toas Hep || QEmk - - ] ()

BETE

Osearch cFavortes € | || amsnagn 1 ‘ i ‘

(] Marketing
(23 Hoticias

43 Tabelas Gerais
e
(L Paramatrizagties
43 Adminstragio
Tabelas de Estados
@ Tabelas de Estados
@ Estados
& Eventos
@ Ceias
vishiidades
@ vishiidades

@ Relatérins Amazen
Menus adicionais
{0 ens

@ Itens dos Menus
Parametros Globais
@ Pardmetros
Alarmes

@ dlarmes

£ Mails

@ Tipos de E-Mal
& Up-load

@ Servidores

& s

Dados Adicionais

@ Tabelas

=

»
xINET

Menus adicionais ®

® [ [ =[Modfica o egisto i | Insere Novo Registo

@t L 1 Relsténos

¥ 7 44 ] 414 Financsiro

@ Prop. de Obj. (obsol ) Bl T L2 Bl 212 ¢ristiane
Relatarios Armazenados

¥ [T 13 [l 313 Fsturamente
¥ 7 1.4 [ 514 Daniel Antica

Matca toos os Registos | Desmarcatodas os Registios

Deleta os egistios marcados ®

Iricializa a Sequéncia dos Flegistios marcados

Para os Regisiras marcadus, inverte o valor da colina: Abeita

1]

1]

Além dos Menus pré configurados do MisterT vocé podera criar, na sua Empresa um menu
totalmente customizado para a sua Empresa.

Em cada opgao de Menu poderdo ser especificados os acessos aos Sistemas, exibicao de
Relatérios ou execucdo de Scripts personalizados como exportacdo de dados, por exemplo.

Uma vez parametrizados esses menus serdo exibidos na Sessdao A Empresa e Vocé.

| ZMisterT - Micrasoft Internet Explorer =18ix
|| Fie ede ven Fovortes Tods Hep Haﬁatk v (2] k| Dsearch [ Favertes £ | »\H:mmgu ey ‘ i ‘

WOCE
@ Hovidades (Home)
3 A Empresa ¢ Wocd
- Agends/Calenddrio
@ Resumo EI5 1
@ Restimo E15 2
@ Seus Relatdrios
wed_y Relatérios
(1 Financeiro
<[] Cristiane
S Faturaments
£ Envio de RES
=@ Folhamatic

(1 Cadastro

(1 Estoque

(3 Productio

(23 Assistencia Técnica
(1 Ordens deEJ5

(1 Faturamento

(3 Financeiro
(C'contabi

(23 Organagrams
(23 Indicadores
Cacrm

€2 urais

(23 Marketing

(] Moticias

| 4
xINET

Envio de RPS @
@ Com IDs em "7

dos Tipos: NF Hodelo 1-4, Sem Serie = Utiliz, pf Brod/iarc

-
NF-e - Hots Fiscal EletrBnica de Servico - Sa0 Paulo [~
Hota Fiscal de Servico - Barueri [~

Hota Fiscal de Sawic - Sa0 Pauls =

Noks Fiseal do Fomacador { Clisnta [

com Data [de Emissao -
@oe [

L —

Fesauisa nias Hotes [Vaides 2]
Concluidas o

Exiba o prograsso

Exibe os campos

KR

Se sim, exibe o3 campes 56 na la. Nots

=l @ Biibe o5 parimetios [
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MisterT

Parametros Globais

ZjMisterT - Microsoft Internet Explorer _{&1x]

“ Fle Edt Vew Favortes Toos Help “QEa(k SR

Jsearch ' Favartes €2 |

|| dwsnagr = ‘ >

(] Marketing
(23 Hoticias

43 Tabelas Gerais

] G

{0 Paramatros

B rarr e s

4 Administracio
Tabelas de Estados
@ Tabelas ds Estados
& Estados
@ Eventos
@ coias
vishiidades
@ vishiidades
@ Pron. de Obi, tobsel.)
Relattrios Atmazenados
@ Relatrios Armazen,
Menus adcionais
@ Menus
@ trens dos Menis
Pardmetros Globais
@ Parietos
Alarmes
@ Alrmes
E-Mails
@ Tipos de E-vial
@ UpLoad
& servdores
@ Envia

Dadas Adicianais

=

1]

XxPr I

NET

Parametros
Globais
Data de Blogueio - Financeira W{nng—
Data Parran do Contas 3 Pagar - Financeirn og/11/2006 |
Data Padrao do Contas a Receber - Financeiro W

Carteira Padrao - Financeira [73.00000

Feche a janela ou voite (Back) para NAO confirmar a operacio

Ll

O MisterT aceita a criagdo e utilizagdo de Parametros Globais de acordo com a necessidade de
sua Empresa.

Alarmes

4 crasoft Internet Explorer _18]x]

“ Fie Edt Ven Favortes Toos Help H Qe = &~ (4] 2] vorees | ||| @snage (5 ‘ i
E Harketing | . E
(23 Hoticias XI NET

43 Tabelas Gerais
e
(L Paramatrizagties
43 Adminstragio
Tabelas de Estados
@ Tabelas de Estados
@ Estados
& Eventos
@ Ceias
vishiidades
@ vishiidades
@ Prop. de Obj. {obsal )
Fielattrios Armazenados
@ Relatérins Amazen
Menus adicionais
@ Merus
@ Itens dos Menus
Parametros Globais
@ Pardmetros
Alarmes
{0 Aarmes
EMails
@ Tipos de E-Mal
& Up-load
@ Servidores
& s
Dados Adicionais

@ Tabelas

1]

Alarmes ®

o

@ Descricda [Certidoes TRIX

®Quam V& [Syimmage, "CRIsea®, "a03A3ga, ‘3mOsral’, "VIVIve', "pANIZad]

", "IULTjea", "TANIts®, "GrpContrbocs"

® Script de geracioloya) (ri)eLoad(CneTrixContrCeare) ) ; =
daMensagem deiuoy ~ new cbCertidoes).Checalis

A geracgao de Alarmes possibilita a execugao de Scripts personalizados cada vez que os
usuarios executam o Login.

Depois de corretamente configurados os Alarmes sdo exibidos imediatamente apds o Login,
juntamente com as Noticias.

crosoft Internet Enplorer TS|
“ Fle Edt Vew Favortes Toos Help “QEa(k SR

2

avartes 42 |

|| dwsnagr = ‘ >

a0

HOCE
{21 Hovidades (Home)
(] A Empresa e Vocé

(C3'cadastro

(1 Estoque

(L3 Produsdo

(1 Assisténcia Técrica
(C'ordens de /s

(1 Faturamento

(Z3 Financeir

(3 Conkbi

B St
(23 Indicadores
(3 chm

(23 Mureis

(33 Marketing

(23 Meticias
(] Tabelas Gerais

(23 adinistrasdo MisterT
@ Dicas de Navegacdn

XxPr I

NET
\ Noticias TRIX_S

Sexta ndo havera expediente

Atencan funciondrios,

N80 havers expediente na proxima sexta-feita.

2006/11/27 17:17:58 171 VOCE

Alarmes TRIX_ S

‘ Existem providéncias a serem tomadas para as Certiddes

Ultima Cotagdo do US$
27/11/2006 (hoje) : R$ 2,0000
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E-Mails

terT - Micrasoft Internet Explorer

H Fie Edt Ven Favortes Toos Help HQEa(kv S

BETE

@ | Osearch 5 Favontes £ >

|| ensnegr o

=]

(] Parametrizagies

N Adrinistragie

Tabielos de Estadas

@ Tabelas de Estados
@ Estados

@ Eventos

@ Ctias

vishiidades

@ vishiidades

@ Prop, de Obj. (sbsol)
Relatdiios Armazenados
@ Relatdrios Armazen,
Merus adicionsis

@ Merus

@ Ttens dos Menus
Pardmetros Globais

@ Pardmetros
Alarmes

@ dlarmes

E-Mails

@ Tipos de E-Mall

@ UpLoad

([ Servidores

@ Envia

Dadas Adicianais

@ Tabelas

1]

E Marketing | . 7
i XI

: NET

azhi:seiiv;: Tipos de E-Mail ®

® Descricde | E-Mail do Mural de Compras

® Soript Fram

~comprasirzirtec. con br®
Default ®

L&

® Script das Pessaas|
adicianais 3 za

com.br; 1L tec.com.br”

1

@ Script do ASsURtoluy 1T Tecnologia informa due estd COTANDD o= itens

do E-Mail finai cados.

@ Conjunto de [ Propiedades para o Mural de Compras
propriedadas

(K

{uisibilidade)
® “afémét"ﬂf =[SAT -1 - Recsbemos seu Material

utlizsr

(visibilidade)

® Servidor de E-Mail [Seryidor de E-Mal s Utlizar =

@ Pode Usar? [

Madfica o Regisra

1

=0

1]

Todos os Sistemas que enviam E-Mail tem suas configuracdes efetuadas aqui.

Assim, destinatarios adicionais, servidor de E-Mail a utilizar, cabecalhos, rodapés, etc., devem
ser aqui especificados.

Dados Adicionais

crosoft Internet Enplorer TS|
i Favortes €2 | > Hmsnamt = ‘ & ‘

| I

|| Fie e ven Fovotes Took nep || Qe - - )

(] Marketing

(23 Hoticias

43 Tabelas Gerais
e
(L Paramatrizagties
4 Administrag3o
Tabelas de Estados
@ Tabelas de Estarbos

Colunas adicionais da Tabela ®

Tabels, com ID = 6

® ™ [ = [Modfica o Registio - Insere Novo Reaisio

@ Estados
& et SequénciaDescricio Home
@ Ceias ACE ooy ”
e 1 0] 2220 [Promacan Ganha Prémios TRIX 2004 - ID da Pessoa GROPTIDPES
@ Vishiidades ¥ 2 B 2721 Obs, de Faturamento GBSFAT
& o bt ) Y sz obe detoess cosenT
Fielattrios Armazenados
@ Relatérios Armazen. ¥ " s [ 2723 Obs. de Cobranga OBSCOR
g”““d‘“”"‘“ Wl [ 5 [l 2z724  Obs. de ALTERAGAO OBSALTER

e

M I 6 O zzzs Obs, Gerais oBSGER.

@ Itens dos Menus
Parametros Globais
@ Pardmetros
Alarmes

Marca todos os Regisios | Desmarca todas os Registros

@ dlarmes

e Delets o5 Registios marcades | @

@ Tipos de E-Mal

@ Up-Load friciakza a Sequénea dos Redistios majcadas

@ Servidores

@ Enva Fara s Fegislios marcadas, invele 0 valar da coluna, Fode Usar 7

Dadas Adicionais

() Tabelas

= =

Ml s ne Blanishind mareadne |

Os Sistemas Principais também aceitam Campos (ou Dados) Adicionais.

Assim, se, na sua Empresa, vocé deseja especificar Campos Adicionais no Sistema de Ordens
de E/S pode fazé-lo aqui.
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MisterT

Usuarios

Administracao MisterT

Administracao MisterT

| i MisterT - Micrasoft Internet Explorer @]
| Fe ede ven revotes ook reb || @k - O - ) E ] D seech et @ 7| [mmsgn 65| 4F |
b -
(3 Indicadores =
Scam »
(1 Murais A
() warketing MNET
. Mapa de Privilégios @
(3 Hotiias
(22 Tabelas Gerais g Lzt
2 Aduinistragio MisterT Prparvieores SRS
{24 Usurios 1 Grupe Grpadmin [ r
Tabelzs Auliares 2 arupo|arpadminfut [ r
@ Merus
& omne 3 Grupo GrpCadacessa [ O
Gripos 4 Grupe GrpCadlibera I r
@ Tipos de Grupns
5 Grupa GrpCadMadifics v
@ Glupos gl L] L
Usuirios & Grups GrpCadRalat " O
@ Tipos de Usuérios 7 Grups GrpCantiDazp [ C
@ Perfis de Azessos
& Usuirios 2 Grups GrpContiDozs [ r
PriviEgias. 9 Grupe GrpContrFolha =2 r
@ Grupos por Tos
el [ E— " r
(L Mapa de Priviggios 11 Grupe GreCrmAcessa =2 r
Sessfies Especiais
@ Seesios Especis 12 Grups GrpCbAcassa 2 r
(0 Tabeles 12 Grupa GrpCtbModifics 2 ]
(] Ambiente.
e 14 Grupe GrpCtbRelat ~ O
() Parmetros 2 &
(] Comunicaghes 15 Grupo Grpishcessa [ C
{0 Diversos 16 a
- rups GrpEpoRcesss ~ r
(2 Versties =l = = =l

A Administracdo do MisterT somente pode ser acessada por quem tiver privilégios para isso.

A Administracdo de Usuarios permite o cadastramento de diversas informacgGes dos Usuarios,

DSNs, Menus, Grupos, Perfis de acesso e muito mais.

Aqui é onde se definem os Privilégios dos Usuarios nos diversos Sistemas.

Tabelas

| ZMisterT - Micrasoft Internet Explorer =18ix
|| Fie ede vew Favortes Tods nep || @k + O (] F) [ D seach Feortes @ | 7||[mmsnegn B | gp ‘
= = B
(L3 Indicadares =
S »
(2 Hureis A
ElE INET

Tables Report @
(3 Hotiias

() Tahelas Gerais

N Adinistrago MisterT

() Ususrios

A Tabelas
Estruturas.
@ Tables Admin, (System
@ Tables Admin,
AL Tables Reports
Indices
@ Rendexadar
Dados
@ Tables Access
@ Queries

(21 Ambiente

{ Par&metros

(1 Comuricagges

() Diversos

(2 vatstes

@ Dicas de Navegagdo

< o

® O 1= [Esibe o Registio

Marca todos os Registios

7 rorme.da Tabels.
e e st
o ) 108 17305 s .
|3 ) IR0 T g s
21/08/2006 01148117 7
wraEa 2u0cssan "

I |

Horme criginal da
Tabela
FINTTITU
FINTTITU

TESTABEL

Desmarca todos os Registios

Home da DN
MTEmpTRIX_S
MTEmPTRIX

MTEmpTRIZ_S

Dl o3 Tabelas Back LIp associadas aos iegishios marcadas

Dislets o Riegistios marcados ®

Nova Pesquisa
Parametros recebidos

Pesquisar

I

Aqui as Tabelas sdo Administradas permitindo com que as mesmas sempre figuem atualizadas
com as estruturas internas da ultima verséo.

Sdo permitidos acessos diretos as Tabelas (via Tables Access) e, também, a execugao de
Queries SQL personalizadas.

XPNet Comércio e Servicos EIRELI (www.xpnet.com.br)

P&g. 77/88



MisterT

Ambiente

ZjMisterT - Microsoft Internet Explorer

_18[x]
|| Fie Edr vew Favorkes Tooks Help Hoaa(kv Yo o] 2] s

D[ B b | Ossan ravoes @ | ||| dnsnage ‘ i ‘
S treadores |

XP

63 muras

(L3 Marketing NET

(3 Hoties

(1 Tabelas Gerais -
3 Adninstrogdo Mister T I 1] Osta | Hora [UserlogName|
(L Ususrios l1]1281392171[27/11/200618: 38: 05 [vOCE |
(] Tabelas
3 Arbiente
Ambiente
@ Arbienites
() Ukirmos acessos
Sessbes
@ Sessfies em andamentc
Loginis & Erros
@ Logins e Erros
(2 Parsmetros
(] Comunicagfes
(2 Diverses
(] Versties
@ Dicas de Navegasic

Usuarios que acessaram por Gltimo

‘ o

No moddulo de Ambiente ficam registrados as janelas e estados que os Usuarios se encontram.

Também podem ser observados os registros de Login e Erros ocorridos nos Usuarios.

Parametros Globais

| BMisterT - Micrasoft Internet Explorer

=181 x|
|| Fie ede ven Fovortes Tods Hep Haaa(k v (2] k| Dsearch [ Favertes £ | ”H\mmgu ey ‘ i ‘
o =
(3 Indicadores
S »
(1 Murais A
(3 maeting NET
(3 Hotiias

Parametros Globais do MisterT ®
(] Tabelas Gerais

23 Adwinistracda MisterT
() Usurios @ M

Fora do ar 2

ensagam para fora do ar [2]
L e [Teste 1 ds menssgen
(] Ambiente x
/24 Pardmetros [Teste 2 dz mensagem

() Globsis [Teste 3 d= mensagem

() ComuricagBes s 0000 |
() Diversos ;
(2 vatstes [

@ Dics de Novegagdo @ Soures Addrass Excaption 4 [

o5 -
rrer -
® dos Erres nommalz

® dos Warmings [

= @ ins Swssdas apncials sar EARAAC =l

Estes sdo os Parametros mais Globais do MisterT.

Aqui se define se o MisterT esta no ar ou ndo, para back-ups por exemplo, se sdo registrados
os Logins dos Usuarios e outras coisas mais.
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Controle de Versoes

terT - Microsoft Internet Explorer —18]x|
|| Fle Edt vew Favortes Toos Hep H Qe - &[] 2 Jsearch ' Favortes €0 | | |[imsnegn O \ = ‘
= - A
(] Indicadares = e
L1crm .
(3 Murais A
Gl iy NET
. Status das Atualizactes
(1 ioticas
B oo e Atulizagio WT_Andre MTEMETR X MTEMpTrx__Recup MTEmp Trix_Uazio MTEMpTRIY_S MTEm;
3 Administragda MisterT e oK Ero ero oK °
Atualiza o CRM
e ) e oK Fazer Fazar oK Fai
Atualiza a
1 Para 3agands Fazer oK Fazer Fazer oK Fa.
(] Pardmetros. (3006, 10 03 01)
o Atusliza as
(1 Diversos i escoss Fazer | ok e Fazer ok Pt
42y Varsdes (2006_10_0%_02)’
Wersdo atual Atusliza o CRM
e 5 Sitz006_10_os_o1) FaEer oK Fazer Fazer oK Fai_|
Verfica Yersdo = e

@ verffica Versin

([ Atusliza Sistemas Atualizag8o de Sistemas

@ Sistemas atualizadas

@ Dicas de Navegasdo D
MT_Andre
MTEmETRIN

MITErmpTrix_Racup

HTEmpTRIN S

MTEmpHPNet

SGLseverambarasi J;I
| BT | >

SNs
r
r
r

MTEmpTrix_Vazio' =
-
r
=

O controle de versdes permite que se executem Scripts de atualizagdao sempre que novas
versodes exigirem isso.
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MisterT

Recursos Avancados

Recursos Avancados
O MisterT possui diversos recursos avangados.

Veja alguns exemplos: Graficos (pag. 81), Pesquisas Avancadas (pag. 83), Clipboard (pag.
84), Help On Line (pag. 85).
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MisterT

Graficos

Graficos parametrizaveis

e Edt tiew Favortes Took Hep Haﬁackva O Search »

IR

Exibir, s Calunss [Avaliagfes de Chances dos Leads =
Eublr nas Células [Vaordos Leads 2]

® Hirmers mximo'de reaistros 2000

Q0

ANDRag
@ Hovidades (Home)
(3 AEmpresa & Yook

(1 Cadastro

(1 Estoque

(3 Productio

(23 Assistencia Técnica
(1 Ordens deEJ5

(1 Faturamento

(3 Financeiro

(3 Contabiidade

Para exibigio do Grafice
® Exibe o grdfico

® Modo de sxibizio [Farms =

®Exibe =m 30 7
® Ernpilha Valorsz [

T - —
(3 Organograma ® Largurs 560

(3 mndicadares @ Alturs' (407
(23 héo Conformidades

Z crm 5
@ Exibe os parsmetra:
& Operacéo ki
S ® Exibe o outra Tels [~
@ fgends ® Salua o3 Pardmstros [~
* pescigho asarsalis [
@ £ mais padkdes & [
Ralatérios ® Timsout (em minutes) [

] Mepa dos Leads
/2 Adminstragia
Para Agenda & Leads
@ Prioridares

T |
€l bore A 1 T

@ Trusted sites

Em grande parte dos Relatérios existem parametros que permitem a exibicdo de graficos

juntamente com os dados resultantes.

Em muitos relatérios esses parametros permitem que vocé indique se o grafico sera ou ndo
exibido, Modo de exibigdo, Exibicdo em 3D, Valores Empilhados e as dimensdes do grafico.

Modo de exibicao

ZjmisterT - Microsoft Internet Explorer crosoft Internet Explorer _18( %]
| Fe Ear vew Favortes ook e H Qbak - &~ X @) (8] 2 seach > | || dsnage: | P Est vew Favertes Toos e H Qack - &3 - [ 2 (] 2 search > ||| wosnagr | a
g Mapa dos Leads ® & Mapa dos Leads ® =
Q0w Q0@
ANDRag AMDR3g
@ Haidades (Horne) — Ana Oristina — Carcine Bisnca — Carvalho Eduardo Yolpeni @ tiavidades (Hore) B fna Cristina B Cardline Bianco @ Carvalho O Extsardo Volpani
3 A Erpress & Vocé Jefferson ila o Larissa (5 B Erireess s Yoos O sean 0 Jefferson helo O o Larissa
Lifan Lima — Lucienado Amarsl  — Luciane — Htdliade Lia B Lifen Lima B Luciana do Amarel B Luciane B Nstgla de Lira
(1 Cadastro ~— Paulo Cesar — Tatiana Arajo e Cicadastro @ Paui Cesar B Tatiana Areuo m Tiago
al
(1 Estoque (] Estonue.
= 5 9.000.000:
(L3 Produsdo S (C3 Produgén
(L] Assisténcia Técnica (L Assisténcia Técnica £.000.000
(C'ordens de /s SRR [ ordens de E/s
(1 Faturamento (] Faturamento 7,000,000
(L3 Financeiro S (3 Financeira
(23 Contabiidade 2 (L Contabiidade 000,000
] 2
H H
B St e 000 (23 Organograma 3 50000
(3 Tndieadores 2 i L tndeadores i
(3 mlio Conformidades 5 (3 &0 Conformidades = 4.000.000
M s S am £
3000000 3
5 bpersiae 5 bpericta 3 3000000
Dad: Dade
& sinie 200000 @ ngnda 200000

1.000.000
@ E-maik packies

Relatrios

@ E-malk pachiles
Relatdrios

1000000

ok
Mo definida

() Mapa dos Leads MNao definida Poucas Chances Médias Chances. Grandes Ch A Mapa dos Leads Poucas Chances Médias Chances Grandes Chan
23 Administracio Avaliagoes de Chances dos Leads {23 Administragdo Avaliagoes de Chances dos Leads
Para genda e Leads Para Agenda o Leads
@ Pricridades i @ Prioridades -
E1 - » Valor dos Leads A T | Valor dos Leads
[&]pare [T T (@ rested ses [&] pone [T T (@ tsedsies

® Carcline Bianco
Jetrerson Meio

ANDRag
@ Novidades (Home)

® Ana Cristina P
(L1 A Empresa e Vo dean i

) Eduardo Volpani
Larissa

Liien Lima ® Lucne do Amarsl @ Luciane ® Netéi o Lira
3 cadastro @ Pauin Cesar ® Tatiana areio @ Tiso
(1 Estonque
(L3 Produgio S00000
(L] Assisténcia Técnica 000,000
(C'ordens de /s
(1 Faturamento 7.000000
(Z3 Financeiro
(23 Contabiidade p 5000000
%
(3 organograma $ s.oo0000
(23 Indicadores 2
(3 mlio Conformidades < 4.000000
f=Rac) 2
S orerata 3 3000000
Dados
@ Agenca 2,000,000
i 1000000
@ £ mais parles
Relatdrios E

Mésias Chances
Avaliagoes de Chances dos Leads

Mapa dos Leads Nao deinica
N Adrinistracéo
Para genda e Leads
@ Pricridades

1 f Valor dos Leads

Poucas Chances

Grandes Chences

@ Novidades (Home)
(] & Empresa e Yocg

(L Cadastro

(] Estonue.

(C3 Produgén

(1 assisténcia Técnica
[ ordens de E/s

(] Faturamento

(3 Financeira

(1 Contablidade.

B oot
(23 Indicadores
(2 M8 Conformidadles
S am
S rraca

@ E-malk pachiles
Relatdrios
Mapa dos Leads
42 Adrinistracéo
Para Agenda o Leads
@ Prioridades

B Nao definida
B Poucas Chances
B Wédlias Chances:
O Grandes Chances

tE L)
| Fe Ear vew Favortes ook e H QBack £ Search > | || dsnage: | P Est vew Favertes Toos e H(}Ea(k 1 search > ||| wosnagr | a
g Mapa dos Leads ® & Mapa dos Leads ® =]
At P SaE P
ANDRag

Avaliagoes de Chances dos Leads

Valor dos Leads

&1 Done T i

[@ Trusted sies

[&] pone

@ Tnusted sites
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MisterT

A maioria dos graficos podem ter o formato de Linhas, Areas, Barras ou Pizza.

Exibicao em 2D ou 3D

-[51x]
|| Fle Edr vew Favorkes ook Hep || @Back - 03 v ) (2] (0| search > ||| amenac: ‘ i ‘

o i Mapa dos Leads @ |
ANDRag
@ Haidades (Horne) £ Ana Cristina €1 Caroiine Bisnca 11 Carvaho 1 Exlusrdo Volpani
3 A Erpress & Vocé 1 ean 1 Jeffersen lielo 1.duio [l Larissa
1 Lifan Lima 1 Lucians do Amaral 1 Luciane 1 Hsidia de Lira
Ciicaiin 11 Pauia Cesar £ Tatiana Araujo 11 Tiago
(] Estoque o
(L3 Produsdo
6.000.000
(1 Assisténcia Técrica
(C'ordens de /s S
(1 Faturamento
(L3 Financeiro B
(3 Contabilidade. 2
. g s
B St e 000
(23 Indicadores 2
5 Kl orFormicarkes 2 a0
= 3
= y 3000000
/2 Operagéa
:dis . 2000000
genida
D Leacs 1.000000
@ E-maik packies 3
Relatrios | - |
() Mapa dos Leads Mao definida Poucas Chances. Médias Chances Grandes Chances
423 Administracdo Avaliagoes de Chances dos Leads
Para genda e Leads
@ Pricridades o
1 R » Valor dos Leads =l
&l pane T T T @ rustedsies i

Além disso vocé pode especificar a exibicdo em 2D ou 3D (duas ou trés dimensdes).
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Pesquisas Avancadas

Pesquisa inteligente

| BMisterT - Micrasoft Internet Explorer

|| Fie ede e Fovortes Toos mep || @Bk - @ - X ) 0] 2 seach

I SETES|
@ & 3

/F MisterT - Microsoft Internet Explorer I

|| Pl edt view Faveries Took Hep || QBeck -

=leix]
2 (0] 2 search »||[emsnag | i ‘

L= | y 7/ __Wea v 4
ancrag e -
@ Hovidades (Home) Leads ®
(3 A Empresa e Yocs Vendas

(] Cadastro Pesquisar ou Inserir
(1 Estoque

(3 Productio

(23 Assistencia Técnica
(1 Ordens deEJ5

(1 Faturamento

(1 Financeirg

(3 Contabiidade

® Pesquisar [ana miltar

Pesquisa
Pesquisa avangada

Insete Novo Registio

(23 Organagrams
(23 Indicadores
(23 héo Conformidades
e
/3 Operatéa

@ E-mails paches

Relatérios

@ Mapa dos Leads
42 Adminstragia

Para Agenda e Leads

@ Prioridares =

&] Done [

S0

ANDRag
@ Novidades (Home)
(3 & Empresa & Yocg

(] Cadastro

(1 Estoque

(1 Producéo

(3 ssistncia Técnica
(] ordens de E15

(1 Faturamento

(1 Financeiro

(2 Contabilidade

(23 Grganagrama
(20 Indicadores
(23 Méo Corformidades
=
4 Operacio

@ E-malls padhiies

Relatzrios

@ Maps dosLeads
{23 administras 3o

Pora Agenda & Leads

@ Prioidades

<

o

Leads @
Vendas
Pesquisar ou Inserir

® [T 1] = [ExberModfica o Regitio JE | Insere Navo Redisho
Estade Respansivel Data Valar
0 sl R Interns Agendada | Eneoluido R=sHmo
2T 1 L s conduido SrE UMY pog cisin | zerotjaons a.zz0PlasHand
1220

Marca todos os Regisros |

Desmarcatodos os Registios

Exbe TUDO
Exbe o E-Mail

Eibe o E-Mal [com cipia para o Responsavel Exteino) |

Excbe o E-Mal FollowUp [SOMENTE para o Respansével Extemo) |

Exibe o E il Follow-LIp (Para o Riesponsével INTERND] |

|@ Trusted sites

&] Done

As Tabelas do MisterT possuem o recurso de pesquisa inteligente.

Desse modo vocé simplesmente digita o que deseja pesquisar e o botdo Pesquisar seleciona
os registros da maneira mais intuitiva possivel da mesma forma que é feito em sites de busca

como o Google (®) por exemplo.

Pesquisa avancada

ZjMisterT - Microsoft Internet Explorer

H Fle Edt Wien Favortes Took Hsp H@Back DX D ] P IR

| & |

= Ordenar por:

SISl "
ao@ 13 ordenssdo [Daabgendads 2]

22 ordenagio m

ANDRag
@ Novidades (Home)

(] A Empresa e Vocé |
([ Cadastro sl S |
(] Estonue [ &

Ly Productio 43 ordenasio -—3
(1 Assisténcia Técrica

(C'ordens de /s =

(3 Faturamento
(Z3 Financeiro
(3 Contabilidade.

Stordenacia [ o]
(3 Organograma @ Exibe efou Pasquiss nas
(23 Indicadores i

(L3 Mo Conformidades © G
f= Ra: ) Tiee [
5 bpersiae i
Espede
Dados L4 |"
® ngends Otigem [

Qo e ttmitico -]
Relatdrias Eemda At S
@ Mapa dos Leads

2 Administrado Pessoa do Cliente [
Para Agenda e Leads
® tmpress o

.:J.—J;lj
& Done i i

Basena —

Colunas de

@ Trusted sices

Através deste recurso vocé pode fazer pesquisas avancadas, refinando os critérios pelos quais

0s registros serao selecionados.

Vocé pode, inclusive, indicar a ordenacdo desejada do resultado.
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Clipboard

Copia para o Clipboard

| BMisterT - Micrasoft Internet Explorer

|| Fie ede e Fovortes Toos mep || @Bk - @ - X ) 0] O sech

=18lx]

j 60 Sraglt

/F MisterT - Microsoft Internet Explorer I

|| Pl edt view Faveries Took Hep || QBeck -

ERENRIPE &

=leix]
|[emsneg & | i ‘

ANDRag
@ Hovidades (Home)
(3 AEmpresa & Yook

(1 Cadastro

(1 Estoque

(3 Productio

(23 Assistencia Técnica
(1 Ordens deEJ5

(1 Faturamento

(3 Financeiro

(3 Contabiidade

(23 Organagrams

(23 Indicadores

(23 héo Conformidades
cp

Leads ®
Vendas
Pesquisar ou Inserir

® Pesquisar [ana mitar
® Fesquisa nas colunas nfo axibidss
® Desde quen |
® Tambsm de... |
® Reglstros por Pésins 50
® Exibe ¢ Comands SQL gerade [~
@ Exibe o batdo de cépia para o Clipboard [

® Exibs 03 pardmetios [

® Exibe e outrs Tela [

2 crm ® Salva os Pardmetros [~
“ Operacéa Descricia a ser salva !'

® Timiout (em minutos) [

Ordenar port

13 ordenacio [D s Agendada -
Para Agerda s Leads

e
@ Prioridares 2 |
g T L’_i srordensgho [ E

@ E-mails paches

Relatérios

@ Mapa dos Leads
42 Adminstragia

¥ |
=

S0

ANDRag
@ Novidades (Home)
(3 & Empresa & Yocg

(] Cadastro

(1 Estoque

(1 Producéo

(3 ssistncia Técnica
(] ordens de E15

(1 Faturamento

(1 Financeiro

(2 Contabilidade

(23 Grganagrama
(20 Indicadores
(23 Méo Corformidades
=
4 Operacio

@ E-malls padhiies

Relatzrios

@ Maps dosLeads
{23 administras 3o

Pora Agenda & Leads

@ Prioidades

<

o

Volta para o E stads Arterior
Concli
Mova Pesauisa
Copia & planiha para o Clipboard
Parémetros recebidos

Pesquisarana militar
Pazquiza nis colunas nde exibidas i5o

Ordenar por:
13 ordsnagie Dats Agandads
22 ordenasie 1D

Exibe ofou Pesquisa nas Colunas de

&} Done i}

|@ Trusted sites

&] Done

Os usuarios administradores do sistema tem a permissdo de habilitar parametros que exibam,
como resultado, o botdo de copia para o Clipboard.

Este recurso € interessante pois permite que vocé copie dados resultantes de um relatdrio ou
de uma pesquisa qualquer e os copie para outro aplicativo como o Microsoft Excel (®), por

exemplo.
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Help On Line

Help (Ajuda) on line

B MisterT - Microsoft Internet Explorer == x| Z Mister T - XPNet - Microsoft Internet Enplorer -lof x|

= » = = = otk @ o AT A | » »
BlLAll 2 J
|| Fie ede ven Fovortes Took rep || QBak - - ) 2] | sesan | cE05naat | & ‘ || Fe et view Fouortes ook rep || izt - o e @ [ S s | et £ | & ‘
SE Vendas y_/ V" 4
= Pesquisar ou Inserir F CF N
awoRog M= e e e e s
@ Havidades (Home) : =
= 52 ® Peszquisar = £ o= -
(1 A Empress e oce - e B Exibe o botao de cépia para o Clipboard
0 Cadastro ® Desde que., | W
(] Estoque g
o ® Também da... [ Indica se exibe 0 botao que, se pressionado copia a planiha exibida para o Clisboard, permitindo
() Assisténcia Técnica @ Registros por Bagina [5) paste, por exemplo, no Excel
() Ordens de /5 ®Exibe o Comando SQL grada [~
(1] Faturamenta. o ; i
(3 Fironceira %me @ botdc da cépia para o Clipboard [ indice da MisterT,
(3 cortabiidade i )
I ® Exiba o5 pardmatros
(1 Organagrama =
1 Ervicadorss ® exibe em outra Tela [~
(£ o Conformidades @ $alva 05 Pardmietros [~
S Descrigio a ser salva
23 Operacéo !_
il ® Timeout (em minutas) [
@ Agends
[ Leads Ordenar por:
@ E-mails padrdes 1% ordenacho [Daahgendads -
Relatarios. ’—ﬁ
@ Mapa dos Leads P =
23 Administraglo 22 ardenagdo [|p -
Para Agenda & Leads -
@ Pricridach sordenagio [ 5]
]  — I |
] b feix mistert com br/MisterT, asp?CTRL=12932500076R =3 [T T [ @ mustedstes €] bitp v mistert,com. brMisterT.asp?CTRL=13887720076R =1 [T @ ustedsies
I . i A

O MisterT esta literalmente "inundado" de botGes de ajuda (Help bullets).

Cada botdo é contextualizado, ou seja se vocé pressionar um deles sera explicado o significado
do campo ou assunto onde o botdo se aplica.

Acesso ao Indice

ZiMister T - XPNet - Microsoft Internet Explorer P ] 55 4 Mister T - XPNet - Microsoft Internet Explorer 1ol x|

“ Pl T e e e “ Dk v ) - A @) | s » || snagn | & |\ Fle Edt view Fevortss Took Help “Qﬁa(k =D v ¥ 2 ] O search » || desnsgr (5 [ ]

——— e = —a e o
F CE N F CE N

Exibe o botao de cépia para o Clipboard indice do MisterT

Indica se exibe 0 botao que, se pressionado copia a plarilha exibida para o Clipboard, permitindo Este & o Help para os ususrios do MisterT
paste, por exemplo, no Excel.
Consulte Guia para Iniciantes do Web Ponto,

Indice do MisterT, Consulte Coma Pesguisar todos 0s Sistemas,

Consulte Novidades & vocé vers as Gltimas novidades e implementag@es no MisterT.

Na sessdo Tutorial vocé terd sessdes com ligdes sobre todos os Sistemas.

Na sessdo Referéncia vocé terd referéncia sobre todos os Sistemas,

Na sessfo Gerais vocs terd informagGes gerais que se aplicam ans Sistemas do MisterT Ll
Na sessfo Dicas vooé terd dicas gerais sobre o MisterT,

Na sess3o Guia de relatérios vocé terd um Guia de como extrair os principals relatérios para
analisar o desempenha de seu negocio.

] Indice do MisterT
[T P ftre istert com. br/Mister T, asp?CTRL=19887720078R=1 T @ rsted stes 4 i i

[&] pone 0T T T @ trusted sites

N KT

Todas as telas de Help possuem um link inferior que da acesso ao indice e que, por sua vez,
permite a navegacao por todas as telas de Help do sistema.
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Caracteristicas Técnicas

Caracteristicas Técnicas

Banco de Dados
SQL Server.
Sistema Operacional

Windows Server 2003.

Servidores
Requisitos minimos:
1 micro-computador PentiumlV, 3 GHz, 1 Gb RAM, 80 Gb HD espelhado: para o servidor IIS.

1 micro-computador PentiumiIV, 3 GHz, 3 Gb RAM, 80 Gb HD espelhado: para o servidor SQL
Server.
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Servigos

Servicos
Um Sistema de Gestdo ndo é nada sem a complementagdao com Servigos.

A XPNet possui uma equipe de consultores, com experiéncia nos Sistemas e nas rotinas diarias
empresariais, que oferecem Suporte e Treinamento para vocé e os usuarios do MisterT em sua
Empresa.

Podemos, também, fazer os servigos de parametrizagao, back-up, consultorias fiscais,
juridicas, comerciais, etc. para ajuda-lo.

Sabemos que o0 nosso sucesso vem depois do seu sucesso. Por isso, oferecemos, ainda, a
possibilidade de alocar técnicos, ou operadores, localmente na sua Empresa para vocé extrair
0 maximo do MisterT.

XPNet Comércio e Servigos EIRELI (www.xpnet.com.br) Pag. 87/88



MisterT

Fale Conosco

d L)
LII\lET

XPNet Comércio e Servigos EIRELI.
www.xpnet.com.br
andre.garcia73@gmail.com

(55) 11 99128-1479

Faca a sua Parte
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